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RESUMO

Os recentes escandalos contabeis envolvendo companhias como: Enron,
Worldcom e Xerox, tém levantado questdes sobre a confiabilidade dos relatérios
contabeis resultando na perda da utilidade dessas informacdes. Nesta
perspectiva, propde-se como objetivo desta pesquisa analisar a importancia do
controle interno como suporte operacional a auditoria interna, na tentativa de
reduzir fraudes nas empresas; considerando que o uso do controle interno como
ferramenta de auxilio a auditoria interna nas organizagdes, pode quedar-se
apenas pelo controle do estrito dever legal, mas, sobretudo devem pautar-se, ao
uso correto da gestdo dos recursos, no intuito de atingir as metas e consecugao
dos objetivos tracados pela administragédo, especialmente no cumprimento de sua
missdo. De modo geral, a pesquisa procurou uma analise tedrica dos seguintes
assuntos: Controladoria; auditoria; auditoria interna; controles internos e fraudes

contabeis.

Palavras-Chave: Controles Internos. Auditoria Interna. Fraudes Contabeis.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizagao

Diante a globalizagéo, as empresas se véem perante acirrada competigao
que as fazem centrar suas principais competéncias e, sobretudo, se tornarem
flexiveis e capazes de adaptarem-se a mudancas, bem como responderem
rapidamente as mudangas e demandas do mercado, em um ambiente, no qual a
tempestividade e a agilidade séo fatores preponderantes para sanar duvidas dos
clientes.

Nesse contexto, a auditoria interna, por ser de carater estratégico, possui
um papel importante em toda a organizagao, pois pode contribuir para o sucesso,
além de auxiliar no melhor desempenho financeiro e contabil, além de colaborar
para a gestdo das organizagdes.

Com a evolucédo das praticas comerciais e da relagao entre as empresas, a
gestdo das organizagbes demonstrou certo destaque as tomadas de decisdes
administrativas, no qual a administracido e a auditoria comegam a requisitar de
alguém que lhe que realize controle e que os dados e informagdes contabeis
necessitam de confianca, por demonstrarem a situagdo econémica e financeira
da empresa.

Logo, a auditoria interna, demonstra sua importancia, ao desempenhar
papéis de revisar seu proprio trabalho, no qual a controladoria se torna
responsavel pela conscientizagdo das areas empresariais, bem como pela visao
holistica empresarial.

Todos os recursos utilizados na auditoria de controles internos acabam por
contribuir para uma gestéo tributaria eficiente, no sentido de se avaliar os riscos
de interpretacdo da legislagdo, sua aplicabilidade, oportunidades e
aproveitamento de estratégias e planejamentos.

Com o intuito de ilustrar as irregularidades contabeis realizadas por
algumas empresas, o presente estudo, se pautara em trés casos polémicos de
fraude e lavagem de dinheiro, tais como: Wordcom, Enron e Xérox; no qual,
verifica-se nesses casos, a importancia do trabalho contabil, que possibilite o
esclarecimento dos fatos, quando efetuado de acordo com a ética, obedecendo

aos principios contabeis, como também as normas inerentes a profissao.
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Nesse aspecto, a auditoria € de suma importancia para a mudanga em que
o Brasil se encontra, pois a mesma tem por funcdo criar controles internos,
evitando assim que estes crimes possam ser praticados.

Diversos tem sido a literatura, artigos, nacionais e internacionais sobre o
problema das auditorias. A questao € bem antiga, de mais de trinta anos, mas, s6
agora em nosso pais tem ocorrido a evidéncia de tal fato com maior insisténcia.

Atualmente, os veiculos de comunicacdo demonstram varios escandalos
sobre falsas demonstragbes contabeis como o caso das empresas: Eron,
Worldcom e Xérox, no qual as praticas contabeis incorretas foram denunciadas
como fraudes.

O enfoque do presente estudo, visa demonstrar uma critica a falta de
seguranga e a complicagdo das normas contabeis, tudo sem conseguir evitar a
falsidade da opinido emitida sobre a situagdo das empresas auditadas.

Nesse aspecto, convém mencionar que o problema, todavia, ndo é recente
e a questao, todavia, ndo se encontra nas normas, nem na incapacidade de uma
auditoria detectar fraudes, mas, na qualidade de métodos de servigos e de
algumas normas, uma vez que se deve mencionar a questdo da Etica e a da
fragilidade com que as puni¢cdes as fraudes ocorreram. Portanto, a presente
pesquisa partira da premissa que nao € a contabilidade que se deve culpar, nem
a sua tecnologia da auditoria, mas, sim, a forma como essas s&o usadas pelos
que as transformam em instrumento de falsidade demonstrativa.

Mediante o exposto, o pesquisador pretende com este estudo, informar
aos leitores que a realidade que existe sobre as arbitrariedades da auditoria
interna, pode ser considerada € a da forma defeituosa que se consagrou para
normatizar e a omissdo de 6rgaos controladores e que possuem o poder de
fiscalizagdo; uma vez que em varias partes do mundo reclama-se por uma
formacéo ética de melhor nivel e é esta a que pode efetivamente mudar o quadro
atual da corrupgao e vicios.

Entende-se que as solugbes passam pelo compromisso com a verdade
ndo s6 como comportamento humano, mas, também, como metodologia e
consciéncia de exercicio do conhecimento estribado em fundamentos cientificos,
esses o0s exclusivos que deveras sao competentes para a evidéncia da verdade.
Enquanto a preocupacao for sé a de emitir requlamentos sob a agao de efeitos

pragmaticos, enquanto ndo se cobrar a ética no exercicio profissional, nos niveis
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que pode e deve ser exigida, as empresas estardo sujeitas a problemas com
fraudes.

O papel fundamental da realizagdo de uma auditoria interna se torna cada
vez mais importante, ja que ela pode ser considerada como fonte importante de
informagdes para os gestores na administragdo das organizagdes, seja de
pequeno ou grande porte.

Nota-se, portanto que a auditoria interna demonstra para os gestores e
diretores da companhia, um conjunto de processos, que funcionam mediante o
acompanhamento, indireto, de alguns processos que visam a verificagdo de
resultados, bem como a construcédo de propostas que visem corrigir alguns
indesejaveis.

Considerando que a auditoria interna pode ser uma atividade
independente e objetiva que presta servicos de avaliagdo e consultoria e tem
como meta adicionar valor e as atividades organizacionais, pois auxilia o alcance
de objetivos organizacionais, mediante uma abordagem sistematica, que preza a
disciplinada para a avaliacdo e melhoria da eficacia de processos, para uma
melhora no gerenciamento, controle e da governanga corporativa; a delimitagcao
do estudo basear-se-a na demonstracdo da necessidade de uma eficiente
aplicabilidade dos controles internos, na tentativa de reduzir fraudes
empresariais.

Diante os dados expostos, nota-se que o tema objeto deste estudo remete
a eficacia da auditoria interna como redutores de fraudes, demonstrando algumas
fraudes atuais em algumas empresas como: Wordcom, Enron e Xérox, no qual as

irregularidades contabeis foram descobertas durante uma auditoria interna.

1.2 Problema

Considerando os ensinamentos de Gil (1991), o problema pode ser
definido como: variaveis que podem ser tidas como testaveis, ou seja, um

questionamento possivel de ser respondido.



12

Para o presente estudo, pretende-se - mediante analise minuciosa sobre o
que varios autores de renome discorrem sobre o tema exposto - responder a
seguinte pergunta: como que as empresas podem fazer para reduzir as fraudes

empresariais?

1.3 Hipétese

Considerando que as hipdéteses consistem nas possibilidades de
solucionar o problema que se pretende resolver (GIL, 1991); o presente estudo
demonstra que a aplicabilidade de uma eficaz auditoria, bem como controles
internos organizados — podem ser considerados como fatores fundamentais para
a reducao de fraudes. E para que ocorra uma eficaz auditoria e controle internos,

faz-se se sugere as seguintes hipoteses:

e Um forte sistema contabil de controles contribui para diminuicdo de
fraudes;

e Avaliagao planejada, programada e documentada, executada por pessoas
independentes da area auditada, permite maior controle contabil por parte
dos gestores;

e Avaliagdes periddicas; exame sistematico e interativo que permite
conhecer, analisar, modelar e aprimorar 0s processos organizacionais em
prol de se cumprir e atingir diretrizes e metas gerenciais.

e Uma boa estrutura organizacional formalizada e efetiva, favorece a

reducgao de fraudes.

1.5 Objetivos

De acordo com Gil (1991) a definicdo dos objetivos determina o que o
pesquisador quer atingir com a realizagdo do trabalho de pesquisa; nesse

sentido, o objetivo € sinbnimo de meta, fim.

1.5.1 Objetivo Geral
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Levando em consideragcao que a problematica estudada refere-se ao que
as empresas podem fazer para reduzir as fraudes empresariais; o objetivo geral
do presente estudo baseia-se em analisar a importancia do controle interno como
suporte operacional da auditoria interna, ambos como ferramenta redutora de

fraudes.

1.5.2 Objetivos Especificos

a) avaliar a atual perfomance dos controllers nas organizagdes;

b) apontar quais as deficiéncias da auditoria interna — analisando os casos:
Wordcom, Enron e Xérox;

c) identificar os beneficios da auditoria interna;

d) analisar os casos das empresas: Wordcom, Enron e Xérox — em relagédo as
fraudes divulgadas pela midia;

e) relacionar a auditoria interna, juntamente com as competéncias atuais dos

controllers nas organizagoes.

1.6 Justificativa

As atuais mudancgas, nos meios: social, politico e econdmico requer das
organizagdes aptiddes e flexibilidade, capazes de gerar criatividade e facilidade
as adaptacbes a ambientes em constantes mudangas, no qual a
responsabilidade e o controle sdo considerados como premissas para uma eficaz
gestao contabil e financeira. Logo, se nota a relevancia da tematica para o curso
de ciéncias contabeis e profissionais da area.

A concretizagdo deste estudo se justifica, uma vez que o pesquisador tera
a possibilidade de colocar em pratica os conhecimentos tedricos adquiridos no
decorrer do curso; ja que a tematica é de interesse do académico.

A observancia de um método de controle interno, por si s6, nao e bastante,
para garantir o alcance dos objetivos para os quais foi estabelecido. Assim o
presente trabalho tem por objetivo abordar a precariedade de que a formulagao

conclusiva sobre o grau de confiabilidade e a transparéncias de um sistema de
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controle interno, seja tema de ponderacdo e observagdo no exercicio

constitucional do controle.

1.7 Estrutura do Trabalho

De modo a facilitar o entendimento dos leitores, o presente estudo
encontra-se dividido em trés partes, sendo elas: introducédo, desenvolvimento e
conclusao.

No primeiro capitulo, € demonstrada a contextualizacdo do estudo,
justificativa para a realizagdo das pesquisas, problematica e hipoteses
analisadas, objetivos do estudo — todos contidos na introdug¢ao do trabalho.

Na segunda parte do trabalho, é demonstrada a revisdo da literatura —
denominada como capitulo dois; a metodologia empregada esta contida no
terceiro capitulo e o quarto capitulo com a analise dos dados coletados, que
demonstra algumas fraudes atuais em algumas empresas como: Wordcom,
Enron e Xérox, no qual as irregularidades contabeis foram descobertas durante
uma auditoria interna.

Finalmente sdo expostas as consideragdes finais, cujo o controle interno é
uma poderosa ferramenta no processo operacional da auditoria interna, levando
em consideragao alguns enunciados dos diversos estudiosos e conhecedores do

assunto, ja mencionados neste trabalho.
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2 - REFERENCIAL TEORICO

2.1 Controles Internos

A literatura contabil tem relatado que o controle interno representa o
conjunto de procedimentos, métodos ou rotinas; sempre no intuito de proteger os
ativos, produzir dados confiaveis e ajudar na administracdo da empresa. E para
que a empresa realize um forte e eficaz sistema contabil de controles internos,

faz-se necessario alguns fatores, a saber:

Um sistema de controle interno bem desenvolvido pode incluir o controle
orcamentario, custos-padrao, relatérios operacionais periddicos,
analises estatisticas, programas de treinamento de pessoal e, inclusive,
auditoria interna. Pode também, por conveniéncia, abranger atividades
em outros campos, como, por exemplo, estudo de tempos e
movimentos, e controle de qualidade (ATTIE, 2000,p.114).

Neste sentido, se nota que uma avaliagdo programada, planejada e
documentada, realizadas por pessoas independentes da area auditada, com o
intuito de verificar o nivel de adequacao e alinhamento dos processos para o
atingimento de objetivos pré-estabelecidos.

Sobre o exposto acima, Sa (2000, p. 112) argumenta que para que o

controle interno ocorra de forma eficaz, faz-se necessarios alguns aspectos:

(a) Existéncia de um plano de organizagdo com uma adequada
distribuicdo e responsabilidades; (b) Regime de autorizagdo e de
registros capazes de assegurar um controle contabil sobre os
investimentos, financiamentos e sistemas de resultados da empresa
(custos e receitas), ou de metas das instituigdes (orcamentos); (c) Zelo
do elemento humano no desempenho das fungdes a ele atribuidas; (d)
Qualidade e responsabilidade do pessoal, em nivel adequado.

De modo geral, a literatura acerca de controles internos tem demonstrado
que para um controle satisfatério necessitam de Avaliacdes periddicas; exame
sistematico e interativo que permite conhecer, analisar, modelar e aprimorar os
processos organizacionais em prol de se cumprir e atingir diretrizes e metas
gerenciais. Nesse sentido, a AICPA (American Institute of Certified Public

Accountants) publica que:
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O Controle Interno compreende o plano de organizagdo e o conjunto
coordenado dos métodos e medidas, adotados pela empresa, para
proteger seu patrimdnio, verificar a exatidao e a fidedignidade de seus
dados contabeis, promover a eficiéncia operacional e encorajar a
adesdo a politica tragada pela administracdo. (AICPA apud ATTIE,
2000, p.110).

Outro fator que merece destaque, para a realizagdo dos controles internos,

€ o fato que analisar dados e processos torna-se um fator indispensavel.

A existéncia de um bom sistema de controle interno, segundo Attie (2000),

aumenta a confiabilidade da organizagdo quanto a exatiddo dos registros

contabeis e a veracidade de outros documentos e informacdes internas. Para

Crepaldi (2002), a avaliagdo do controle interno consiste em aplicar medidas

relevantes na consideracdo de transacgdes relevante e ativa correlatos envolvida

na auditoria, tendo como finalidade principal detectar erros e irregularidades nas

demonstragdes financeiras.

Para Almeida (1996, p. 51), os principios fundamentais dos controles

internos sao:

responsabilidade

as atribuicbes dos funcionarios ou setores internos da empresa devem ser
claramente definidas e limitadas, de preferéncia por escrito, mediante o
estabelecimento de manuais internos de organizagéo;

rotinas internas

formularios internos e externos; instrugdes para o preenchimento e destinagbes
dos formularios internos e externos; evidéncias das execugbes dos
procedimentos internos de controle; procedimentos internos dos diversos setores
da empresa), as quais a empresa deve definir no manual de organizagéo

acesso aos ativos

o qual deve ser limitado aos funcionarios, sendo estabelecidos controles fisicos
sobre esses

segregacgao de
fungdes

estabelecer que uma mesma pessoa ndo pode ter acesso aos ativos e aos
registros

contabeis, devido ao fato de essas fungbes serem incompativeis dentro do
sistema de controle interno;

confronto dos ativos
com os registros

procedimentos de forma que seus ativos, sob a responsabilidade de alguns
funcionarios, sejam periodicamente confrontados com o0s registros da
contabilidade

amarragdes do
sistema

sistema de controle interno deve ser concebido de maneira que sejam
registradas apenas as transagées autorizadas, por seus valores corretos e dentro
do periodo

de competéncia

auditoria interna

objetivo verificar se as normas internas estdo sendo seguidas e avaliar a
necessidade de novas normas internas ou de modificagdo das ja existentes

custos do controle x
beneficios

primeiro ndo deve exceder aos beneficios que dele se espera obter

limitagcbes do
controle interno

referindo-se principalmente a conluio de funcionarios na apropriagéo de bens da
empresa.

Quadro 1 - principios fundamentais dos controles internos.
Fonte - Almeida (1996).
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Jund (2002), ao recorrer a Resolugdo 820/97, considera que o objetivo
principal da avaliagdo do sistema contabil e de controle interno é construir uma
base para determinar: oportunidade, procedimentos, a natureza e extensdo de
procedimentos a serem adotados para o trabalho de auditoria de modo que

alguns pontos devem ser observados e de acordo com os seguintes aspectos:

a) O tamanho e complexidade das atividades da entidade;

b) Os sistemas de informacédo contabil, para efeitos tanto internos quanto
externos;

c) As areas de risco de auditoria;

d) A natureza da documentagdo, em face dos sistemas de informatizacéo
adotados pela entidade;

e) O grau de descentralizagdo de decisdo adotados pela administracdo da
entidade;

f) O grau de envolvimento da auditoria interna, se existente.

Nesse aspecto, a literatura contabil, deixa claro que para que o controle
ocorra de forma satisfatoria se faz necessario um sistema de informacao, que
demonstre todos os dados contabeis necessarios ao controller, a fim de
identificar o que realmente deve ser realizado na entidade e qual a melhor

decisdo a ser tomada.

2.2 - Auditoria

Segundo Motta (1988, p.13) “os primeiros indicios de auditoria, no sentido
similar ao atualmente empregado, datam da civilizagdo suméria, identificaveis a
partir da pratica da conferéncia dos bens oriundos da atividade pastoril”. Ja para
Santi (1988, p.17) “a origem é imprecisa e provavelmente surgiu dentre os
guarda-livros prestadores de servicos aos comerciantes italianos, para
assessorar os demais especialistas na atividade de escrituragdo das transacgodes”.

Analisando a origem da auditoria, Perez Junior (1998, p.13), alega que “a
origem na ltalia deve-se as demandas do clero, detentor de grande fortuna, nos
séculos XV e XVI”.
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Araujo (1998, p.105), “em Roma, por volta do ano 200 A.C, as contas
governamentais eram fiscalizadas pelos magistrados encarregados das finangas,
denominados questores”.

O termo auditor, conforme Sa (1980, p.5) “surgiu na Inglaterra no reinado
de Eduardo |, para designar aquele que realizava o exame de contas publicas e
cujo testemunho poderia levar a punigdo de possiveis infratores”.

Santi (1998, p.17) afirma que,

... da Inglaterra, a Auditoria chegou aos Estados Unidos quando da
instalacao das companhias de estradas de ferro, fato este que levou a
necessidade de oferecer informagdes aos acionistas impossibilitados de
acompanhar de perto os investimentos e dai expandiu-se pelo mundo.

No Brasil, segundo Motta (1998, p.14), “o0 processo de expansdo das
auditorias ocorreu quando da chegada das multinacionais por volta da década de
40, embora existam relatos de trabalhos desenvolvidos anteriormente”.

Conforme Jund (2002), o nascimento da Auditoria Moderna ocorreu na
Inglaterra, que a exportou para outros paises, inclusive para o Brasil, juntamente
com seus investimentos, principalmente para a constru¢cado de estradas—de-ferro
e outros servigos de utilidade publica.

Segundo Franco e Marra (1982, p.36) “a lei numero 4.728 de 14 de julho
de 1965, a primeira lei do mercado de capitais, € o texto legal historico pioneiro a
tratar e tornar obrigatdria esta pratica”.

Para Franco e Marra (1982, p.40),

... alei no. 6.385/76 que criou a Comissao de Valores Mobiliarios e a lei
no. 6.404/76, representaram importante marco na histéria da
Contabilidade e da Auditoria. No que diz respeito a Auditoria, referidas
leis ampliaram consideravelmente o leque de atuagcdo da mesma,
considerando que até ent&o estava restrito as atividades que envolviam
a economia popular, tais como instituicdes financeiras e assemelhadas.
A partir de entédo, segundo Motta (1998), se estabeleceu a obrigatoriedade
que a Auditoria utiliza de fatores especificos para organizacbes a estas
interligadas. Dentre tantas outras, leis, decretos e resolu¢cdes do Banco Central
visam a obrigatoriedade da auditoria, por associacbes de poupanca e

empréstimo, bolsas de valores etc.
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De um modo geral, o conceito de auditoria se resume no seguinte

conceito:

A auditoria compreende o exame de documentos, livros e registros,
inspecbes e obtencdo de informagbes e confirmagdes internas e
externas, relacionadas com o controle do patrimbnio, objetivando
mensurar a exatiddo desses registros e das demonstragdes contabeis
deles decorrentes (FRANCO; MARRA, 2001, p. 26).

Em relagéo as limitagbes inerentes a auditoria, Crepaldi (2007) revela que
o risco de nao detectar distorcido relevante e resultante de fraude € maior que o
risco de ndo detectar distorcdo relevante por forca de erro. Pois a fraude

normalmente envolve atos planejados para oculta-la (falsificagcéo).

2.2.1 - Auditoria Interna

Sawyer (2008) alega que, “a esséncia da auditoria contabil tradicional era
e continua sendo com frequéncia, a depuragdo de todos os erros nos registros
contabeis e € nesse sentido que ainda se faz referéncia a ela”. Desta forma, se
‘queremos que o mundo nos olhe como nos vemos, temos que refazer a nossa
prépria imagem e criar uma nova identidade e convencer o mundo do que
realmente é a Auditoria Interna voltada aos negdcios” (SAWYER, 2008, p.1).

Sobre o proposito da auditoria interna, como forma de controle, Sawyer
(2008) discorre que:

Se nds, auditores, temos que atingir metas de alto propédsito, devemos
ser algo mais que especialistas em controle. Sem duvida, o controle é
apenas uma das quatro fungbes da administragdo e, se temos de
assessorar 0s gerentes, devemos ser especialistas nas quatro
(planejamento, organizacdo, diregdo e controle). Ha algo mais,
devemos nos educar e preparar para nos apresentarmos aos gerentes
como consultores internos de administragdo (SAWYER, 2008, p.1, grifo
do autor).

Portanto, a auditoria interna, objetiva revigorar e fortalecer a gestdo e
auxiliar de forma racional acées de controle da empresa, e auxiliar os setores a
realizarem o controle.

Segundo Crepaldi (2007, p. 125), a auditoria interna € um sistema de

“controle contabil que acompanha e estuda o cerceamento de erros e fraudes
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através de cuidar de técnicas de revisao constante de processos e
acontecimentos”.

A auditoria interna geralmente adota processos que se assemelham aos
da auditoria externa, porém sem se confundirem, porque ndo € possivel uma
secao de natureza fiscalizadora, composta de funcionarios da propria empresa,
desempenhar os mesmos papéis que um auditor externo pode realizar.

No entender de Franco (1982, p. 49),

A auditoria interna é fungéo destinada a avaliar, de forma independente,
dentro de uma organizagdo, as operagdes contabeis, financeiras e
operacionais, no sentido de facilitar a administracdo o desempenho
adequado de suas atribuicbes, proporcionando-lhe analises,
apreciagdes, recomendagdes e comentarios objetivos e/ou convenientes
acerca das atividades investigadas. Deve atuar em todas as areas, quer
sejam produtivas, quer administrativas, comerciais ou acessorias, nos
seguintes aspectos: Revisar e avaliar a eficacia, suficiéncia e aplicagao
dos controles contabeis, financeiros e operacionais. Determinar a
extensdo do cumprimento das normas, dos planos e dos procedimentos
vigentes. Determinar a extensdo dos controles sobre a existéncia dos
ativos da empresa e de sua protegdo contra quaisquer perdas.
Determinar quéo dignas de confianca sdo as informacbes e dados
contabeis e de outra natureza, preparados dentro da empresa. Avaliar a
qualidade alcangada na execugdo de tarefas determinadas para o
cumprimento das respectivas responsabilidades. Testar a exatidao dos
dados fornecidos quanto a produgdes, dispéndios com materiais e mao-
de-obra e demais informacdes.

Na opinido de Hoog e Carlin (2005, p. 45),

[...] € aquela em que o servigo é praticado por contadores empregados
das sociedades empresarias que os contratam para tal. A aplicagéo dos
trabalhos tem fundamento na validagdo e avaliagdo dos controles
internos e demais procedimentos, pois, devido a falta de independéncia,
uma vez que o profissional € empregado, impede o contador de dar uma
opinido para interessados ou usuarios externos, sobre a adequacgéo das
demonstragdes contabeis encerradas.

As revisbes, e o0s controles sobre os demais controles, reduzem as
possibilidades de Fraudes. A falta ou fraqueza dos controles é que facilita a
ocorréncia da fraude. As células sociais (empresas e instituicdes) protegem-se
realizando controles, mas precisam aferir como estdo funcionando, e esta € uma

importante tarefa da auditoria interna.
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Segundo a CONAB (2008, p.5), Manual de Auditoria Interna (MAI), informa

que:

A auditoria interna é o conjunto de técnicas que visa avaliar, de forma
amostral, a gestdo da Companhia, pelos processos e resultados
gerenciais, mediante a confrontacdo entre uma situagdo encontrada
com um determinado critério técnico, operacional ou normativo. Trata-se
de um importante componente de controle das Corporagdes na busca
da melhor alocagao dos recursos do contribuinte, ndo sé atuando para
corrigir os desperdicios, as impropriedades/disfungdes, a negligéncia e a
omissdo, mas, principalmente, antecipando-se a essas ocorréncias,
buscando garantir os resultados pretendidos, além de destacar os
impactos e beneficios sociais advindos, em especial sob a dimensao
da equidade, intimamente ligada ao imperativo de justi¢a social.

Porém o auditor por si s6 ndo toma decisoes, ele realiza “uma avaliagao
equilibrada das circunstancias relevantes e os seus julgamentos ndao devem ser
influenciados por interesses particulares ou por opinides alheias” (CONAB, 2008,
p.6).

Desta forma, o papel fundamental da realizacdo de uma auditoria interna,
se torna cada vez mais importante, ja que ela pode ser considerada como fonte
importante de informagdes para os gestores na administracdo das organizagoes,
seja de pequeno ou grande porte.

Para Crepaldi (2007), a organizagao da auditoria interna, como um érgéo
de controle, exige especiais cuidados. A auditoria interna deve ser uma segao
autbnoma. Precisa possuir como encarregado e dirigente, um contador. A
auditoria interna deve subordinar-se, apenas, a “maior autoridade” da empresa,
de modo a nao sofrer influéncias hierarquicas “intermediarias”. A implantacao de
um tdo importante 6rgdo deve ter autonomia e meios (seja um servigo, segao,
departamento ou diretoria) para que possa competentemente cuidar das revisdes
e dos controles dos controles. O encarregado deve ser um contador de
capacidade reconhecida, experiente.

A auditoria interna € um setor que deve estar dirigido por um contador e sé
deve subordinar-se a maior autoridade de uma empresa.

Nota-se, portanto que a auditoria interna demonstra para os gestores e
diretores da companhia, um conjunto de processos, que funcionam mediante o
acompanhamento, indireto, de alguns processos que visam a verificagdo de

resultados, bem como a construcédo de propostas que visem corrigir alguns
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indesejaveis “desvios gerenciais da entidade a qual esta vinculada” (SAWYER,
2008, p.1). Ou seja,

A auditoria interna se constitui em um conjunto de procedimentos,
tecnicamente  normatizados, que funciona por meio de
acompanhamento indireto de processos, avaliagdo de resultados e
proposi¢ao de agdes corretivas para os desvios gerenciais da entidade a
qual esta vinculada (SAWYER, 2008, p.1).
Desta forma, a realizagdo de uma auditoria interna possui o
assessoramento a alta administracdo da entidade, como principal caracteristica

que visa agregar valor a gestao.

2.2.1.1 Estrutura de uma auditoria interna

Para Crepaldi (2007), a estrutura de uma auditoria interna depende do
tamanho da empresa e da importancia que se atribui a tarefa. Uma grande
sociedade empresarial, com um servigo deveras atuante, pode ter a seguinte

estrutura:

[CHEFI.-'J-. GERAL ASSESSORIA TECHICA ]

EXECUCAD ELEYANTAMENT O ]
Avallacsc DE SERVICOS E RELATORIOS
PLAMEJAMENTO E AMALISE

Figura 1 - estrutura de uma auditoria interna.
Fonte - Adaptado de Crepaldi (2007).

Esta € uma estrutura global onde a chefia desempenha a tarefa especifica
de comando e coordenagdo. As fungdes de planejamento e anadlise sdo as de
tracar o plano de trabalho, realizando, também, o estudo de todas as
demonstragdes contabeis. Os trabalhos de execugcdo e levantamentos devem
ater-se aos planos e revisoes.

A avaliacdo de servicos e relatérios estuda as folhas de servigos

executados, faz a avaliagdo delas e produz os relatérios que ensejam as
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‘conclusdes” da chefia. Segundo Crepaldi (2007), em uma divisdo desta

natureza, os auditores internos distribuem-se da seguinte forma:

Auditor Interno | assume as fungbes gerais no sentido do comando, coordenagéao e
conexdes da Auditoria com a Diregdo Administrativa Superior da

célula social;

Auditor a Priori | assume as fungbes de revisdo de todos os fatos “antes que sejam
registrados contabilmente” ou de outros mesmo “antes que sejam

consumados pagamentos ou recebimentos”

Auditor a assume as fungdes de revisdo de registros contabeis e verificagdo
Posteriori de saldos de contas em confronto com as realidades fisicas;
Auditor de assume a fungdo de testes e estudos permanentes dos sistemas
Métodos e de organizagéo e controles.

Sistemas

Quadro 2 — Tipos de Auditores
Fonte — Adaptado de Crepaldi (2007).

Na divisdo das tarefas, todos, no caso exemplificado, seguem o
planejamento determinado pelo auditor interno, cabendo também a este a
avaliacdo das tarefas. Os auxiliares diretos de cada setor devem ser
arregimentados de acordo com as necessidades. Nestas condigbes, subchefes,
encarregados de setores, entre outros, sdo escolhidos de acordo com a
necessidade. As estruturas da auditoria interna muito dependem da dimensao da
empresa.

Outro exemplo seria o seguinte:

[ Departamento de Auditaria a Priori

megaon de Auditoria de Obrigagdes
megdao de Auditoria de Caixa

oegdo de Auditoria de Pessoal

oegdao de Auditoria de Bancos }

Figura 2 — Estrutura de Auditoria Interna
Fonte - Adaptado de Crepaldi (2007).
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Logo se nota que a organizagédo deve adaptar-se aos problemas de

conveniéncias de cada célula social, seja ela: empresa ou instituigéo.

2.3 Fraudes nas Demonstragées Contabeis

Como a fraude é cometida por pessoas, ela nunca pode ser
100% evitada (KPMG CONSULTING).

De acordo com os relatos de Borba e Murcia (2005) ao referenciar Silva
(2004), nota-se que os casos de corrupgéo e lavagens de dinheiro sdo noticias
corriqueiras, mas embora tais questdes estejam sendo muito discutidas, o estudo
das fraudes nas organizagdes é bastante antigo. Um exemplo a ser considerado
€ a questao defendida no livro: O Cdédigo da Vinci, no qual surge a polemica do
casamento entre Jesus Cristo e Maria Madalena, levantando questdes sobre uma
possivel fraude na igreja catolica.

Borba e Murcia (2005), citando Kanitz (1999), dizem que o Brasil ainda é
pouco auditado e muito vulneravel a acdo de corruptores e corruptiveis; Silva
(2004 apud Borba e Murcia, 2005) também discorre sobre o assunto informando
que existe uma deficiéncia no ensino da contabilidade no Brasil, uma vez que a
maioria das universidades s6 aborda a contabilidade do bem e que muitas vezes
as praticas contabeis inadequadas nio sao estudadas.

O termo fraude refere-se a ato intencional de omissdo ou manipulacéo de

transacoes, adulteragdo de documentos, registros e demonstragdes contabeis.

A fraude, segundo Borba e Murcia (2005 apud KANITZ,1999) pode ser

caracterizada por:

1) Alteragbes que modifiguem os registros de ativos, passivos e
resultados;

2) Apropriagao indébita de ativos;

3) Omissao de registros contabeis;

4) Registro de transagdes sem comprovagao.
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No qual as formas de constatagdo de fraudes, para Borba e Murcia (2005
apud KANITZ,1999) sao:

1° - Controle Interno;

2° - Auditoria Interna;

3° - Informacdes de funcionarios;
4° - Informacdes de terceiros;

5° - Investigacdes especiais;

6° - Informacdes andnimas;

7° - Coincidéncias;

8° - Auditoria externa.

E as ferramentas mais utilizadas para a realizacao de fraudes sao:
1° - Falsificagdo de documentos;
2° - Roubo de ativos;
3° - Notas de despesas;
4° - Notas fiscais frias;
5° - Pagamentos indevidos (propinas);
6° - Uso de informacgéo privilegiada;

7° - Compras para uso pessoal

O termo ‘erro’, segundo Crepaldi (2007) refere-se a ato n&o intencional na
elaboracao de registros e demonstragdes contabeis. E os erros contabeis podem
ser configurados por:

1) Erros aritméticos na escrituragdo contabil ou nas demonstragdes contabeis;

2) Aplicagdes incorretas das normas contabeis.

Segue comparativo entre erros contabeis e fraudes.
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ERRO

FRAUDE

Acio inveoluntaria

Aclo premeditada

Esquecimento, desatencdo, impericia

Colo com intencao

Forma estranha a vontade da empresa

Com o intuito de “lavagem de dinheirc”

Ato ndo-intencional

Ato intencional de omissdo ocu manipulacao

Omissdo

Falsificacdo ou alteragdo de registros e doc.

W& interpretacdo de fatos nas dem.Contabeis

Omissdo de transacfes nos registros contabeis

Erros aritmeéticos

Aplicacac de praticas contabeis indevidas

Incorreta classificacdo das contas

Cesvics de dinheiro, despesas ficticias

Podem levar a faléncia da empresa

Responsabilidade penal e civil

Dcorrem também por falta de conhecimento

Para occultar desvios ou transacdes ilegais

Quadro 3 — Comparagéo entre erro e fraude.
Fonte — Elaborado pelo autor.

Para Crepaldi (2007), sdo exemplos de erros contabeis:

e erro de execugado na compilagdo da linguagem de inventario;

e contabilizagdo do beneficio fiscal pela compensagao de prejuizo existente
anteriormente a data de aquisicdo da subsidiaria ou coligada como
reducao do imposto de renda em vez de redugao no preco de aquisi¢ao do
investimento;

e deixar de considerar duplicatas entregues ao departamento juridico para

cobrancga ao estimar a provisao para créditos de liquidagao duvidosa.

Sobre as Irregularidades contabeis, nota-se que se refere as distorgdes
voluntarias nas demonstragées financeiras e inclui: as Fraudes gerenciais e a
apropriacao de ativos.

No caso de descoberta de irregularidades, cabera ao auditor estudar sua
relevancia e os possiveis efeitos sobre a organizagdo, para assim encaminhar
seu parecer a administracao de forma sigilosa. Esta por sua vez, que deve ter a
responsabilidade na prevencgado de erros e fraudes e ndo o auditor, que apenas
planeja seu trabalho considerando possiveis ocorréncias de irregularidades.

Considerando que a fraude ndo pode ser considerada um erro nao
intencional, o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), considera que fraudes
referem-se ao ato intencional de tirar beneficio préprio de determinada situacao.
E mediante a resolugdo 836/00, interpretada pela NBC (Normas Brasileiras de

Contabilidade) - caracteriza fraudes como:
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a) Manipulagao, falsificagao, ou alteracéo de registros ou documentos, de modo a
modificar os registros de ativos, passivos e resultados;

b) Apropriagéo indébita de ativos;

c) Suspensao ou omissao de transagdes nos registros contabeis;

d) Registros de transa¢des sem comprovagao; e

e) Aplicagao de praticas contabeis indevidas.

Neste estudo, buscou-se dividir a fraude organizacional em 2 grandes grupos:

apropriacdo indevida de ativos e fraude nas demonstragdes contabeis.

Fraudes S&o aquelas cometidas contra a organizagao. Esse tipo de fraude ocorre
quando um empregado utiliza os recursos da entidade para beneficio
préprio. Segundo resultados de uma pesquisa realizada nos Estados
Unidos por Wells (2004) 68% das fraudes gerenciais foram cometidas
por empregados, 34% foram cometidas por gerentes e 12% foram
cometidas pelos proprietarios (owners) da entidade. Wells (2004) ainda
ressalta que muitas dessas fraudes envolveram colusdo entre
empregados, gerentes e proprietarios.

Fraudes Contabeis | Sdo aquelas cometidas em favor da organizagéo. Este tipo de fraude é

Gerenciais

geralmente realizado pelos executivos da empresa ao evidenciar
relatérios contabeis fraudulentos. Segundo Albrecht (2003) as fraudes
contabeis geralmente ocorrem quando a empresa passa por um periodo
de prejuizos, ou um lucro menor que o esperado. Neste caso, 0s
executivos tentaram manipular os relatérios contabeis no intuito de inflar
seus lucros, para que o mercado de capitais reaja positivamente a

evidencia dos demonstrativos contabeis.

Quadro 4: Tipos de Fraudes.
Fonte: Elaborado pelo autor mediante os ensinamentos de Borba e Murcia (2005).

De modo geral, Borba e Murcia (2005) relatam que em alguns casos, as
fraude nas demonstracdes contabeis e a apropriagcado indevida de ativos ocorre
simultaneamente, a manipulacdo das informagdes contabeis e o desvio de
recursos por membros da organizagao séo realizados conjuntamente.

Na pratica uma organizagao pode estar cometendo uma fraude contabil ou
alguns de seus empregados podem estar desviando recursos da entidade,
cometendo uma fraude gerencial. Entretanto, esses dois tipos de fraude parecem
estar intimamente conectados.

Peter Wysocki, professor de contabilidade da MIT Sloan School of
Management, (apud Borba e Murcia, 2005) menciona que os investidores podem
procurar alguns sinais que ajudam a detectar fraudes potenciais na contabilidade

e gerenciamento dos lucros. Ele aconselha o seguinte:
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a) Comparar empresas do mesmo ramo e mesmo setor. Analisando os seguintes
aspectos: as condigbes de arrendamento sido similares e se as provisdes para
dividas incobraveis sdo as mesmas;

b) Ver as tendéncias de mudancgas no fluxo de caixa e comparar com as mudancas nos
lucros calculados pelos principios contabeis geralmente aceitos e em caso de
divergéncia grande e crescente nesses numeros, nota-se um sinal de que eles
podem estar sendo manipulados pelos gestores;

c) Analisar desavengas entre gerentes e as empresas de assessoria profissional. Por
exemplo, a empresa trocou recentemente de auditores ou de advogado; além disso,
algum executivo sénior deixou a empresa sob circunstancias questionaveis ou o
executivo sénior saiu por discordar do registro excessivamente agressivo das
vendas.

Diante o exposto pesquisado, convém mencionar que um ambiente
organizacional no qual; os diretores e executivos adotam uma postura fraudulenta, seja
na sonegacgao de impostos ou na evidenciarao dos relatérios contabeis para o mercado
de capitais, sugere um ambiente igualmente propicio para a fraude gerencial.

Diante o exposto pesquisado, convém mencionar que um ambiente
organizacional no qual; os diretores e executivos adotam uma postura fraudulenta, seja
na sonegacgao de impostos ou na evidenciarao dos relatérios contabeis para o0 mercado

de capitais, sugere um ambiente igualmente propicio para a fraude gerencial.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

O presente estudo teve cunho qualitativo, utilizando de método descritivo,
pois se limitou a pesquisa a descricdo dos fatos/fenbmenos sem nela interferir,
sobre tal método Rudio (2002, p.69) cita que na “pesquisa descritiva [...] 0
pesquisador procura e interpretar a realidade sem nela interferir para modificar”.

Neste sentido, este estudo possui um enfoque descritivo, com o intuito de
aprofundar os conhecimentos acerca do tema fraudes no cenario das empresas:
Enron, Worldcom e Xerox.

Para obtencdo do objetivo geral do estudo e resolugédo da pergunta
problema do presente estudo, o pesquisador utilizou de pesquisa bibliografica
como forma de saber o que alguns autores de renome consideram sobre o
assunto analisado neste estudo. Desta forma, Os dados foram obtidos através da
analise e interpretacao da literatura pertinente a tematica estudada, utilizando-se,
portanto, da pesquisa bibliografica, como instrumento para conhecimento da

literatura, para Marconi e Lakatos (1996, p.24):

a pesquisa bibliografica € um apanhado geral sobre os principais
trabalhos ja realizados, revestidos de importancia , por serem capazes
de fornecer dados atuais e relevantes relacionados com o tema. O
estudo da literatura pertinente pode ajudar a planificagdo do trabalho,
evitar duplicagbes e certos erros, e representa uma fonte indispensavel
de informacgdes, podendo até orientar as indagagdes.
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4 RESULTADO E ANALISE DOS DADOS

4.1 Histéria de Fraudes nas empresas: Enron, WorldCom e Xerox

Os recentes casos de fraudes que envolveram as companhias: Enron,
WorldCom e Xerox - resultaram na perda da credibilidade das demonstragdes
contabeis como instrumento de divulgacdo de informagdes aos usuarios

externos.

4.1.1 Caso Enron

A Enron surgiu em 1985, quando a InterNorth adquiriu a Houston Natural
Gas, tal fusdo remeteu a uma empresa que ja foi a sétima maior norte-
americana. A empresa se ramificou em muitos campos de energia, néo
relacionados ao petréleo com o passar dos anos, incluindo areas como
frequéncia de internet, gerenciamento de risco e derivativo climatico (um tipo de
seguro climatico para negdécios sazonais). Ainda que seus negdcios centrais
continuassem a transmissdo e distribuicdo de energia, seu crescimento
fenomenal foi ocorrendo por meio de seus outros investimentos.

A Enron, no periodo de 1996 a 2001, foi considerada como a empresa
americana mais inovadora e por sua complexa rede de parceiros estrangeiros e
praticas contabeis suspeitas, sofreram grandes investigacoes.

O caso da fraude Enron partiu de um método contabil conhecido como
mark to market — técnica essa usada por empresas de corretagem e importagao e
exportacdo. E com uma contabilidade feita desta forma, o prego ou valor de um
seguro é registrado em uma base diaria para calcular lucros e perdas. O uso
deste método permitiu a Enron contar ganhos projetados de contratos de energia
a longo prazo como receita corrente; dinheiro este que néo seria recolhido por
muitos anos. Acredita-se que esta técnica foi usada para aumentar os numeros

de rendimento manipulando proje¢des para rendimentos futuros.
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Nesse aspecto, os numeros estavam nos livros contabeis e as acdes
continuaram altas, mas a Enron n&o estava pagando impostos altos.

Quando a empresa pediu faléncia, manteve US$ 3,9 bilhdes em empresas
de Wall Street, classificando-os como “prote¢des financeiras” (hedge) em lugar
de dividas. Pelo menos US$ 2,5 bilhdes desses recursos teriam sido aplicados
nessas empresas nos trés anos anteriores a faléncia da Enron, que a época ja
acumulava entre US$ 8 bilhdes e US$ 10 bilhdes em dividas de curto e longo

prazos.

4.1.2 Caso WorldCom

A empresa usou uma técnica diferenciada para contabilizar uma das
maiores despesas da telefénica de longa distdncia: o pagamento feito a
telefénicas locais para completar ligagdes. No qual ao invés de langa-los como
despesa operacional; o diretor financeiro removeu valores significativos dos
gastos para a categoria de investimentos de capital.

Agindo desta forma, a empresa conseguiu movimentar centenas de
milhdes de ddlares de seus resultados, com efeito, de transformar prejuizos de
todo o ano de 2001 e do primeiro trimestre de 2002, em lucro.

A empresa teria langado US$ 3 bilhdes em registros contabeis irregulares
para aumentar seus lucros, fato este que fez com este caso fosse considerado
como um dos maiores casos de fraude corporativa da histéria. Tal fraude
aumentou o fluxo de caixa e os lucros da companhia e foi descoberta durante

uma investigagao interna.

4 1.3 Caso Xerox

A fornecedora de equipamentos para escritérios apresentou uma auditoria
interna com erro nos balangos num valor aproximado de US$ 6 bilhdes.
A fornecedora de equipamentos para escritorios apresentou a Securities

and Exchange Comission — SEC ( CVM americana) documentos revisando seus
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dados financeiros para os anos de 1997 a 2000, assim como ajustes nos
resultados de 2001 previamente anunciados.

O lucro da Xerox antes de impostos foi US$ 1,4 bilhdo, inferior aos
numeros que a empresa havia anunciado originalmente. A empresa havia
registrado de forma irregular em seus livros contabeis US$ 3 bilhdes em vendas e

US$ 1,5 bilhdo em ganhos no periodo de quatro anos.

4.2 Analise dos Dados

Os casos mencionados comprovam a existéncia de fraudes contabeis, fato
que existiu tentativa por parte dos gestores em manipular os resultados da
organizagao no intuito demonstrar uma situagdo enganosa podendo assim causar
sérios problemas aos usuarios externos dessa informacao. Esses danos também
geram perdas no ambito financeiro a prejudicam a alocagdo dos recursos
escassos ha economia mundial.

Nesse sentido, pode-se dizer que a ocorréncia de uma fraude contabil esta
vinculada a existéncia de condi¢des favoraveis, ou seja, um ambiente favoravel
para que ela ocorra.

Verifica-se nesses casos, a importancia do trabalho contabil, que
possibilita o esclarecimento dos fatos, quando efetuado de acordo com a ética,
obedecendo aos principios contabeis, como também as normas inerentes a
profissao.

Considerando que a contabilidade, na condicédo de ciéncia social, esta
comprometida com a verdade, quando a imprensa denuncia uma “fraude
contabil’, nota-se uma bifurcacdo que o profissional da contabilidade enfrenta:
obedecer a ética profissional ou a seu gestor. E mesmo que os ensinamentos de
Mendes (2002) aleguem que um controller deve possuir algumas as seguintes
aptiddes: raciocinio analitico, versatilidade, conhecimento sobre a economia
micro e macro, dentro e fora da organizacdo e visdo holistica de todos os
processos organizacionais. Nota-se que o autor esquece de uma caracteristica
fundamental para uma auditoria baseada num eficaz controle interno: ética

profissional.
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Nesse aspecto, mesmo que a literatura contabil deixe claro que, para o
controle interno ocorrer de forma satisfatoria se faga necessario um sistema de
informacgéo, que demonstre todos os dados contabeis necessarios ao controller, a
fim de identificar o que realmente deve ser realizado na entidade e qual a melhor
decisdo a ser tomada. Nota-se o quanto é dificil detectar fraudes, uma vez que as
empresas nao fornecem informagdes detalhadas sobre tendéncias especificas
em investimentos e dispéndios com ativos fixos.

De acordo com os ensinamentos de Crepaldi (2007), os mecanismos de
controles, podem ser considerados como a solugao para problemas referente a
fraudes. Contudo, salienta-se que as tarefas que envolvem a auditoria ndo séo
simples, visto que a omissao de informacdes de auditores ndo é impossivel.

Nesse aspecto, Crepaldi (2007) cita que mesmo que os auditores muitas
vezes examinem as areas que acreditam serem mais suscetiveis a erros, torna-
se impossivel verificar cada transacdo com o mesmo nivel de detalhamento.

Os casos mencionados deixam claro que o papel do diretor financeiro nao
pode ser minimizado; pois quando um diretor financeiro sabe: falsificar os livros
contabeis, lidar com os auditores e conhece os procedimentos de auditoria, ele
pode conduzi-los para que vejam o que ele quer.

De um modo geral, os casos de fraudes abordados evidenciam o quanto a
area de auditoria precisa de reforma, ndo nas regras que se impde, mas na

analise de quem as supervisiona.



34

CONCLUSAO

Ao longo do trabalho pdde-se perceber que a diferenga basica entre a
fraude e o erro esta na intencdo ou ndo em cometer a irregularidade. Se esta for
descoberta durante procedimentos de auditoria, cabe ao auditor responsavel pelo
trabalho procurar a administragdo da empresa e comunicar o0 que esta ocorrendo,
para que esta possa tomar as medidas corretivas cabiveis. Se necessario, pode-
se contratar o servico de um perito para encontrar em que ponto a fraude ou erro
vem ocorrendo, visto que este profissional tem profundo conhecimento da
matéria e faz uma investigagdo bastante aprofundada para, entdo, ter
informacdes suficientes para embasar sua opinido.

Sobre a problematica analisada, de como que as empresas podem fazer
para reduzir as fraudes empresariais, convém mencionar que as hipoteses
inicialmente propostas, como, um forte sistema contabil de controles internos,
contribui para diminuicdo de fraudes; avaliacdo planejada, programada e
documentada, executada por pessoas independentes da area auditada, visando
verificar o nivel de adequacgéao e alinhamento dos processos para atingimento de
objetivos pré-estabelecidos permite maior controle contabil por parte dos
gestores; avaliagbes periddicas, exame sistematico e interativo permite conhecer,
analisar, modelar e aprimorar os processos organizacionais em prol de se cimprir
e atingir diretrizes e metas gerenciais; uma boa estrutura organizacional
formalizada e efetiva, favorece a reducido de fraudes, s&o totalmente aceitas e
confirmadas, por: comparagdes de empresas do mesmo ramo e setor, analisando
principalmente se as provisdées para dividas incobraveis conferem.

Outro fator que o estudo evidenciou como forma de reducido de fraudes
empresariais, € a analise das tendéncias de mudangas no fluxo de caixa
mediante comparagdes com as mudancgas nos lucros calculados pelos principios
contabeis geralmente aceitos e em caso de divergéncia grande e crescente
nesses numeros.

Logo se nota que o pesquisador conseguiu atingir ao objetivo geral,
proposto neste estudo, analisando que o controle interno pode ser considerado
como importante instrumento redutor de fraudes, pois alem de fornecer suporte

para a realizacdo da auditoria interna, acompanha e procura erros e fraudes
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através de cuidar de técnicas de revisao constante de processos e
acontecimentos.

Conclui-se que, para evitar fraudes ou erros empresariais pode-se tomar
algumas providéncias, dentre elas: a realizagdo de um controle interno eficiente,
visto que o trabalho do auditor interno se concentra, sobre o sistema contabil e
controle interno, até porque essas ferramentas sdo pecas chaves por
constituirem importantes processos que alicergcam uma estrutura organizacional,

se forem executados corretamente.
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ANEXO 1 - CASO ERON
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Enron: novas pistas de fraude

Firma de auditoria instruiu funcionérios a destrufrem papéis da empresa

® WASHINGTON. A cada dia au-
mentam o3 problemas relacio-
nados & faléncia da gigante
americana Enron Corporation,
no fim du ano passadeo. Para o
deputado democrata John Din-
gell, da Comissio de Energia e
Comércio da Camara, hé evi-
déncius de fraude contébl en-
volvendo os executivos da En-
ron e a firma de auditoria Ar-
1hur Andersen;

— Hi evidéncias muito fortes
de operaces com informagoes
privilegiadas — disse Dingell

. em entrievista ao canal CBS, —
A contabilidade falsa é um gran-
de problema, e parece que tan-

tor a Enron come a empresa de-

auditoria estavam envolvidos.

Advogado acusa execntivos
de alterarem halangos

A Arthur Andersen examinou
os balancos da Enron, que su-
perestimou seus hicros em US$

"G milhdes e seu patrimBnio

liquido, em US$ 1,1 bilhao, Os
aclonistas da Enron estdo pro-
cessande 2% exsculivas, que
vendermin U3¢ 1,1 bilhdo em
papéls da eripresa. Um dos
advogados dos acionistas, Wil-
liamn Lerach, acuss os execu-
livos de fraude contdbil:

— Quem vocé acha que al-

LICAO DE FORA

* A CADA dia que passa,
mais o2 asn da faléncla da En-
ron deixa & mostra o Escin-

dalo Arthur Andersen. Audi--

tora e consultora da empresa,

a Arthur Andersen destrulu
dcliberadamente mithares e
documentos e registros sle-
trimicos sobre seu cliente,

NA RAIZ da histdria estd um
cenflito de interesse entre
as hngdes de consultoria e
de auditorla. O auditor de-
fende a fidedignidade dos
niimercs; o consultar é pago

terou os Hvros? Algum faxi-
neiro ou auxillar adminkstre-
tivo? — perguntou Lerach, em
entrevista & rede CNN. — Se-
jamas francos, Esses livros fo- -
ram alterados por Lay (Ken- -
neth Lay, diretor-executlvo da
Enren) e outros executivos, .
No domingo, o site da revista.
“TIme” noticiou a existéncia de
memarando, datado de 12 de
outubra, em gue um advogado

para ajudar o cliente a se
safar de situagoes dificeis.

Ni{} BRASIT, a Cﬁmlssao de

Valores Mobikarios (CVM)

baixou hi tempos uma re-
aotugio para deixar as coi-
£as mais claras nesse mer-
cado. Uyma das empresas do
ramo, a Pricewaterhouse-
Coopers, fai 3 Justiva e con-
gelou a medida.

0 CASO Enron-Arthir Ander-
sen demonstra cabaimente
que lsto & um equivoco,

da firma Instrufa os auditores a
destreirem todos os documen-
tos relativos 4 Enron, exceto os
essencials. A empresa pediu
faléncia em 2 de dezembro.
Também ne domingo, a Ae
thuy Andersen divalgou um co-
municato admitindo “que hou-
ve memorandos mternos que
podem levantar guestfes”,
mas adn entrou em detalhes.
“Tomaremos providgncias no

Figura 3: Reportagem Fraude na Companhia Eron.
Fonte: Jornal o Globo (15/01/2002).

momento adequado. Espera-
mos anunciar progressos em
breve”, disse 0 comunicedo,

O senador democrata Joseph
Lieberman disse ao canal CBS
que a destruiciho dos papéis
nac parecia uma simples ope-
ragldo de limpeza de arquivos:

— (0 memorando) ara so-
bre a Enran e surgiu quande os
executivos da Arthur Ander-
sen e da Enron sabjam que ¢la
estava em dificuldade e que o
telhado estava prestes a cair
— disse Lieberman, que pre-
stde a Comissdo de Assuntos
Governamentais da Senacdo,

Audiéncias com executives

da Enron comegam este més

— O pessoal da Arthur An-
dersen pode acabar sendo in-
diclado antes que isso termine
— afirmou Lieberman, -~ 0
episadic da Enron pode ser o
fim dessa empresa.

Lieberman ressaltou que, até
o momento, nao hi eviditneias
deirrexularidades por parte do
yoverno Bush. J& foram’ mar.
cadas duas audiéncias sobreo
caso Envon. lima da Comlasio
de Assuntos Governamentals,
no dia 24 deste més, e outra da
Comissae de Bancos do Se
nadon, em 12 de fevereiro. a
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ANEXO 2 - CASO WorldCom

Contabilidade Criativa

Ao contabilizar cerlas despesas como investimento de capital, a WarldCom pdde melhorar
seu resultedo. Como a empresa fez essa contabilidade em 2001
Padrao da WorldCom Normas Contabeis
Americanas
# Os USE 3 088 bilhoes com
gacdes seriam registrados
como despesa operacional.

£ WorldCem contablliza USS
3.055 bilrdes e despesas
com ligagoes como
mveslimento de caoital,

&3] WorldCom pode amaortizar : # Todos os USS 3,055 bilhdes

" os USS 3,055 bilhdes Amordzacae sariam contadns como custo
em lres a dez anos. da negfbelo naguele trimestre.

&

£ "e\'rrr'd(:'ﬂlTu repo-ta um i Muaior Lscro b Lucro higquide de 2001 teria
lucro hiquide de USE 1,38 : sido um prejuizo, valor exato
Li gy : -
bilhdéa ainda a ser delerminadao.

Figura 4: Caso WorldCom
Fonte: Jornal O Estado de S. Paulo, Economia (27/6/2002, p. B-12).



