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RESUMO

O Balanco Social € um demonstrativo contabil que tem como principal objetivo tornar
publica a responsabilidade social empresarial das empresas, suas acoes, intencdes
e atitudes com o0 meio em que estdo inseridas, ou seja, a sociedade. O Balanco
Social também é uma importante ferramenta na contabilidade, pois pode trazer com
ele importantes dados de crescimento empresarial evidenciando as contribui¢des, as
acOes sociais e ambientais que a empresa esta realizando em determinado periodo.
Apesar de ainda ndo ser um demonstrativo contabil obrigatério, cada vez mais
aumenta a quantidade de empresas que adotam o Balanco Social como uma
ferramenta de auxilio para que possam demonstrar e revelar publicamente sua
responsabilidade social e empresarial, buscando maior interacdo com a sociedade e
0s demais grupos que interagem com a empresa. A ado¢édo dessa nova ferramenta
contabil exige das empresas um verdadeiro comprometimento com a situagao social
e ambiental da sociedade, buscando a realizagdo de projetos, acdes sociais e
ambientais sérias para revelar suas reais contribuicdes para a melhoria da qualidade
de vida da sociedade entre outros. Desta forma o presente trabalho demonstra as
metodologias, procedimentos e meios necessarios para adocdo, elaboracdo e
publicacdo do Balanco Social nas empresas, enfatizando a importancia da adocgao
dessa ferramenta contabil, bem como seus beneficios, destacando os modelos mais
conceituados atualmente que sdo o modelo do IBASE - Instituto Brasileiro de
Andlises Sociais e Econdmicas, e 0 modelo do Instituto ETHOS de Empresas e
Responsabilidade Social.

Palavras-chave: Balanco Social. Responsabilidade Social. Demonstrativo contabil.
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1. INTRODUCAO
1.1. Contextualizagéo

A contabilidade, como ciéncia, objetiva o estudo do patrimbnio das
entidades, seus fendbmenos e variagbes, tanto no aspecto quantitativo quanto
gualitativo, registrando fatos e atos de natureza econdémica e financeira que o afetam
e estudando suas consequéncias nessa dinamica, trazendo resultados econémicos
e financeiros através das Demonstracdes Contabeis, que por sua vez, sao

elaboradas através dos varios demonstrativos contabeis existentes.

Nos dias atuais com o crescimento do mercado a Contabilidade esta se
adequando a um ambiente em que as mudancas e informacdes estdo cada vez mais

rapidas, com isso se tornou indispensavel uma adequacéo a essa nova realidade.

E nesse mercado que se tornou mais competitivo, conseqientemente se
tornaram constantes as discussbes sobre a Responsabilidade Social das
organizacdes, pois somente demonstrar o0 comprometimento social ndo basta, esse
novo cenario alerta para que as empresas tomem estratégias para que possam se

manter nessa competitividade.

O Balanco Social é um dos recursos oferecidos pela contabilidade para
evidenciar e demonstrar a sociedade qual a real postura social e ambiental que a
organizacéo esta desenvolvendo. E um demonstrativo contébil novo que tem por
objetivo o social das empresas, todavia se tornou um mecanismo para que as
empresas possam tornar publicas as suas intencbes e compromissos com o meio
em que esta inserida, objetivando a transparéncia de suas ac¢des no exercicio da

Responsabilidade Social Corporativa (RSC).

Elaborar, utilizar e publicar o Balango Social anualmente é uma forma de
nao limitar a gestao da organizacdo somente pela busca da maximizacéo de lucros e
sua importancia econdémica, mas também pela atencdo que a organizacdo esta
dando as questdes sociais e ambientais que a cercam, saindo de um antigo contexto
para uma visdo moderna sobre o0s objetivos e praticas de Responsabilidade Social

(RS) que deve e venha a desenvolver.

Também auxilia na comunica¢édo da organizacdo com 0s demais grupos que

a cercam, como seus colaboradores, fornecedores e clientes, esclarecendo assim
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sua real preocupagdo com os demais no que diz respeito a vida social, cultural e

preservagao ambiental.

1.2. Problema de pesquisa

Depois de escolhido o tema é necessario abordar o problema de pesquisa,
esse pode ser desenvolvido por meio de pergunta. O tema proposto deve ser
analisado pelo pesquisador que deve ser criterioso o0 bastante para conseguir

responder o seu questionamento elaborado no comeco de seu trabalho.

Problema € uma questdo que envolve intrinsecamente uma dificuldade

tedrica ou pratica para a qual se deve encontrar uma solucdo (CERVO, 2002, p. 84).

Elaborar, publicar o Balanco Social € uma forma de tornar publica as
atitudes e intencdes das empresas em relacdo ao meio em gue elas estéo inseridas,

podendo trazer com ele alguns beneficios para a mesma.

* Quais o0s beneficios da elaboracdo do Balanco Social nas

organizagdes?

1.3. Objetivos
1.3.1. Geral
Os objetivos gerais, segundo Gil (2008, p. 111):
S&o pontos de partida, indicam uma direcdo a ser seguida, mas, na maioria
dos casos, ndo possibilitam que se parte para a investigacdo. Logo,

precisam ser redefinidas, esclarecidas e delimitadas. Dai surgem os
objetivos especificos da pesquisa.

. Descrever os beneficios para as organizacdes que elaboram o Balango

Social.

1.3.2. Especifico

Os obijetivos especificos de acordo com Cervo e Berviam (2002, p. 83):

Os objetivos especificos é aprofundar as intencdes expressas nos objetivos
gerais. O estudante se propde a mapear, identificar, levantar, diagnosticar,

tracar o perfil ou historiar determinado assunto especifico.
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. Evidenciar os aspectos que envolvem a elaboracdo do Balanco Social

nas organizacoes.

. Descrever por que as organizacdes adotam, elaboram e publicam o

Balanco Social.

1.4. Delimitacdes da Pesquisa

Esta pesquisa busca evidenciar os aspectos que envolvem a elaboracéo do
Balanco Social, esclarecer o porqué de se adotar, elaborar e publicar o mesmo nas
organizagfes ndo s6 como um demonstrativo meramente social, mas como uma
nova ferramenta contabil de gerenciamento e controle dos atos e fatos sociais
desenvolvidos pela empresa no ambiente em que esta inserida, e evidenciar
também os possiveis beneficios que essas organiza¢des podem obter através deste

demonstrativo, utilizando seus conceitos e fundamentacdes legais.

1.5. Justificativa

O interesse pela pratica da Responsabilidade Social esta aumentando a
cada dia, pois se tornou condicdo para garantir lucros e sustentabilidade aos
negbcios empresariais. E perceptivel que o tema vem ganhando espaco em todos
0s meios de comunicacdes existentes, e constantemente esta sendo debatido em

congressos e seminarios da area contabil.

Com o surgimento desses novos demonstrativos contabeis que visam o
social é fato que o interesse das empresas aumente sobre essa nova forma de
demonstrar seus atos e fatos desenvolvidos em prol do meio em que esta inserida a

sociedade.

Assim como 0s varios demonstrativos contabeis que temos sdo de suma
importancia para as empresas, com a preocupacdo em torno das questdes sociais e
ambientais que estdo surgindo o Balanco Social podera se tornar uma peca
essencial, pois traz consigo um diferencial para a imagem empresarial, e esse

demonstrativo esta sendo muito valorizado por consumidores e investidores.

O interesse sobre o tema vem se destacando significativamente no ambiente

empresarial, visto que com as mudancas no mercado se torna imprescindivel as
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empresas se adequar aos aspectos sociais e ambientais que a cercam para que

assim consigam se manter no mercado.

1.6. Estrutura do trabalho
Este trabalho € composto por cinco capitulos:

No capitulo 1 (um), serd apresentado uma viséo geral sobre o tema escolhido,
definido sua contextualizacdo, problema de pesquisa, objetivos, delimitacdo da

pesquisa e justificativa.

No capitulo 2 (dois), serd apresentada a fundamentacdo tedrica sobre os
conceitos de contabilidade, demonstracfes contabeis, Responsabilidade Social,

Balanco Social.
No capitulo 3 (trés), sera evidenciada a metodologia da pesquisa.
No capitulo 4 (quatro), sera apresentada a andlise do conteldido exposto.

E por fim no capitulo 5 (cinco) ser& evidenciada a conclusdo sobre o assunto

abordado.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. CONTABILIDADE
2.1.1. Histéria da Contabilidade

A histéria da contabilidade é tdo antiga quanto a prépria histéria da
civilizacdo. Esta ligada as primeiras manifestagces humanas da necessidade social
de protecdo a posse e de perpetuacdo e interpretacdo dos fatos ocorridos com o
objeto material de que o homem sempre disp0s para alcancar os fins propostos.
(PORTAL DA CONTABILIDADE).

Hendriksen e Van Breda (1999, p. 39), “A histdria da contabilidade se inicia,
relacionando-a com o mundo que lhe deu origem, iniciando com 0s primeiros

registros contabeis encontrados, remontando a cerca de 600 anos”.

A funcgdo da contabilidade j& no inicio da civilizagdo era de avaliar a riqueza
do homem; avaliar os acréscimos ou decréscimos dessa riqueza, a Contabilidade
existe desde o inicio da civilizacdo. Alguns teoricos preferem dizer que ela existe,
pelo menos, desde 4.000 antes de cristo. (IUDICIBUS, 2006, p. 30).

Diante das necessidades que iam surgindo, a area contabil comecgou a se
desenvolver, com isso criou-se um novo método de estudo desenvolvido por um frei
franciscano Luca Pacioli, que foi quem criou 0 método das partidas dobradas que é
utilizada até hoje, considerado como o sistema mais antigo encontrado no norte da
Itdlia, para que fosse preservada esta parte historica da evolucdo contabil, Luca
Pacioli codificou seu material em um apéndice e o publicou em Veneza em 1494, um
marco na histéria da Contabilidade, pois essa foi a primeira literatura contabil

relevante da época.

Tal procedimento de escriturar baseia-se no principio de que a todo crédito

sempre corresponde um débito de igual valor e vice-versa. (SA, 2007, p.23).

A partida dobrada se apdia, pois, no principio da equacdo, ndo ha duavida,
mas logicamente, ela representa a explicacdo de origem e de efeito do fendbmeno
patrimonial, uma igualdade de valor em causa e efeito de um fendmeno ou

acontecimento havido com a riqueza patrimonial. (SA, 2006. p.26).
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Como elemento essencial do processo das partidas dobradas, passou-se a
exigir, um livro mestre, com cada folha dedicada a uma conta especifica,
competente para registrar os débitos e os créditos de cada conta, o denominado,
posteriormente, de RAZAO; era, pois, um livro que individualizava em cada folha
uma conta e sua dinamica, podendo ter mais folhas da mesma conta se uma ficasse
preenchida totalmente (SA, 2006, p. 27).

O outro livro que receberia todos os registros acontecidos, a medida que
fossem ocorrendo, dia a dia, seria 0 DIARIO (SA, 2006, p.27).

As definicdes de Contabilidade, ao longo dos anos, sofreram alteragdes, de
acordo com a Gtica dos intelectuais que as apresentaram. Pretendendo manifestar o
que entendiam ser a Contabilidade, de que ela tratava, o que poderia abranger,

muitos escritores e mestres emitiram definicbes e conceitos. (SA, 2006, p. 45).

Para Sa (2006, p. 46), “A contabilidade é a ciéncia que estuda os fenbmenos
patrimoniais, preocupando-se com realidade, evidéncias e comportamento dos

mesmos, em relacao a eficacia funcional das células sociais”.

De acordo com Sa (2006, p. 46), “Tal definicdo, entendo, estabelece os

limites, objetos e natureza do estudo da ciéncia contabil.”

Seguindo o raciocinio do autor, podemos observar que a contabilidade é o
estudo que visa conhecer os fendbmenos patrimoniais, e entender como essas
relacdes se estabelecem, e ainda busca analisar os acontecimentos ocorridos com a
riqueza, para que assim possa produzir explicacdes sobre esses acontecimentos.
Todavia se ndo houvesse os fendOmenos e variagbes do patriménio a profisséo

contabil ndo se desenvolveria.

Ainda Sé& (2007, p. 29) diz que: “A contabilidade iniciou a sua era cientifica
quando também a maioria das disciplinas fez a sua passagem de uma milenar

histdria empirica, para uma fase racional superior, ou seja, a partir do século XVIIL.”

E através disso nos ensina que o conhecimento contdbil amadureceu
intelectualmente, levando a uma considerag¢éo mais profunda, essencial, racional, e,
entdo a partir disso surgiu a Ciéncia da Contabilidade, amadurecida na obra de J. P.

Coffy, em 1836, e ainda mais valorizada, por Francesco Villa, em 1840.
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Ainda Sa (2007, p. 29) afirma: “Conscientizou-se de que ndo basta
escriturar, mas € preciso saber o que fazer com as informacdes obtidas, ou seja,
necessario € entender o que significa 0 que aconteceu com a riqueza patrimonial e
gue se evidencia nas demonstra¢cdes. De relativa utilidade sdo qualquer registro e a
demonstracdo do mesmo, como informacao, se nao se compreende o que significa e

nem se pode tirar conclusdes sobre o comportamento do fenédmeno registrado”.

Cientificamente o estudo da Contabilidade visa conhecer as relacbes que
existem entre os fendmenos patrimoniais observados e busca conhecer como tais
relacbes se estabelecem; busca, ainda, analisar para produzir explicacées sobre os
acontecimentos havidos com a riqueza; visa conhecer verdades que sejam validas
para todos os lugares, em qualquer que seja a €poca, em quaisquer empresas ou
instituicdes. (SA, 2006, p.46).

Entende-se entdo que o que é evidenciado pela escrita contabil, é sim, o
objetivo cientifico da contabilidade.

2.1.2. Contabilidade na Biblia

A partir da histéria de J6 podemos observar que a preocupacdo com 0O

controle do patriménio € muito antiga.

A Biblia nos traz esse conhecimento a partir de questdes espirituais, pois
quando J6 perde sua fortuna, torna-se um homem pobre e sem nenhum bem, ou

seja, sem patrimonio.

Também por questbes espirituais no final da historia algo surpreendente
acontece, JO recupera toda sua fortuna e ndo deixa de se encontrar com um
contador que Ihe apresenta um relatorio surpreendente, onde a riqgueza de JO estava

duplicada em relacéo ao primeiro inventario.

“E assim abencoou o Senhor o Ultimo estado de JO, mais do que o primeiro;
porque teve catorze mil ovelhas, e seis mil camelos, e mil juntas de bois e mil

jumentas.” (descrito no capitulo 42, versiculo 12 do Livro de Jo).

Esse e diversos exemplos mostram que a Contabilidade ja existia com o

primitivismo dos povos, ainda que os conhecimentos da matematica, das letras, dos
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negécios e até mesmo de patrimdnio fossem limitados. (IUDICIBUS, MARION, 2006,
p.33).

2.1.3. Histéria da Contabilidade no Brasil

A Contabilidade no Brasil foi influenciada basicamente pela escola Italiana
que foi durante muitos anos a principal for¢ca da expressao contabil no Brasil.

Tamanha foi sua difusdo que, assim como na lItalia, aqui tratavam-se
discussbes acaloradas acerca das diversas correntes de pensamento contabil que
formavam a escola italiana. (FAVERO; LONARDONI; SOUZA; TAKAKURA, 2005,
p.20).

Com a instalacdo de multinacionais norte-americanas e inglesas no Brasil,
uma nova escola de pensamento contabil comecou a se difundir: a escola norte-
americana [...] que influenciou decisivamente na ado¢ao da metodologia americana
de Contabilidade. (FAVERO; LONARDONI; SOUZA; TAKAKURA, 2005, p.21).

E foi em meados da década de 80, que a metodologia contabil com base na

escola norte-americana teve grande impulso no Brasil.

O Comercio Alvares Penteado, foi a primeira escola especializada em
Contabilidade, fundada em 1902. Mas, apenas com a fundacdo da faculdade de
ciéncias econdmicas e administracao da USP, em 1946, e a instalacado do curso de
Ciéncias Contabeis e Atuaria que o Brasil ganharia seu primeiro nucleo, levando em
consideracdo que a pesquisa Contabil era nos moldes norte-americanos, 0s tracos
da Contabilidade brasileira comecaram a surgir apés a vinda de firmas de auditoria
de origem anglo-americana. (BERTI, 2001, p. 30-31).

2.1.4. Conceitos e Definicbes de Contabilidade

A contabilidade € um instrumento criado para oferecer dados para a
elaboracdo das demonstracdes contdbeis para dar apoio a gestéo.

Segundo SA, 2006, p. 46, afirma:

Contabilidade é a ciéncia que estuda os fenbmenos patrimoniais,
preocupando-se com realidades, evidéncias e comportamentos dos
mesmos, em relacéo a eficacia funcional das células sociais.
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Franco (1997, p. 21) diz que:

Contabilidade é a ciéncia que estuda os fendmenos ocorridos no patrimonio
das entidades, mediante o registro, a classificacdo, a demonstracéo,
expositiva, a analise e a interpretacao desses fatos, com o fim de oferecer
informacdes e orientacdo necessarias a tomada de decisdes sobre a
composicdo do patriménio, suas variacbes e o resultado econbémico
decorrente da gestéo da riqueza patrimonial.

Podemos observar que na contabilidade cada segmento empresarial adota
suas normas proprias, e através de um organizado sistema de informacdes
consegue-se manter o controle dessas, com o intuito de fornecer aos seus usuarios

dados confiaveis para a tomada de decisofes.

2.1.5. Campos de atuacao da Contabilidade

A ciéncia da Contabilidade no seu campo de atuacao tem como principal
objetivo a aplicacéo seus principios e teorias, a mesma é segmentada em gerencial,

financeira e fiscal, e envolve as entidades econdémico-administrativas.

As entidades econbmico-administrativas, sdo consideradas campos de
aplicacdo de Contabilidade, contribuindo com a administragdo e com sua propria
existéncia, pois, sem o auxilio Contabil ndo ha a possibilidade de que as empresas
tenham sucesso em seus objetivos, sejam eles, econémicos, sociais ou econémico-
sociais. (FRANCO, 2006, p. 36).

Franco (2006, p. 36) também descreve que:

A Contabilidade estuda e controla o patrimbnio dessas entidades,
registrando todos os fatos nele ocorridos, para demonstrar e interpretar, a
gualguer momento seu estado e suas variacdes. Essas entidades, que sdo
contingéncias da propria vida em sociedade, tém-se desenvolvido, nos
Ultimos tempos, tanto em tamanho como em complexidade, tornando a
Contabilidade, cada vez mais, indispensavel instrumento para a sua
seguranca e desenvolvimento. Dai a existéncia da Contabilidade, pois, da
necessidade de se conhecer e controlar os componentes e as variagfes do
patriménio, que € a riqueza, individual ou coletiva, imprescindivel a
satisfacdo das necessidades humanas e a vida em sociedade.

ludicibus (1998, p. 21) relata sobre os campos de atuacéo da contabilidade:

A contabilidade, na qualidade de ciéncia aplicada, com metodologia
especialmente concebida para captar, registrar, acumular, resumir e
interpretar os fendbmenos que afetam as situacdes patrimoniais, financeiras
e econbmicas de qualquer ente, pessoa de Direito Publico, tais como
Estado, Municipios, Unido, Autarquia etc., tem um campo de atuacao
circunscrito as entidades supramencionadas, o que equivale dizer muito
amplo.
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Desta maneira podemos verificar que a contabilidade atua em todas as
areas, tanto publicas, quanto privadas, de forma gerencial, financeira e fiscal,
aplicando seus principios para a elaboracdo e utilizacdo das informacdes

patrimoniais, econémicas e financeiras.

2.2. Demonstra¢des contabeis

Séo regulamentadas por diversas normas e o6rgados reguladores, para

oferecer informacdes confidveis para analises e tomadas de decisdes.

Demonstragbes contdbeis (financeiras) consistem num conjunto de
demonstrativos, previstos por lei ou consagrados pela pratica, normalmente

elaborados ao final do exercicio social. (REIS, 2009, p. 56).

De acordo com o CPC 00 (Comité de Pronunciamentos Contabeis) — que

dispbe sobre a Estrutura Conceitual Basica da Contabilidade (2008, p. 03):

As demonstragdes contdbeis sdo preparadas e apresentadas para usuarios
externos em geral, tendo em vista suas finalidades distintas e necessidades
diversas. Governos, 0Orgdos reguladores ou autoridades fiscais, por
exemplo, podem especificamente determinar exigéncias para atender a
seus proéprios fins. Essas exigéncias, no entanto, ndo devem afetar as
demonstracdes contabeis preparadas segundo esta Estrutura Conceitual.

Os demonstrativos contabeis sédo elaborados com a finalidade de suprir as
necessidades comuns de seus usuarios, uma vez que a maioria desses
demonstrativos séo utilizados para a tomada de decisdo, cada um com sua propria

nomenclatura e finalidade.

Segundo o IBRACON (Instituto dos Auditores Independentes do Brasil)
(NPC - 27):

As demonstraces contabeis sdo uma representacdo monetdria estruturada
da posicéo patrimonial e financeira em determinada data e das transacdes
realizadas por uma entidade no periodo findo nessa data. O objetivo das
demonstracdes contabeis de uso geral é fornecer informacdes sobre a
posicdo patrimonial e financeira, o resultado e o fluxo financeiro de uma
entidade, que séo Uteis para uma ampla variedade de usuéarios na tomada
de decisdes. As demonstracdes contabeis também mostram os resultados
do gerenciamento, pela Administracao, dos recursos que lhe sédo confiados.
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2.2.1. Balango Patrimonial BP

O Balanco Patrimonial € um dos demonstrativos contabeis mais tradicionais
utilizados pelas organizac6es, seu principal objetivo € demonstrar a real situacéo da

patrimonial e financeira da empresa.

A NBC (Normas Brasileiras de Contabilidade) T 3.2, define:

O Balango Patrimonial é a demonstracao contabil destinada a evidenciar,
guantitativa e qualitativamente, numa determinada data, a posicao
patrimonial e financeira da Entidade.

O artigo 178! da Lei 6404/76 determina a sua forma de apresentacdo e
composicado, deve ser elaborado de acordo com a estrutura e nomenclatura da NBC
T3.2.

Sa (2007, p 81) descreve:

O Balanco Patrimonial deve ser a imagem fiel do patrimbnio e nele
possuimos uma igualdade de valores porque o ativo é um efeito do que lhe
permitiu ser 0 passivo e a situacao liquida.

Desta maneira verifica-se que o Balanco Patrimonial € um dos mais
importantes demonstrativos contabeis, sendo essencial para gerar informagfes que

auxiliam para a tomada de deciséo.

2.2.2. Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE

Esse demonstrativo tem como objetivo evidenciar as receitas e despesas
realizadas em um determinado periodo, trazendo a informagéo de resultado liquido

do exercicio (lucro ou prejuizo), diante do confronto das contas.

De acordo com ludicibus, Martins, Gelbcke (2007, P. 356).

A demonstracdo do Resultado do Exercicio é a apresentacdo, em forma
resumida, das operacdes realizadas pela empresa, durante o exercicio
social, demonstradas de forma a destacar o resultado liquido do periodo.

A NBC T 3.3, norteia que:
3.3.1.1 — A demonstracéo do resultado é a demonstracao contabil destinada

a evidenciar a composicéo do resultado formado num determinado periodo
de operacfes da Entidade.

! Art. 178. No balanco, as contas serdo classificadas segundo os elementos do patriménio que
registrem, e agrupadas de modo a facilitar o conhecimento e a analise da situacéo financeira da

companhia.
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3.3.1.2 - A demonstragdo do resultado, observado o principio de
competéncia, evidenciard a formacao dos varios niveis de resultados
mediante confronto entre as receitas, e o0s correspondentes custos e
despesas.

A legislacdo pertinente no artigo 187 da Lei 6404/76 determina que na
apuracdo do resultado do exercicio sejam evidenciadas, “as receitas e 0s
rendimentos ganhos no periodo, independente de sua realizagcdo em moeda; e 0s
custos e despesas, encargos e perdas, pagos ou incorridos, correspondentes a

essas receitas e rendimentos”.

2.2.2.1. Demonstragdo do Resultado do Exercicio — DRE ABRANG ENTE para
Pequenas e Médias Empresas.

De acordo com a NBC T 19.41 — Contabilidade para Pequenas e Médias

Empresas.

A entidade deve apresentar seu resultado abrangente para o periodo em
duas demonstracbes - a demonstracdo do resultado do exercicio e a
demonstracdo do resultado abrangente - sendo que nesse caso a
demonstracéo do resultado do exercicio apresenta todos os itens de receita
e despesa reconhecidos no periodo, exceto aqueles que séo reconhecidos
no resultado abrangente conforme permitido ou exigido por esta Norma.

Esta norma exige que a entidade apresente seu resultado para o periodo
contabil de reporte, isto €, seu desempenho financeiro para o periodo, em duas
demonstracdes contabeis: a demonstracdo do resultado do periodo e a
demonstracado do resultado abrangente. Esta secdo dispfe sobre as informacdes

gue devem ser apresentadas nessas demonstracdoes e como apresenta-las.

2.2.3. Demonstragdo de Lucros ou Prejuizos Acumulad  os — DLPA

Nesse demonstrativo sdo registradas as mudancas da conta de lucros ou

prejuizos acumulados, que essas compdem o Patrimoénio Liquido (PL).

Segundo a NBC T 3.4, orienta:

3.4.1.1 — A demonstracdo de lucros ou prejuizos acumulados €é a
demonstragdo contabil destinada a evidenciar, num determinado periodo, as
mutacdes nos resultados acumulados da Entidade

Esse demonstrativo foi criado com a premissa de que todo o lucro do
exercicio deva ter uma destinacdo, seja para formacdo ou aumento de Reservas,
distribuicdo de dividendos ou aumento de Capital. (REIS, 2009, p.116).
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Essa demonstracdo é muito importante, pois evidencia toda a movimentacao
da conta lucros ou prejuizos acumulados, revelando assim 0s eventos que
influenciaram a modificacdo do seu saldo, auxiliando assim os gestores na tomada

de decisao.

2.2.4. Demonstracao das Mutac¢des do Patriménio Liqu  ido — DMPL

A Demonstracdo das Mutacdes do Patrimoénio Liquido tem como objetivo
demonstrar as modificacbes ocorridas no Patriménio Liquido durante um

determinado periodo.

A NBC T 3.5, estabelece:

3.5.1.1 - A demonstracdo das mutacbes do patrimbnio liquido é a
demonstracdo contabil destinada a evidenciar, num determinado periodo, a
movimentacao das contas que integram o patrimdnio da Entidade.

Reis, 2009 p. 126, diz que:

Tem por objetivo demonstrar as variacgbes em cada uma das contas
integrantes do grupo do Patriménio Liquido. Nessas condi¢fes, tera de
englobar, inevitavelmente, a Demonstracdo dos Lucros ou Prejuizos
Acumulados, tornando-a, pois, dispensavel.

Essa demonstracdo tem grande utilidade, pois através dela podemos
observar as modificacdes do Patrimoénio Liquido, e como elas ocorreram e foram

modificadas.

2.2.5. Demonstracdo das Origens e Aplicagcbes de Rec  ursos — DOAR

A Demonstracdo das Origens e Aplicacdes de Recursos tem objetivo
demonstrar as modificacbes do capital circulante liquido. “A DOAR procura
evidenciar as origens de recursos que ampliam a folga financeira de curto prazo
(capital circulante liquido — CCL) e as aplicagdes que consomem essa folga”.
(SANTOS; GOUVEIA; VIEIRA, 2008, P. 98).

A NBC T 3.6, diz que:

3.6.1.1 — A demonstracdo das origens e aplicacBes de recursos € a
demonstracéo contabil destinada a evidenciar, um determinado periodo, as
modificacdes que originaram as varia¢cdes no capital circulante liquido da
Entidade.
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Corresponde, assim como o Balanco Patrimonial, a uma demonstracado da
movimentac¢do liquida da entrada (origem) e saida (aplicacdo) de recursos. (REIS,
2009, p.134).

A Legislacdo que ampara e instrui a Demonstracdo das Origens e
Aplicacdes de Recursos — DOAR € a Lei 11.638/07, artigo 176, IV.

2.2.6. Demonstracao dos Fluxos de Caixa — DFC

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, esse demonstrativo comprova a

origem dos recursos monetarios que entraram no caixa, e onde foram aplicados.

De um modo geral, a Demonstracdo dos “Fluxos de caixa” indica a origem
de todos os recursos monetarios que entraram no Caixa, bem como onde foram
aplicados os recursos monetarios que sairam do caixa em determinado periodo.
(REIS, 2009, p.158).

De acordo com o Portal de Contabilidade:

De forma condensada, esta demonstracdo indica a origem de todo o
dinheiro que entrou no caixa em determinado periodo e, ainda, o Resultado
do Fluxo Financeiro. Assim como a Demonstracdo de Resultados de
Exercicios, a DFC é uma demonstracao dinamica e também esta contida no
balango patrimonial. A Demonstragdo do Fluxo de Caixa ira indicar quais
foram as saidas e entradas de dinheiro no caixa durante o periodo e o
resultado desse fluxo.

A Legislacdo que ampara e instrui esse demonstrativo é a Lei 11.638 de 28
de Dezembro de 2007, e a Deliberacio CVM 547/2008 que aprovou O
Pronunciamento Técnico CPC 03, que trata da Demonstragédo do Fluxo de Caixa.

2.2.7. Demonstracdo do Valor Adicionado — DVA

A Demonstracdo do Valor Adicionado € uma das ferramentas contabil que

demonstra o valor da riqueza gerada pela empresa e como ela foi distribuida.

E um demonstrativo que procura evidenciar o valor da riqueza agregada, por
determinada empresa, a um produto, e de que forma esse valor agregado foi
distribuido entre os fatores de producgéo. (REIS, 2009, p.180).

Segundo Kroetz (2000, p. 40):
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A DVA é na realidade a diferenca entre os recursos consumidos que a
organizacdo adquiriu de terceiros e o que ela produziu, ou seja, representa
o que foi agregado de valor ao produto/servico (riqueza gerada), dentro de
seu ciclo operacional. Demonstranto, ainda, sua distribuicdo para
empregados, governo, financiadores, acionistas/sdcios, etc.

Observa-se que essa demonstracao € destinada a evidenciar de forma clara,
as informacbes do valor da riqueza gerada e distribuida em um determinado

periodo.

2.2.8. Notas Explicativas

As Notas Explicativas € uma ferramenta de auxilio das demonstractes

financeiras, pois essas sdo o complemento dessas demonstragoes.

As Notas Explicativas visam fornecer as informacdes necesséarias para
esclarecimento da situacdo patrimonial, ou seja, de determinada conta, saldo ou
transacédo, ou de valores relativos aos resultados do exercicio, ou para mencéo de
fatos que podem alterar futuramente tal situacdo patrimonial. (PORTAL DA
CONTABILIDADE).

De acordo com Reis, 2009:

As demonstracdes financeiras deverdo ser complementadas por notas
explicativas e outros quadros ou demonstracdes analiticas, necessarias
para melhor esclarecimento da situacdo patrimonial e dos resultados do
exercicio.

De acordo com o Portal da Contabilidade:

As demonstracdes serdo complementadas por Notas Explicativas e outros
guadros analiticos ou demonstracdes contabeis necesséarios para
esclarecimento da situacdo patrimonial e dos resultados do exercicio.

As Notas Explicativas poderao estar relacionadas a outras Demonstracdes

Financeiras, como a Demonstracéao do Valor Adicionado — DVA, ou Fluxo de Caixa.

2.3. Responsabilidade Social

As mudancas sociais e econdOmicas mundiais estdo cada vez mais
modificando o comportamento das empresas em geral, no setor privado
principalmente, pois esse tem o seu lugar de destaque na criacdo da riqueza e

precisa se adaptar as novas questdes que surgem com essas mudancas.
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A Responsabilidade Social € um tema novo que surge com a cobranca da
sociedade com a real importancia que as empresas véem dado com as questdes

sociais e ambientais que a cercam.

E isso contribuiu para o surgimento do tema Responsabilidade Social
Empresarial (RSE), que € a forma de gestdo que se define pela relagdo ética e
transparente da empresa com todos o0s publicos com os quais ela se relaciona e
pelo estabelecimento de metas empresariais que impulsionem o desenvolvimento
sustentavel da sociedade, preservando recursos ambientais e culturais para as
geracOes futuras, respeitando a diversidade e promovendo a redugdo das
desigualdades sociais®.

O conceito de Responsabilidade Social das empresas € atual e
imprescindivel para ma insercdo ética e socialmente justificavel das instituicdes no
mundo moderno. Designa as efetivas fungdes exercidas no tocante a valores sociais
concretos, como os direitos humanos, o direito do trabalho e o meio ambiente.
(ARTIGO, AGUIAR E SILVA, 2009).

A idéia de responsabilidade social incorporada aos negocios € portanto
relativamente recente. Com o surgimento de novas demandas e maior pressao por
transparéncia nos negocios, empresas se véem forcadas a adotar uma postura mais

responsavel em suas agoes”.

Provavelmente a contribuicdo mais importante para fixacdo do conceito de
Responsabilidade Social Empresarial (RSE) tenha sido a apresentacdo pela
Comisséo das Comunidades Europeias do chamado Livro Verde, que definiu a RSE
como “a integracdo voluntaria de preocupacdes sociais e ambientais por parte das
empresas em suas operagdes e na intersec¢do com outras partes interessadas.”
(ARTIGO, AGUIAR e SILVA, 2009).

% http://www.ethos.org.br/DesktopDefault.aspx?TablD=4200&Alias=Ethos&Lang=pt-BR, acesso em:
18 de Setembro de 2011.

® http://www.responsabilidadesocial.com/institucional/institucional_view.php?id=1, acesso em: 18 de
setembro de 2011.
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2.3.1 Desenvolvimento Sustentavel

Mais do que nuca, o termo Desenvolvimento Sustentavel esta em evidéncia,
isso consequentemente faz com que os diversos segmentos sociais manifestem as
idéias a respeito desse tema.

A Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento define
Desenvolvimento sustentavel sendo: “O desenvolvimento que procura satisfazer as
necessidades da geracdo atual, sem comprometer a capacidade das geracbes
futuras de satisfazerem as suas proprias necessidades, significa possibilitar que as
pessoas, agora e no futuro, atinjam um nivel satisfatério de desenvolvimento social e
econdmico e de realizagdo humana e cultural, fazendo, ao mesmo tempo, um uso
razoavel dos recursos da terra e preservando as espécies e os habitats naturais.™

De uma forma simples, desenvolvimento sustentavel corresponde a
consciéncia de utilizar os recursos da natureza no presente de maneira que nao
comprometa as reservas que serao necessarias as geracoes futuras, além disso, o
desenvolvimento sustentavel visa unir a manutencdo das sociedades com a
preservacao ambiental e buscar alternativas que ndo agridem tanto e que diminua
0s impactos provocados pela acéo antrépica.’

Para aplicacdo do desenvolvimento sustentavel é necesséario partir do
pressuposto de que os recursos disponibilizados na natureza s&o passiveis de
esgotamento total, além disso, propde a geracdo de produtos ndo em quantidade
mais sim em qualidade para poupar as reservas de recursos.®

Mas o principal é a conscientizacdo das pessoas sobre essa questdo, pois
esse € um tema complexo, uma vez que para se produzir, de alguma forma se polui,
e nesse ponto que entra 0 comprometimento em elaborar métodos que venham
diminuir o impacto causado por que de nada adiantara ter riqueza se no futuro nédo

haver condi¢des de continuidade das mesmas atividades.

4 Disponivel em: http://pt.wikipedia.org/wiki/Desenvolvimento sustent%C3%Alvel, acesso em 10 de

Novembro de 2011.
5

Disponivel em: http://www.mundoeducacao.com.br/geografia/desenvolvimento-sustentavel-1.htm,

acesso em 11 de Novembro de 2011.

® Disponivel em: http://www.mundoeducacao.com.br/geografia/desenvolvimento-sustentavel-1.htm,

acesso em 11 de Novembro de 2011.
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2.4. Balango Social
2.4.1. Historia e origem

A partir do século XX que surgiram as primeiras manifestaces sobre a
importancia da responsabilidade social. Mas, somente a partir dos anos 60 nos
Estados Unidos que a sociedade se interessou e iniciou uma cobranca pela
responsabilidade social das empresas, e partir disso que se consolidou entendeu a

necessidade de divulgar os chamados Balanc¢os e ou Relatorios Sociais.

A idéia de Responsabilidade Social s6 se tornou popular a partir dos anos
70, na Europa, que em 1971 a companhia Alema STEAG elaborou um relatério

social, que divulgava as suas atividades sociais.

Mas o marco na historia do Balan¢o Social, veio da Franca em 1972, que foi
0 ano em que a empresa SINGER fez o primeiro assim chamado Balanco Social. Na
Franca em 12 de Julho de 1977, foi aprovada a Lei 77.769, que tornou obrigatério a
elaboracdo e publicagédo de Balango Social para todas as empresas que exercia
suas atividades com mais de 700 funcionarios, posteriormente modificada para 300

funcionarios.

No Brasil essa mudanca veio no ano de 1965, a partir da publicacdo da
“Carta de Principios do Dirigente Cristdo de Empresas”, pela Associacdo de
Dirigentes Cristdos de Empresas do Brasil (ADCE Brasil).

Em meados dos anos 80, a Fundacdo Instituto de Desenvolvimento
Empresarial e Social (FIDES) chegou a elaborar um modelo de Balanco Social, mas
s6 a partir dos anos 90 que algumas empresas comecaram a divulgar Balangos e
Relatorios Sociais.

De acordo com a histéria o primeiro Balanco Social no Brasil foi elaborado
pela Nitrofértii em 1984, onde no mesmo periodo ja estava sendo elaborado o
Balanco Social do Sistema Telebras, que esse foi publicado em meados dos anos
80. E ainda o Banco Banespa em 1992, foi uma das empresas pioneiras em publicar

o Balanco Social no Brasil.

Ha muito tempo vem se falando em Responsabilidade Social Empresarial
(RSE), e podemos observar que algumas empresas tém levado realmente a sério

suas relacbes com o meio em que esta inserida, ou seja, a sociedade, até porque
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nos ultimos anos essa preocupacao j4 se tornou uma estratégia financeira e de
sobrevivéncia empresarial, visto que a sociedade esta cada vez mais preocupada

com o meio ambiente e responsabilidade social das empresas.

A principal funcdo do Balanco Social € tornar publica a responsabilidade
social da empresa, assim algumas empresas dedicam e elaboram seus Balangos
Sociais em modelos proprios, 0 que seria necessario unificar um modelo — simples e

objetivo.

O IBASE (INSTITUTO BRASILEIRO DE ANALISES SOCIAIS E
ECONOMICAS) criou em 1997 de forma pioneira pelo sociélogo Hebert de Souza,
na época presidente do Instituto, um modelo de Balan¢o Social para incentivar a
divulgacdo voluntaria. Em 1998 o IBASE criou um selo para as instituicdes que
publicam seu Balanco Social de acordo com o modelo, os critérios e as
metodologias definidas pelo IBASE, esse selo se tornou mais um incentivo para sua

adocéao e publicacao.

2.4.2. A Evolucéo Histoérica do Balango Social

O quadro 01 apresenta um levantamento histérico sobre a idéia de
responsabilidade social e a evolugcdo do Balanco Social no Brasil e no mundo.
(Souza, Lagoia, Maciel e Miranda, 2009).

Data Fonte Dados

1919 | Instituto Ethos (2008) A Constituicdo de Weimar (Alemanha)
inaugura a idéia de funcdo social da
propriedade.

1960 | Tinoco (2001) Iniciou-se nos EUA uma onda de

insatisfacdo popular gerada com a guerra
do Vietnd, acarretando em movimentos a
favor da responsabilidade social.

1965 | Instituto Ethos (2008) A Associacdo dos Dirigentes Cristdos de

Empresas (ADCE) lanca a “Carta de
principios do dirigente cristdo de empresas”,

Quadro 1 — Evolucéo Histdrica do Balanco Social

Elaborada por: Souza, Lagoia, Maciel e Miranda, 2009.
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indicando mudangas no pensamento

empresarial no Brasil.

1970

Torres (2008)

Na Europa - particularmente na Franca,
Alemanha e Inglaterra — iniciou-se uma
cobrancga por maior responsabilidade social
das empresas e consolidou-se a
necessidade de divulgacdo de relatorios

sociais.

1971

Torres (2008)

A companhia alema STEAG produziu uma
espécie de relatorio social, um balanco de

suas atividades sociais.

1972

Instituto Ethos (2008)

A empresa francesa SINGER fez o primeiro
Balanco Social da historia das empresas.

1977

Tinoco (2001);
Torres (2008)

Na Franca foi aprovada a Lei 77.769, que
tornava obrigatéria a realizacdo de
Balancos Sociais periodicos para todas as
empresas com mais de 700 funcionarios.
Este numero caiu posteriormente para 300

funcionarios.

1978

Instituto Ethos (2008)

A Fundacao Instituto de Desenvolvimento
Empresarial e Social (FIDES) apresenta

uma proposta de Balanco Social no Brasil.

1980

Instituto Ethos (2008)

A FIDES organiza 0  Seminario
Internacional sobre Balanco Social e langa

o livro “Balanco Social na América Latina”.

1981

Instituto Ethos (2008)

Fundacdo do Instituto Brasileiro de

Analises Sociais e Econdmicas (lbase).

1984

Instituto Ethos (2008)

A Nitrofértil elabora o que ficou reconhecido

como o primeiro Balango Social do Brasil.

1985

Instituto Ethos (2008)

Em Portugal, a Lei n° 141/85 torna
obrigatéria a apresentacdo de Balanco

Quadro 1 — Evolugéo Historica do Balango Social

Elaborada por: Souza, Lagoia, Maciel e Miranda, 2009.
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Social por empresas com mais de 100

empregados.

1992

Instituto Ethos (2008)

A 1l Conferéncia das Nac¢des Unidas para o
Meio Ambiente e 0

Desenvolvimento, conhecida como ECO-
92, gera a Agenda 21, documento que
traduz o compromisso das nacdes com a
mudanca do padrao de desenvolvimento no
préximo século; em decorréncia da Eco-92,
€ criada a norma ISO 14000, que
estabelece diretrizes para a gestao

ambiental.

1997

Tinoco (2001);
Instituto Ethos (2008);
Ibase (2008);

BNDES (2008).

E fundada a Global Reporting Initiative
(GRI), movimento internacional pela
adocdo e uniformizacdo dos relatérios
ambientais, econdmicos e sociais
publicados pelas empresas;

Projeto de Lei n° 3.116/97, representado
como PL n° 32/99, de autoria das entao
deputadas federais Marta Suplicy, Maria da
Conceicdo Tavares e Sandra Starling,
pretende estabelecer a obrigatoriedade de
apresentacdo do Balangco Social por
entidades publicas e empresas com mais
de 100 empregados.

Herbert de Souza (Betinho) e o Ibase
promovem eventos, propdem um modelo
de Balangco Social e incentivam sua

publicacao.

1998

Instituto Ethos (2008)

E fundado o Instituto Ethos de Empresas e

Responsabilidade Social.

Quadro 1 — Evolugéo Historica do Balango Social

Elaborada por: Souza, Lagoia, Maciel e Miranda, 2009.
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1999

Instituto Ethos (2008)

E realizada a 12 Conferéncia Nacional do
Instituto Ethos de Empresa e

Responsabilidade Social,

O Isea lanca a norma AA 1000, que
estabelece os passos para adocdo de um
processo de melhora continua no
gerenciamento ético e responsavel da
organizagdo com seus stakeholders.

E criado nos EUA o Dow Jones
Sustainability Index (DSJI — Indice de
Sustentabilidade Dow Jones), primeiro
indice a avaliar o desempenho financeiro

das empresas lideres em sustentabilidade.

2000

Instituto Ethos (2008)

A ONU promove o Global Compact (Pacto
Global), que implementa dez principios nas
areas de direitos humanos, trabalho, meio
ambiente e combate a corrup¢ao;

Sdo publicadas as Diretrizes para
Relatérios de Sustentabilidade da GRI;

E lancada a primeira versdo dos
indicadores Ethos de responsabilidade

social empresarial.

2001

Instituto Ethos (2008)

O Instituto Ethos lanca o Guia de
Elaboracdo de Relatério Anual de
Responsabilidade Social Empresarial.

2002

Instituto Ethos (2008)

E promovida a 12 edicido do Prémio
Balanco Social pela Associacdo Brasileira
de Comunicacdo Empresarial (Aberje), a
Associacdo dos Analistas e Profissionais
de Investimento do Mercado de Capitais
(Apimec), o Instituto Ethos, a Fides e o

Ibase;

Quadro 1 — Evolucéo Historica do Balango Social

Elaborada por: Souza, Lagoia, Maciel e Miranda, 2009.
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E lancada uma nova versdo das Diretrizes
para Relatérios de Sustentabilidade da
GRI.

2004

Instituto Ethos (2008)

A International Organization for
Standardization (ISO) decide pela criacao
da norma ISO de responsabilidade social —
ISO 26000. O grupo de trabalho para
elaboracdo da norma € co-presidido pelo
Brasil, por meio da Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), e pela
Suécia, por meio do Swedish Standards
Institute (SIS); ABNT cria a Norma
Brasileira de Responsabilidade Social
(ABNT NBR 16001).

2005

Instituto Ethos (2008)

E lancado o Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE), ferramenta para analise
comparativa do desempenho das empresas
listadas na Bovespa sob o aspecto da

sustentabilidade corporativa.

2006

Instituto Ethos (2008)

A GRI promove eventos de estimulo a
consulta publica de sua nova versao — o
G3. Dois deles sé&o realizados no Brasil,

E lancada em outubro a terceira geragéo
das Diretrizes para Relatorios de
Sustentabilidade da GRI. A versdo em
Portugués é lancada em dezembro, com
apoio de Aberje, GVces e Instituto Ethos.

2008

Responsabilidadesocial.c
om (2008)

Em maio foi realizada a segunda
Conferéncia Mundial de Amsterda sobre

sustentabilidade e transparéncia.

Quadro 1: Evolugéo Historica do Balango Social

Elaborada por: Souza, Lagoia, Maciel e Miranda, 2009.
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2.4.3. Conceitos e definicbes

7

O Balango Social é um instrumento da contabilidade utilizado pelas
organizacdes para que se torne publica as suas reais intencbes e compromissos
com a sociedade que a cerca, visando uma maior transparéncia de suas a¢des no
decorrer de seu exercicio. Também auxilia ha comunicagéo da organizagdo com 0s
demais grupos que a cercam, como seus colaboradores, fornecedores e clientes,
esclarecendo assim sua real preocupacao com os demais no que diz respeito a vida

social, cultural e preservacdo ambiental.

De acordo com o IBASE (INSTITUTO BRASILEIRO DE ANALISES SOCIAIS
E ECONOMICAS) “O Balanco Social é um demonstrativo publicado anualmente
pelas empresas que reune um conjunto de informacdes sobre os projetos, beneficios
e acOes dirigidas aos empregados, investidores, analistas de mercado, acionistas e
a comunidade, e também um instrumento estratégico para avaliar e multiplicar o
exercicio da Responsabilidade Social Corporativa (RSC). Segundo a LEI N°7.687,
DE 25 DE JUNHO DE 2002 — Art. 2°:

Considera Balanco Social o documento pelo qual as empresas e demais
entidades apresentam dados que permita identificar o perfil da sua atuacao
social durante o exercicio contabil, a qualidade de suas relagdes com os
empregados, o cumprimento das clausulas sociais, a participacdo dos
empregados nos resultados econbmicos e as possibilidades de
desenvolvimento pessoal, bem como a forma de interacdo das empresas e
de demais entidades com a comunidade e sua relagdo com o meio
ambiente.

Marcos Pili Palacios apud Zarpelon (2006):

O Balanco Social tem como foco demonstrar publicamente que a intencédo
da organizacdo nao é somente a geracdo de lucros com um fim em si
mesmo, mas o desempenho social. Este € obtido através do compromisso e
da responsabilidade para com a sociedade, por meio da prestacdo de
contas do seu desempenho sobre o0 uso e a apropriacdo de recursos que
originalmente ndo lhe pertenciam. Também do ponto de vista da melhoria
da imagem da organizacdo, o Balanco Social € um mecanismo bastante
utilizado.

Reis (2009, p. 404), afirma que:

O balanco social favorece a todos 0s grupos que interagem com a empresa.
Aos dirigentes fornece informacdes Uteis a tomada de decisbes relativas
aos programas sociais que a empresa desenvolve. Seu processo de
realizacdo estimula a participacdo dos funcionarios na escolha de ac¢bes e
projetos sociais, gerando um grau mais elevado de comunicacédo interna e
integracdo nas relacBes entre dirigentes e o corpo funcional.

De acordo com Reis podemos observar que o Balango Social ndo € apenas

um demonstrativo meramente social, pois ele também fornece informacdes uteis
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para a tomada de decisbes voltadas aos programas sociais, e ainda incentiva a
participacdo dos funcionarios na questédo social da empresa.

Carvalho e Siqueira (2009, p.23) escreve:

Balanco Social € um demonstrativo contabil que visa a apresentacdo de
informacdes acerca da interacdo da empresa com 0 meio em que se
encontra inserida.

E, Ferreira (2009, p. 23) acrescenta que:

O balanco social é um demonstrativo contabil que visa a apresentacao de
informacdes a cerca da interacdo da empresa com 0 meio em que se
encontra inserida. A elaboracéo e publicacdo desse demonstrativo ndo sao
obrigatérias no Brasil, mas é notavelmente crescente a utilizacdo do
balanco social pelas organizagdes.

Através destes conceitos podemos avaliar que com a crescente
concorréncia no mercado o Balangco Social se torna um instrumento de grande valia,
pois a sociedade esta cada vez mais exigente para as questbes sociais, e para
permanecer no mercado as empresas precisam se preocupar e desenvolver

atividades voltadas para o meio em gue esta inserida.

2.4.4. Demonstracdes de Responsabilidade Social

Ainda ndo existe um modelo ou um padrdo Unico para se elaborar um
Relatorio de Responsabilidade Social e ambiental, tanto no Brasil, como em nivel
internacional. O que existe sdo varios modelos, atendendo as proposicoes de
determinadas entidades. Esses modelos sao conhecidos por distintas
denominacgdes, como, por exemplo, Balanco Social, Relatorio Social, informe Social,
Relatério de Sustentabilidade, entre outros. (CRC-RS, DEMONSTRACAO DA
RESPONSABILIDADE SOCIAL).

Artigo Marcos Pili Palacios apud Oliveira (2006):

Relatério de Sustentabilidade Empresarial, Balango Social Corporativo,
Relatério Social e Relatério Social-Ambiental sdo outros nomes utilizados
pelas organizacOes, especialistas e académicos para designar o material
informativo sobre a situacdo da organizacdo em relacdo a questdes sociais
e ambientais. (OLIVEIRA, 2006).

Como nao existe uma unica forma de se elaborar esses demonstrativos o
Conselho Federal de Contabilidade, mediante a Resolucao n® 1003-2004, aprovou a
norma NBC T 15- InformagGes de Natureza Social e Ambiental, esta norma
estabelece procedimentos para evidenciacdo de informagfes de natureza social e
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ambiental, como o objetivo de demonstrar a sociedade a participagcdo e a
responsabilidade social da entidade. (NBC T — 15).

2.4.5. Modelos de Balanco Social

Como ainda nao existe um modelo padronizado, com metodologias
especificas para a elaboracdo do Balanco Social, esse demonstrativo est4d sendo

elaborado de acordo com a necessidade empresarial de cada um.

Entre as primeiras iniciativas estda a criacdo do Selo Balanco Social
Ibase/Betinho, que foi langado em 1997, para estimular a participagdo das empresas
para a elaboracdo e divulgacdo desse demonstrativo. Outra iniciativa € o Prémio
Balanco Social, criado em conjunto por cinco entidades: a Associacdo Brasileira de
Comunicacdo Empresarial (Aberje), a Associacdo Nacional dos Analistas e
Profissionais de Investimento do Mercado de Capitais (Apimec), o Instituto Ethos de
Empresas e Responsabilidade Social (Ethos), a Fundacdo Instituto de
Desenvolvimento Empresarial e Social (Fides) e o Instituto Brasileiro de Analises
Sociais e Econbmicas (Ibase), que tém promovido discussdes acerca do balanco
social nas areas de comunicagdo, mercado financeiro, empresas e sociedade civil.
(CRC-RS, DEMONSTRAQAO DA RESPONSABILIDADE SOCIAL).

E foi principalmente pela criacdo do Ibase, que Hebert de Souza deu sua
importante contribuicdo a contabilidade, relacionando o Balanco Social a

demonstracao da responsabilidade publica e cidada das empresas brasileiras.

Em nivel estadual, destaca-se a iniciativa pioneira em nosso Pais, criada
pelo Estado do Rio Grande do Sul, introduzida pela Lei n° 11.440-00, que institui 0
Certificado de Responsabilidade Social — RS para as empresas e entidades que
apresentarem seu Balanco Social e que atingirem a pontuacdo minima estabelecida

pelo prémio.

No Mato Grosso também ja foi criado o Certificado de Responsabilidade
Social - MT pela Lei N° 7.687, que sera entregue anualmente pela Assembléia
Legislativa do Estado de Mato Grosso, as empresas, 0rgaos publicos e demais
entidades com sede no Mato Grosso que apresentarem seu Balanco Social do
exercicio anterior, e dentre as empresas certificadas, a Assembléia Legislativa
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elegera os projetos mais destacados, 0s quais agraciara com o Troféu
Responsabilidade Social — Destaque MT.

No Brasil, sdo utilizados prinicipalmente trés modelos de Balanco Social: o

modelo do Ibase, GRI (Global Reporting Iniciative) e 0 modelo do Instituto Ethos.

O Modelo da GRI - Global Reporting Initiative (Iniciativa Global para a
Apresentacdo de Relatérios) nasceu em 1997, da iniciativa conjunta da organizagéo
nao-governamental norte-americana Coalition for Environmentally Responsible
Economics (CERES) e do Programa Ambiental das Nac¢des Unidas (UNEP - United
Nations Environmental Programme). Tornou-se independente em 2002, e é
atualmente um centro de colaboracao oficial do UNEP. Por ser uma organizagéo
independente, a GRI conta com a participacao ativa de representantes das areas de
contabilidade, investimento, ambiente, direitos humanos, investigacdo e
organizagcfes do trabalho de vérias partes do mundo. O seu objetivo é adotar um
modelo-padrao internacional. (Artigo: Balanco Social: Convergéncias e divergéncias

entre os modelos do Ibase, GRI e Instituto Ethos).

Em Marco de 2007, o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade
Socail e a Global Reporting Iniciative, assinaram uma parceria formal para o
fortalecimento das diretrizes GRI G3 no Brasil. Em 2001, o Instituto Ethos organizou
o langamento no Brasil da primeira versédo das diretrizes. Nessa ocasido, apenas a
Natura estava disposta a realizar seu relatorio nesse modelo. Em 2004, o
lancamento da segunda versdo em portugués teve um papel fundamental do
Instituto Ethos. A chamada G3 teve participacédo de diversos brasileiros em seu
processo de construcdo e seu lancamento em portugués foi reflexo de um grande
esforco do Instituto Ethos na articulagdo de parceiros e captacdo de recursos
necessarios. (INSTITUTO ETHOS).

2.4.6. Aspectos para elaboracao do Balango Social s  egundo o Ibase

Ha uma crescente tendéncia de incentivo a publicacdo de balancos sociais
mais coerentes com as propostas das empresas interessadas em aplicar a
responsabilidade social empresarial a gestdo de seu negdlcio. Sejam das

organizacfes ndo-governamentais ou representantes de setores da economia, €
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perceptivel o interesse de que o Balanco Social seja reconhecido como um

documento credivel e verificavel’.

A empresa interessada em elaborar seu balanco social deve entender,
nesse sentido, que a publicacdo objetiva algo além de uma comunicacao
unidirecional — é a oportunidade de a empresa compreender como as agles
divulgadas estdo em consonancia com sua Vvisdo estratégica e com 0S
compromissos estabelecidos por sua lideranca em direcdo a sustentabilidade, além
de abrir um espaco de conhecimento mais aprofundado sobre sua gestdo, com a

possibilidade de estreitar relacées com diversos publicos®.

Torres (2008, p. 25) apud Baraldi 2010:

O balanco social da empresa, elaborado segundo a metodologia do Ibase,
apresenta dados e informacgdes de dois exercicio anuais por meio de uma
tabela bastante simples e direta, que se deve ser publicada e amplamente
divulgada. O modelo atual € composto por 43 indicadores quantitativos e
oito indicadores qualitativos, organizados e sete categorias.

A seguir podemos observar o quadro que descreve as 7 (sete) categorias
gue fazem parte do modelo proposto pelo Ibase.

1. Base de Calculo

Sao apresentados 03 informagfes financeiras — receitas liquida, resultado
operacional e folha de pagamento bruta — que servem de base de calculo
percentual para grande parte das informacdes e dados apresentados, informando o

impacto dos investimentos nas contas da empresa.

2. Indicadores sociais internos

Indicadores sociais internos: nesta parte do balanco sdo apresentados todos os
investimentos internos, obrigatérios, e voluntarios, que a empresa realiza para
beneficiar e/ou atender ao corpo funcional (alimentacdo, encargos sociais,

previdéncia privada, saude, seguranca e medicina no trabalho, educacéao, cultura,

Quadro 2: Estrutura e modelo-Balan¢o Social segundo a metodologia IBASE
Fonte: Torres (2008, p. 25-26) apud, Baraldi 2010.

" http://www.ethos.org.br/_Uniethos/documents/20060821/quia_balanco_social 2006.pdf, p. 05,

acesso em: 06 de Outubro de 2011.
8

http://www.ethos.org.br/ _Uniethos/documents/20060821/guia_balanco_social 2006.pdf, p 04,
acesso em: 06 de Outubro de 2011.
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capacitacdo e desenvolvimento profissional, creches ou auxilio creche (participacéo

nos lucros e resultados e outros).

3. Indicadores sociais externos

Aqui aparecem os investimentos voluntarios da empresa, cujo publico alvo é a
sociedade em geral (projetos e iniciativas nas areas de educacao, cultura, saude e
saneamento, esporte, combate a fome e seguranca alimentar, pagamento de
tributos e outros). S&o ac¢des sociais privadas realizadas por empresas visando a
sociedade, com os objetivos ou interesses das corporagoes.

4. Indicadores ambientais

S&o0 apresentados os investimentos da empresa para mitigar ou compensar seus
impactos ambientais e também aqueles que possuem o0 objetivo de melhorar a
qualidade ambiental da producédo/operacdo da empresa, seja por meio de inovagao
tecnoldgica, seja por programas internos de educacdo ambiental. Também sé&o
solicitados investimentos em projetos e acbes que néo estdo relacionados com a
operacdo da companhia e um indicador qualitativo sobre o estabelecimento e

cumprimento de metas anuais de eco eficiéncia.

5. Informacgdes do corpo funcional

O Balango Social na metodologia Ibase, utiliza indicadores do corpo funcional para
medir o grau de relacionamento da empresa com seu publico interno no concerne a
criacdo de postos de trabalho, utilizacdo do trabalho terceirizado, namero de
estagiarios (as), valorizacdo da diversidade — negros (as), mulheres, faixa etaria e
pessoas com deficiéncia — e participagcdo de grupos historicamente discriminados
no pais em cargos de chefia e gerenciamento da empresa (mulheres e negros).

6. Informacdes relevantes quanto ao exercicio daci  dadania empresarial

O termo utilizado nesta parte do modelo — “cidadania empresarial” — refere-se a
uma série de acdes realizadas aos publicos que interagem com a empresa, com
grande énfase no publico interno. Em sua maioria, sédo indicadores qualitativos que
mostram como esta a participacao interna e a distribuicdo dos beneficios. Também
aparecem nesta parte do balanco algumas das diretrizes e dos processos
desenvolvidos na empresa que estdo relacionados as politicas e praticas de gestao

da responsabilidade social corporativa.

Quadro 2: Estrutura e modelo-Balan¢o Social segundo a metodologia IBASE
Fonte: Torres (2008, p. 25-26) apud, Baraldi 2010.
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7. Outras informacgdes

Este espaco € reservado e amplamente utilizado pelas empresas para divulgar
outras informacdes que sejam relevantes para a compreensdo de suas préticas

sociais e ambientais.

Quadro 2: Estrutura e modelo-Balan¢o Social segundo a metodologia IBASE
Fonte: Torres (2008, p. 25-26) apud, Baraldi 2010.

2.4.7. Empresas que publicaram o modelo de Balanco  Social Ibase/Betinho

Como sabemos o modelo de Balanco Social do Ibase é um dos mais

utilizados no Brasil, e ano a ano entrega o selo Balanc¢o Social Ibase/Betinho.

Isso Teve inicio no ano de 1999, onde em 2001 foi entregue o selo para as
empresas que publicaram seus Balanc¢os Sociais em 2000 de acordo com o modelo

e critérios do Ibase.

O Ibase suspendeu a entrega do Selo Balanco Social Ibase/Betinho, que

esta passando por uma fase de avaliagéo e reformulacdo de suas normas.

Como exemplos de empresas que elaboraram seus Balangos Sociais e
receberam o selo do Ibase no primeiro ano que foi em 2001, estdo: O Banco do
Brasil, A empresa Belgo Mineira, Calcados Azaléia, Copel, Cosipa, o Grupo Pao de

Acucar, Organizagfes Inepar e Usiminas.

As empresas que receberam o direito de utilizar o Selo Balangco Social
Ibase/Betinho 2007, que foi o dltimo ano antes da suspensdo do Selo, apos
publicarem seus balangcos sociais em 2006 no modelo sugerido pelo Ibase, e
cumprirem todos os critérios de divulgacdo estabelecidos por este instituto e
passarem por consulta publica por 60 dias, foram: Antbnio Ruette Agroindustrial
Ltda, Cia Fiacdo e Tecidos Cedro e Cachoeira, Cocam Cia de Café Solavel e
Derivados, Coelce — Cia Energética do Ceara, Copag da Amazébnia S/A, Cosern —
Cia Energética do Rio Grande do Norte, Dori Alimentos Ltda, ICEC — Construcdes
Metdlicas Ltda, Masa da Amazbnia Ltda, Nardini Agroindustrial Ltda, Petrobras —
Petréleo Brasileiro S/A, Refrigerantes Maraja S/A, Saint-Gobain Canalizacdo S/A,

Sanasa - Soc. De Abastecimento de Agua e Saneamento S/A, Usina Alvorada
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Acucar e Alcool Ltda, Usina Sd0 Domingos Aculcar e Alcool Ltda, Vale do Ivai S/A
Acucar e Alccol S/A.

Através das informacdes obtidas no site do Ibase pode-se observar que ano
a ano a procura das empresas em publicar seu Balanco Social de acordo com a
metodologia e normas do Ibase aumentou gradativamente, o que nos leva a
acreditar que a cada ano que passa as empresas estdo passando a se preocupar

cada vez mais com o seu desenvolvimento sustentavel e responsabilidade social.

2.5. Os Beneficios do Balanco Social

O Balango Social foi criado com o intuito de tornar publica a
Responsabilidade Social das empresas, esses assunto vem sendo amplamente
discutido, uma vez que esse demonstrativo fornece dados aos usuarios da
informacdo contabil a respeito das politicas internas voltadas a promo¢do humana
de seus empregados e a qualidade de vida nas empresas; da formagédo e
distribuicdo da riqueza; da postura das entidades em relacdo ao meio ambiente; e

das contribuicbes espontaneas a comunidade. (PINTO E RIBEIRO, 2005, p. 37).

O conceito de Balanco Social que, inicialmente, se restringia a abordar
aspectos relativos a recursos humanos, expandiu-se, passando a divulgar outras
informagdes de cunho social, como: Demonstracado do Valor Adicionado (DVA), que
visa demonstrar a formacao e a distribuicdo da riqueza; Beneficios e Contribui¢cdes a
sociedade em geral;, e a postura em relacdo aos recursos naturais. (PINTO E
RIBEIRO, 2005, p. 38).

Artigo Marcos Pili Palacios apud ETHOS, (2009):

A publicacdo de um balanco social oferece uma proposta de didlogo com os
diferentes publicos envolvidos no negdcio da empresa que o adota: publico
interno, fornecedores, consumidores/clientes, comunidade, meio ambiente,
governo e sociedade. A proposta é de que o relatério contenha informacoes
sobre o perfil do empreendimento, histérico da empresa, seus principios e
valores, governanga corporativa, didlogo com partes interessadas e
indicadores de desempenho econémico, social e ambiental.

Rosa e Ensslin, apud Piacentinni, (2004):

As evidenciagBes voluntarias sdo meios utilizados pelos investidores para
analisar as estratégias e fatores criticos de sucesso da companhia, tanto no
ambiente no qual elas estdo inseridas, como sob o aspecto competitivo do
cenario  econdmico. Assim, essas informacBes  evidenciadas
voluntariamente servem para as empresas demonstrar a Seus USUArios o
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qgue estd sendo feito para a melhoria e a manutencdo do bem-estar da
comunidade.

Pinto e Ribeiro, apud Freire e Reboucas (2001):

O Balango Social pode ser considerado como uma demonstragdo técnico-
gerencial que engloba um conjunto de informacdes sociais da empresa,
permitindo que o0s agentes econdmicos visualizem suas acdes em
programas sociais para os empregados (salarios e beneficios), entidades de
classe (associaces, sindicatos), governo (impostos) e cidadania (parques,
pracas, meio ambiente etc...)

De modo geral, a logica atras dos relatorios socio-ambientais é simples.
Empresas devem prestar contas ndo sé aos seus acionistas, mas agora 0 espectro
de “stakeholders” € muito mais amplo e consumidores, empregados, e até outros
atores sociais, como sindicatos e ONGs, estdo dentro da esfera de interesse do

mundo empresarial®.

O Balanco Social pode assim ser considerado um instrumento de gestédo que
espelha de uma maneira clara e concisa todas as atitudes das empresas e de seus
administradores, como forma de atender a uma cobranca de ética e
responsabilidade por parte da sociedade a seus gestores. Esta ferramenta contabil
revela o comprometimento ou ndo das organizacfes em relacdo a comunidade onde
exploram suas atividades. Desta forma, a divulgacdo do Balan¢o Social podera ser
utilizada pelas empresas comprometidas com o fim social para obtencdo de
reconhecimento e respeito da comunidade, imagem esta que podera estender-se
inclusive aos seus produtos. Isto favoreceria a venda de seus produtos e sua
posi¢cdo no mercado. (ARTIGO, QUINTANA).

A primeira vista o Balan¢co Social parece ser um tipo de tabua de salvacao
para as organizacdes, garantindo assim uma sobrevivéncia no mundo globalizado,
contudo, os empresarios devem ter a consciéncia de que realizar acbes de cunhos
sociais, podem ser mais compensador ndo somente para boa imagem da
organizacdo, mas também para a sua prépria auto realizagcdo. (ARTIGO, ROSSI,
2007).

Podemos dizer também que utilizar o Marketing do Balanco Social e

uma forma de beneficios desse demonstrativo.

Artigo Souza, Lagoia, Maciel e Miranda, apud, Tinoco (2001).

% http://www.responsabilidadesocial.com/institucional/institucional view.php?id=4, acesso em: 04 de
outubro de 2011.
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Este relatorio de cunho econdmico e social serve de instrumento de direcédo
para a gestdo da empresa, como resposta a uma demanda de informagfes
exigidas pelos usuéarios dos dados emitidos, ressaltando que pode ainda
contribuir para a imagem publica da entidade, na visdo de prestacdo de
contas dos resultados obtidos no exercicio, juntamente com as
demonstracdes de ordem financeira.

O balanco social favorece a todos os grupos que interagem com a empresa.
Aos dirigentes fornece informacdes uteis a tomada de decisGes relativas aos
programas sociais que a empresa desenvolve. Seu processo de realizagdo estimula
a participacdo dos funcionarios e funcionarias na escolha das acdes e projetos
sociais, gerando um grau mais elevado de comunicacao interna e integracdo nas

relacées entre dirigentes e o corpo funcional®.

Aos fornecedores e investidores, informa como a empresa encara suas
responsabilidades em relacdo aos recursos humanos e a natureza, o que € um bom
indicador da forma como a empresa é administrada. Para os consumidores, da uma
idéia de qual é a postura dos dirigentes e a qualidade do produto ou servico
oferecido, demonstrando o caminho que a empresa escolheu para construir sua
marca. E ao Estado, ajuda na identificacdo e na formulagdo de politicas publicas.

Enfim, como dizia Betinho: "o balanco social ndo tem donos, s6 beneficiarios"**.

Artigo Pinto e Ribeiro, apud, Tinoco (2001).

Do Balanco Social é possivel extrair uma vasta gama de indicadores de
ordem econdmica e social, tanto de ordem quantitativa como de ordem
qualitativa.

Através desses autores pode-se observar que o Balanco Social possui e
apresenta diversos topicos para auxiliar a todos que interagem com a empresa, pois
além de ser um Demonstrativo Social, ainda nos traz diversos indicadores validos

para tomada de decisao.

10 http://www.balancosocial.org.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.ntm?sid=2, acesso em: 02 de Outubro de
2011.
1 http://www.balancosocial.org.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.ntm?sid=2, acesso em: 02 de Outubro de
2011.
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3. METODOLOGIA DE PESQUSA

Metodologia é o método utilizado para se expressar 0os formatos e aspectos
da elaboracdo do trabalho, expondo de maneira clara ao leitor todos os métodos

utilizados para a realizagcdo da mesma.

Segundo Lakatos, (2006, p. 223), “a especificacdo da metodologia da

pesquisa é a que abrange maior niumero de itens, pois responde, a um s6 tempo, as
guestdes como? com qué? onde? quando?”.

Essa pesquisa foi desenvolvida através de pesquisa bibliogréafica, sendo ela

descritiva e qualitativa.

Para conseguir o objetivo geral da pesquisa e responder o problema
realizado através de pergunta foi utilizada a pesquisa bibliografica, utilizando livros,
artigos, e sites. Quanto ao referencial teorico foi obtido através da literatura
pertinente ao assunto estudado, utilizando a pesquisa bibliografica como principal

meio para o entendimento da literatura estudada.

Segundo Gil (2008, p. 44), “pesquisa bibliografica € o desenvolvimento com
base em material ja elaborado constituido principalmente de livros e artigos

cientificos”.
Ainda Gil (2002, p.44), descreve:

A pesquisa bibliografica é desenvolvida mediante material ja elaborado,
principalmente livros e artigos cientificos. Apesar de praticamente todos os
outros tipos de estudo exigirem trabalho dessa natureza, ha pesquisas
exclusivamente desenvolvidas por meio de fonte bibliograficas.

Essa pesquisa teve cunho qualitativo, utilizando-se do método descritivo,
pois foi limitado somente a pesquisa e descricdo dos casos e fatos sem interferir

para modificar.
Gil (2008, p. 42), diz que:

A pesquisa descritiva tem como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagfes variaveis.

Cervo e Bervian (2002, p. 67), descreve que o estudo descritivo, “trata-se do
estudo e da descricédo, propriedades ou relagdes existentes na comunidade, grupo
ou realidade pesquisada”. Desta maneira essa pesquisa tem ponto de vista

descritivo, pois tem como objetivo se aprofundar no estudo para obtencdo de maior
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conhecimento no que diz respeito aos aspectos de elaboragédo e publicacdo do

Balango Social nas empresas e os seus beneficios.
Quanto aos objetivos, esta pesquisa classifica-se como qualitativa, pois visa
descrever os componentes e elementos do estudo.

Na pesquisa qualitativa € onde se finaliza todo o processo metodoldgico de

pesquisa.
Segundo Silva (2008, p. 20):

Pesquisa Qualitativa considera que ha uma relacao dinamica entre o0 mundo
real e o sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a
subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em nudmeros. A
interpretacao dos fendmenos e a atribuicdo de significados sdo basicas no
processo de pesquisa qualitativa. Nao requer o uso de métodos e técnicas
estatisticas. O ambiente natural € a fonte direta para coleta de dados e o
pesquisador € o instrumento-chave. E descritiva. Os pesquisadores tendem
a analisar seus dados indutivamente. O processo e seu significado sdo os
focos principais de abordagem.
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4. ANALISE DO CONTEUDO

Com o objetivo de compreender quais os beneficios que a adocdo,
elaboracéo e publicacdo do Balangco Social podem trazer para as organizagfes que

se desenvolveu essa pesquisa.

Sabe-se que a contabilidade é a ciéncia que estuda o patrimdnio econdmico
e financeiro das empresas, suas acgles e variagbes tanto no aspecto quantitativo
guanto no aspecto qualitativo, e é através dela que se registra, evidencia e controla
todas as variagbes do patrimbnio, e a partir desse controle que temos as

informacdes necessarias aos usuarios da contabilidade.

A contabilidade tem seu papel fundamental no que diz respeito as questdes
sociais das empresas, pois com a necessidade de demonstrar quais séo as atitudes
e acdes que as empresas estdo realizando em prol da sociedade que foram se
desenvolvendo novos demonstrativos contabeis com o intuito de demonstrar e

evidenciar em que nivel esta a Responsabilidade Social das empresas.

Segundo o IBRACON (NPC 27), as demonstracdes contabeis sdao uma
representacdo monetaria estruturada da posicdo patrimonial e financeira em
determinada data e das transacgdes realizadas por uma entidade no periodo findo
nessa data. O objetivo das demonstracdes contabeis de uso geral € fornecer
informacgdes sobre a posi¢céo patrimonial e financeira, o resultado e o fluxo financeiro
de uma entidade, que sdo Uteis para uma ampla variedade de usuarios na tomada
de decisdes. As demonstracfes contabeis também mostram os resultados do

gerenciamento, pela Administracao, dos recursos que lhe sao confiados.

As demonstrac¢des contébeis sdo uma forma de evidenciar os fatos ocorridos
em determinado periodo, trazendo informacdes validas para seus usuarios na

tomada de decisao.

Alguns demonstrativos contdbeis sdo obrigatérios por lei como é o caso do
Balanco Patrimonial que é utilizado para demonstrar a situacdo patrimonial da
empresa num determinado periodo. Além dos demonstrativos obrigatorios por lei,
existem novos demonstrativos sociais criados pela necessidade de demonstrar a
sociedade as questbes sociais e ambientais das empresas que ainda nao sao
obrigatérios.
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E como essas transformagdes sociais e econdmicas mundiais estdo cada
vez maiores a sociedade também esta cada vez mais exigente sobre as questdes
sociais e ambientais ligadas ao desenvolvimento sustentavel das empresas, que
essas estao transformando o seu comportamento em geral, principalmente no setor
privado que tem o seu lugar de destaque na geracdo de riqgueza. E com essa
crescente preocupacdo em relacdo a responsabilidade social e ambiental, essas
empresas estdo passando a se adaptar as novas questdes que véem surgindo com

essas mudancas.

A partir do século XX que surgiram as primeiras manifestacdes sobre a
importancia da responsabilidade social.

A Responsabilidade Social € um tema moderno que surge com a cobranca
da sociedade com a importancia que as empresas véem dando as questdes sociais
e ambientais que a cercam, € uma forma de gestdo que se define pela relacdo da
empresa com 0s publicos que ela se relaciona e pelo estabelecimento de metas
empresariais que impulsionem o0 desenvolvimento sustentavel da sociedade,
preservando 0s recursos ambientais e culturais para as futuras geracoes,

respeitando a diversidade e promovendo a reducao das desigualdades sociais.

A partir dessas questdes sociais foram se criando novos demonstrativos
contabeis com a funcdo de tornar transparente a responsabilidade social das

empresas, como é o caso do Balanc¢o Social, o0 Balanco Ambiental entre outros.

O Balanco Social € um instrumento da contabilidade utilizado pelas
organizacfes para que se torne publica as suas reais intengdes e compromissos
com a sociedade que a cerca, visando uma maior transparéncia de suas a¢des no
decorrer de seu exercicio. Também auxilia na comunicagéo da organizacdo com 0sS
demais grupos que a cercam, como seus colaboradores, fornecedores e clientes,
esclarecendo assim sua real preocupacao com os demais no que diz respeito a vida

social, cultural e preservacao ambiental.

De acordo com o IBASE (INSTITUTO BRASILEIRO DE ANALISES SOCIAIS
E ECONOMICAS) “O Balango Social € um demonstrativo publicado anualmente
pelas empresas que retane um conjunto de informagfes sobre os projetos, beneficios

e acOes dirigidas aos empregados, investidores, analistas de mercado, acionistas e
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a comunidade, e também um instrumento estratégico para avaliar e multiplicar o

exercicio da Responsabilidade Social Corporativa (RSC).

O IBASE criou em 1997 de forma pioneira pelo socidlogo Hebert de Souza,
na época presidente do Instituto, um modelo de Balanco Social para incentivar a
divulgacdo voluntaria. Em 1998 o IBASE criou um selo para as instituicbes que
publicam seu Balanco Social de acordo com o0 modelo, 0s critérios e as
metodologias definidas pelo IBASE, esse selo se tornou mais um incentivo para sua

adocéao e publicacao.

Podemos observar que néo existe ainda um modelo ou padrdo especifico
para se elaborar e publicar o Balan¢o Social, o que existe sdo modelos criados por

organizacdes que apdiam e incentivam essa nova ferramenta contabil.

Elaborar, utilizar e publicar o Balango Social anualmente é uma forma de
ndo limitar a gestdo da organizagdo somente pela busca da maximizacao de lucros e
sua importancia econdémica, mas também pela atencdo que a organizacdo esta
dando as questdes sociais e ambientais que a cercam, saindo de um antigo contexto
para uma visdo moderna sobre os objetivos e praticas de responsabilidade social

gue deve e venha a desenvolver.

A elaboracdo e publicacdo do Balanco Social pode sim trazer beneficios
para as empresas, pois esse demonstrativo contabil oferece uma nova forma de
dialogo com os diversos publicos envolvidos com o interesse da empresa, como 0
publico interno: seus colaboradores e o publico externo que sdo os fornecedores,
consumidores, acionistas, comunidade, governo, meio ambiente, e a sociedade de
modo geral, trazendo assim maior transparéncia sobre a histdria da empresa, seus
valores e principios, seu comportamento social, econbmico e ambiental. Essas
informacdes sdo de grande valia, pois servem para demonstrar aos seus usuarios o
gue a empresa esta oferecendo para a melhoria e bem-estar da sociedade em qual
esta inserida. O Balangco Social também evidencia importantes instrumentos que
auxiliam as empresas no desenvolvimento de planos e acdes a serem aplicadas em
seu planejamento estratégico, aprimorando seu desenvolvimento socialmente

responsavel.

E durante o desenvolvimento dessa pesquisa notou-se que a cada ano o

namero de empresas que passaram a publicar seus Balancos Sociais aumentou,
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confirmando assim que esse demonstrativo ndo tem o cunho somente social, mas
também traz para as empresas uma visdo completa de todos os utensilios que
ajudam na direcdo da responsabilidade empresarial, e com isso passam a promover

sua imagem e relacionamentos com os diversos publicos envolvidos no seu negocio.
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5. CONCLUSAO

O Balanc¢o Social é um instrumento contabil que tem como principal objetivo
tornar publica as acdes e atitudes desenvolvidas pelas empresas na area social e
ambiental demonstrando suas intengcdes e compromissos com a sociedade que a
cerca, e evidenciando sua responsabilidade empresarial no que diz respeito ao
desenvolvimento sustentavel. Com o desenvolvimento desse trabalho, observa-se
que as empresas devem passar a se preocupar com a sua Responsabilidade
Empresarial, pois 0 mercado esta cada vez mais exigente com comprometimento
social das empresas, passando a observar as atitudes e acdes realizadas por elas
em prol da sociedade, e é isso que o Balan¢o Social demonstra, lembrando que a
responsabilidade empresarial e social esta diretamente associada a um

desenvolvimento empresarial ético e responsavel.

Analisando os dados pode-se notar que as mudancas relacionadas as
guestdes sociais fazem com que as empresas se adaptem a essa nova exigéncia do
mercado de responsabilidade empresarial e desenvolvimento sustentavel, passando
assim a ter que desenvolver agdes e assumir compromissos com todos os publicos
que esta relacionada como colaboradores, clientes, fornecedores, governo,

acionistas, meio ambiente, sociedade.

Observa-se também que mesmo nao tendo ainda uma obrigatoriedade de
publicacdo do Balanco Social, as empresas estdo buscando demonstrar seu
comprometimento com a questdo ambiental e social, principalmente com o aumento
de incentivos de organizacdes como o Ibase, pois essas politicas de incentivo a
responsabilidade Social sdo de suma importancia para a mudanca da consciéncia

dos administradores e gestores em geral.

Com isso entende-se que essa pesquisa respondeu o problema proposto,
pois demonstrou 0s possiveis beneficios que a adocdo do Balangco Social pode
oferecer para as organizacfes, também atendeu o objetivo geral elaborado, de
maneira que foram expostos alguns desses beneficios que podem ser obtidos
através desse demonstrativo contabil, conforme apresentado no item 2.4, seguindo a
pesquisa 0S objetivos especificos foram sanados, pois foram evidenciados na
pesquisa 0s aspectos que envolvem a elaboracdo desse demonstrativo e também o
porqué as organizacdes devem adotar o Balanco Social, conforme apresentado no
item 2.3.6.
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ANEXO 02 - Balango Social Cemat 2009.

Cemat £z

REDEENERGIA

Certificado de Responsabilidade Social
Assermbléia Legislativa do Estado de Mato Grosso

2. Balanco Social - (Modelo 2 - Média e grande empresa)

IDENTIFICACAO
Razia nu denaminacina sncial' Canteais Fldtricas Matogrossenses 5.4, - Comat
Endereqo’ Rua Manoel dos Santos Coimbra, 184, Banderrantes, 780104150, Cuiaba, pT
CNPJ: 03.467 321/0001-99 -
Ramo de atividade: Cistribuicao de Energia Eletnica

2008 2007
Valores (mil reais) Valores (mil reais)

INDICADORES ECONOMICOS

Receita Liquida 1.249.633 1.128.979
Resultado Operacional E 132257 124,512
Folha de Pagamento Bruta 93287 74,279

Indicadores sociais

s . 2008 2007
Ambiente interno
Valores (mil reais) Valores (mil reais)

Alimentacgao 7178 5183
Satide i L=y 3900
Seguranga e Medicina do Trabalho 1546 1072
Capatitagao e Desenvolvimento Profissional 1 645 f 958
Creche ou Auxilio Creche 98 85

Previdéncia Privada 383 i - B51

Educagao e Cultura 10 410

Participagao nos Lucros e Resultados

Cenirais Elétricas Cinruisd Cemnal MNac/onal Vale Paranapan
Matogrossenses 5.4 elpa Coltins Bragantina Forca e Lur do ¢
or merelas de




ANEXO 02 - Balango Social Cemat 2009.

Cemat &>

REDEENERGIA

Total geral de empregados em 31/12 L 1600 1465
Total de admissGes i ) 119
Total de demicsoes 159 186
Total de estagidriosem 31/12 i a8 i 74
Total de empregados com necessidades espediais 77 72
Total de prestadores de servios terceirizados em 31/12 £ lliass Tes
Total de empregados por sexo Femining. 401 Fernining: 361
Mazcilino: 1189 Mascubing:1104
Total de empregados por faixa etdri Mencres de 18 005 01
otal de empregados por faix b
. ! B . Adma de 45 anos: 228
Total de empragados por nivel de escolaridade Analfabetos: Analfabetas. 0
Ensino Fundamental 98 Ensing Fundamental: 179
Ensino Midio: 815 Ensing Médio: 750
Ensine Técnico: 197 Ensing Tecnico. 167
Ensino Superior; 479 Ensing Superior 360
Pos Graduacdo: 10 Pos Graduacdo 9
Total cargos de chefia, por sexo. | A

INDICADORES SOCIAIS

AMBIENTE EXTERNO - INTERACAO COMUNIDADE
Valores {(mil reais) Valores (mil reais)

Masculine: 35 |

Combate a fome e seguranga alimentar 0
Saude e Saneamento. i ==L b e
Cultura 238 639
Educagao i I T IaT T o
Esporte e Lazer a 0

B
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Centrais Elétricas Calutd Cemat Naclonal randapanenGg
Matogrossenses S A Celpa Celting Hragantina Forca e Luz do Oeste
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ANEXO 02 - Balango Social Cemat 2009.

REDEENERGIA
. 2008 2007
AMBIENTE EXTERNO - INTERACAO MEIO AMBIENTE
Valores (mil reais)
Investimentos relacionados ao(s) processo(s) produtivo(s) 11906 11849
e operacional(is) da empresa
Projeto(s) Social(is) ambiental e/ou agoes educacio e ' Sl
p A ! et & I
L N AT o NS VRO AR s
XERCICIO CIDADANIA EMPRESARIAL ]300 T hiorac 2000 |
Relacao entre a maior e a menor remuneracao na 1857 18,57
empresa
Nimero total de acidentes de trabatho 33 W
A empresa possui codigo de ética { )Sim  {x)Néo { )5im (%) Nao
Aempresa desenvolve acdesde estimuloao || (x)Sim  ( )Ndo  (x)Sim [ }NEo
volur e ""- =i Uil s i 1 i | =
Na Selegao de fornecedores, sdo exigidos padrdes éticos {x¥Sim ( )Nao (%) Sim { ) Nao
e de responsabilidade social
5ao estabelecidos critérios de na (x)5m- ()Mo (%) Sim L) Nao
OUTRAS INFORMACOES
Informagoes adicionais no Relatdrio Anual de Responsabilidade Socioarmbiental 2008,
Cutaba, 26 de junho de 2009
e
k.
Ve
Milton Her‘n’ es arvalho Filho
Gerente do Eﬂlep rtamentd de Contabilidade
CRC-MT DDOB206/0-0
V" it :
Arlindo Antgnio Nap no
Diretor Vice-Presjdente de Fperacoes
Centrais Elétricas Canisd Cemial Nacional Vale Paranapanema it

Matogrosienses 5.4 wipa Celtins Aragantina Forca e Luz do Desie
HEDE Empresas ds




