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RESUMO

A formacao profissional dos radialistas de Juina-MT esta muito escassa, pois em
sua maioria os profissionais estdo acomodados e ndao buscam conhecimento. Este
trabalho teve por foco avaliar no que a formacao interfere na remuneracdo dos
profissionais de radio difusdo na visdo dos radialistas da cidade de Juina-Mt. Esta
pesquisa teve como base um levantamento bibliografico e em seguida pesquisa de
campo aprofundada a respeito do assunto. A escolha do tema deu-se pela
insatisfacdo dos radialistas da cidade com a remuneracéo que recebem e pela falta
de interesse dos mesmos em se profissionalizar na area. Para o desenvolvimento
desse trabalho, foi feita uma pesquisa de campo do tipo qualitativa e exploratoria,
aplicando-se questionarios que foram respondidos pelos radialistas, obtendo dados
necessarios para fazer uma analise e compreensdo do mesmo, juntamente com as
teorias levantadas pelos estudiosos que discutem esse mesmo assunto. Com o0s
resultados obtidos nessa pesquisa ficou clara a percepcdo dos radialistas em
apontar todas as variaveis que giram em torno do salario e formacdo académica de
um profissional de radio difuséo.

Palavras-chave: Radialistas, Formacdo, Remuneragao.
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1. INTRODUCAO

A questdo salarial € estudada dentro da Teoria Geral da Administragédo, na
abordagem cientifica, de modo que a remuneracdo dos funcionarios deve ser
proporcional ao numero de unidades produzidas. Essa determinacdo € baseada no
conceito do Homo economicu, que considera as recompensas e sanc¢des financeiras
as mais significativas para o trabalhador. Os interesses dos funcionarios (altos
salarios) e da administracdo (baixo custo de producédo) podem ser conciliados
através da busca do maior grau de eficiéncia e produtividade. Contudo, o que mais
prevalece até hoje € a exploracdo do trabalho em busca da maximizacdo do lucro
para o dono do capital, no caso estudado os donos das radios.

A formula usada é exigir o maximo do esfor¢co mecéanico do empregado, sem

se importar com o0 seu bem estar e desenvolvimento pessoal.

Assim, 0 objetivo desta pesquisa é, sob a abordagem da teoria cientifica,
analisar se a formacao profissional interfere na remuneracdo dos profissionais na

area de radio difusdo em Juina-MT.

O radio é um veiculo de comunicacdo baseado na difusdo de informacdes
sonoras, por meio de ondas eletromagnéticas em diversas frequéncias. Ele pode ser
caracterizado como um meio essencialmente auditivo, formado pela combinacéo do
trinbmio: voz (locucéo), musica e ruido. O radio, entre 0s meios de comunicagdo em
massa, pode ser considerado o mais popular e o de maior alcance do publico, ndo
s6 no Brasil, mas no mundo, isso pela capacidade que o homem tem em ouvir a
mensagem sonora simultaneamente e ndo ter de interromper as suas atividades ao

dedicar exclusivamente a audicao.

Segundo dados do Ministério das Comunicacdes, o0 Brasil possui
aproximadamente 3.000 emissoras de radio, sendo que distribuidas
aproximadamente em 50% para AM e 50% para FM. Como todo meio de massa, a
comunicacdo pode ser caracterizada como publica, transitéria e rapida. A peca
chave das emissoras para a realizacdo desse trabalho € o profissional do radio, ja a
pretensdo desta pesquisa em analisar sob a Optica da abordagem cientifica é a
diferenca salarial dos profissionais de radio difusdo diante de sua formacao
profissional.
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1.1 PROBLEMATIZACAO

Na cidade de Juina, situada no centro-oeste de Mato Grosso, 0s
profissionais de radiodifusdo nao tém expectativas de obter uma boa formacao, um
dos motivos € o salario que € muito baixo e a pouca valorizagcéo profissional. Hoje,
em Juina, ser locutor € como fazer um trabalho extra, a maioria dos radialistas tém

outro emprego e aprenderam a locucéo praticando no dia-a-dia dentro da rédio.

Assim, esta pesquisa procurou responder a seguinte pergunta: Como a
formacdo profissional impacta na remuneracdo dos radialistas, na visdo desses

profissionais de radiodifusao de Juina?

1.2 JUSTIFICATIVA

Comparada com a realidade de outros municipios do Brasil, a falta de
formacao profissional e de padronizacao salarial dos radialistas da cidade de Juina é
fato comum. Nota-se que, na maioria das vezes, sdo locutores despreparados e sem
formacéo, que sado submetidos a desempenhar a funcéo de radialistas. Desse modo,
o radialista € fonte geradora de conflitos entre aquilo que a empresa realmente
deseja, exige ou oferece e 0 que o profissional realmente necessita ou pode oferecer

com sua experiéncia.

A pesquisa ao procurar esclarecer este fendmeno, oferece subsidios para a
melhoria de qualidade do setor, o que justifica a elaboracdo deste trabalho de

conclusao de curso.

1.3 HIPOTESES

Hipotese, segundo Gil (2002, p. 31), “é a proposicao testavel que pode vir a

ser a solucao do problema”.

Hipbtese I: A baixa remuneragcdo dos radialistas é causada pela falta de
formacao profissional.
Hipotese II: A formacéo profissional ndo desencadeia a baixa remuneracao

dos radialistas.
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1.4 OBJETIVOS

Alcancar objetivos significa buscar uma resposta para devido problema, no

qual o objetivo € o inicio de tudo.

Segundo Gil (2002, p. 111), “os objetivos sdo pontos de partida, indicam
uma direcao a seguir, mas, na maioria dos casos, nao possibilitam que se parta para

investigacdo”. Dai surge os objetivos especificos.

1.4.1 Objetivo Geral

Pesquisar como a formacao profissional interfere na remuneracdo dos

profissionais de radio difusdo, na visdo dos radialistas da cidade de Juina-MT.

1.4.2 Objetivos Especificos

» Pesquisar critérios do plano de cargos e salarios nas radios de Juina.

» Identificar a percep¢éo dos radialistas de Juina quanto a realidade dos

salarios e formacéao profissional.

» Realizar revisdo bibliografica sobre a relacdo formacéo profissional e o

padrao salarial dos radialistas a nivel nacional.

» Pesquisar o nivel de satisfagdo dos radialistas com seu trabalho.

1.5 DELIMITACOES DA PESQUISA

O presente trabalho de pesquisa foi realizado na cidade de Juina, Estado de
Mato Grosso, e seu objeto foi a relagdo salério e capacitacdo dos profissionais de

radio difusdo, empregados pelas emissoras de radio difuséo local.
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. ADMINISTRACAO CIENTIFICA

Por ser a abordagem de administracdo que mais se assemelha a usada nas

radios de Juina, foram verificadas algumas caracteristicas da mesma.

A administracdo cientifica surgiu em 1889 em experiéncias feitas por
Frederick Winslow Taylor (1856-1915). No inicio, Taylor venceu enormes resisténcia
a mudancas, as organiza¢des ndo acreditavam muito em suas teorias, que por sua
vez visavam que 0s operarios tinham que ganhar por cotas cumpridas ou

ultrapassadas, ou seja, quanto mais pecas fabricadas maior seria o salario.

z

Pode-se dizer que o Taylorismo € um sistema de organizagédo industrial
criado por Taylor, no final do século XIX, tendo como principal caracteristica a
organizacao e divisdo de tarefas dentro de uma empresa, com o objetivo de obter o

maximo de rendimento e eficiéncia com o minimo de tempo e atividade.

+ dviseode e aleats Lucro

Figura 1: Sistema de organizacao Taylorista
Fonte: Autor (2011)

Em 1903, Taylor langou seu primeiro livro “Shop Managment” (Adminstracao
de oficinas) onde buscou mostrar as técnicas de racionalizacdo de trabalho dos

empregados, através do estudo de tempos e movimentos.

Segundo Chiavenato (1976, p. 34), para Taylor “atribuir aos trabalhadores,
tarifas de remuneracdo por unidade produzida, tarifas estas que serdo satisfatorias
ainda para aqueles que ultrapassarem o padréo (plano de incentivo salarial)”.
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2.1.1. Principais caracteristicas e objetivos
Taylor distribui sua teoria nas seguintes caracteristicas:
» A principal € a divisdo das tarefas de trabalho dentro de uma empresa;

Segundo Chiavenato (1976, p. 46) “Para Taylor, a organizacdo deve se
caracterizar por uma divisdo do trabalho claramente definida. A divisdo do trabalho

tornou-se a base fundamental do tratamento da organizacéo”.

Ainda o0 mesmo autor (1976, p. 46) salienta a importancia da especializacao
do trabalhador para Taylor: “o0 pessoal deve ser especializado em suas tarefas, que
devem ser tanto mais simples quanto o possivel, para fazer a face minuciosa divisdo
do trabalho”. Essa especializacdo permitiria mais facilidade no controle e treinamento

dos operarios

. Andlise dos processos produtivos dentro de uma empresa como
objetivo de otimizacdo do trabalho. Para proceder a especializacédo, torna-
se necessario a simplificagdo do trabalho e, portanto, a sua racionalizacao;

Para Taylor e seus seguidores, o método ideal para se racionalizar o
trabalho era o estudo de tempos e movimentos através do qual se simplificava o
trabalho, padronizava-se o método e fixava-se o tempo estimado para a sua
realizacdo. (CHIAVENATO, 1976, p. 47).

. Criacdo de sistemas de incentivos e recompensas salariais para

motivar os trabalhadores e aumentar a produtividade;

Os autores da corrente da administracao cientifica desenvolveram uma
proposicao acerca da motivacao do trabalhador, que se caracteriza pelo conceito do
“Homo economicus”. Isto é, a presuncdo de que o homem é influenciado
profundamente por recompensas e sansdes salariais e financeiras. A abordagem
econdmica considera o homem motivado pelo medo da fome e pela busca do
dinheiro (CHIAVENATO, 1976, p. 48).

. Uso de supervisdo humana especializada para controlar o processo

produtivo;

Taylor propunha a chamada supervisédo funcional, que nada mais € do que

a existéncia de diversos supervisores, cada qual especializado em determinada
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area, e que tém autoridade funcional (relativa somente a sua especialidade) sobre
0s mesmos subordinados (CHIAVENATO, 1976, p. 47).

. Disciplina na distribuicdo de atribuicdes e responsabilidades;

Para Taylor o trabalho pode ser executado melhor e mais economicamente
através da subdivisdo das funcbes. Assim o trabalho de cada pessoa na
organizacdo deveria, tanto quanto possivel, se limitar a execucdo de uma unica
tarefa predominantemente. (CHIAVENATO, 1976, p. 47).

Apés observarem estas caracteristicas, fica claro que a administracédo
cientifica ndo deu muita importancia ao ser humano e sim aos fatores ligados a
cargos e funcdes, embora a organizacdo seja constituida de pessoas, deu-se pouca
atencdo ao elemento humano e concebeu a organizagdo como “um arranjo rigido e

estatico de pecas”, ou seja, cComo uma maquina.

2.2 GESTAO DE PESSOAS

A gestéo de pessoas passou por muitas mudancas desde que surgiu a teoria
das relagBes humanas em 1927, que em oposicdo a abordagem cientifica e classica,
teve como objetivo humanizar o trabalho para que as organizacfes deixassem de
enxergar seus colaboradores apenas como maquinas. A palavra gestdo usada mais
recentemente nas Ultimas duas décadas é conceituada, segundo Nunes (2006),
como a optimizagdo do funcionamento das organizacdes através da tomada de
decisfes racionais e fundamentadas na recolha e tratamento de dados e informacao
relevante e, por essa razdo, contribuir para o seu desenvolvimento e para a
satisfacdo dos interesses de todos 0s seus colaboradores e proprietarios e para a
satisfacdo de necessidades da sociedade em geral ou de um grupo em particular.

Assim, do antigo departamento de recursos humanos, encarregado de
registro, presenca, folha de pagamento e encargos passamos a gestao de pessoas,
setor que é responsavel pelo recrutamento, treinamento, motivacdo e desempenho
dos colaboradores estimulando o comprometimento e o desenvolvimento dos

mesmaos.
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Contudo, ainda hoje em nossos meios de comunicacdo como as radios
difusdo, a abordagem cientifico-classica e o departamento de recursos humanos

predominam.

2.3. MEIOS DE RECRUTAMENTO, PLANO DE CARGOS E SALAR I0S.

De acordo com Toledo (1978, p. 96), “cada funcdo ou cada cargo, dentro de
uma empresa, tem seu valor. Esse valor € composto, basicamente, do valor da
funcdo em si (em relacdo as demais areas da empresa) e do valor da funcéo no
mercado”. Cada cargo tem o seu parametro salarial estipulado pelo mercado, que
pode ser maior ou menor dependendo da capacidade do profissional ou até mesmo

do seu grau de instrucao.

Para Chiavenato (1997, p. 233), “a selecdo busca entre os candidatos
recrutados aqueles mais adequados aos cargos existentes na empresa, visando
manter ou aumentar a eficiéncia e o desempenho do pessoal, bem como a eficacia
da organizacdo”. Nessa perspectiva, tem-se a selecdo de cargos que relacionam
tarefas, deveres e responsabilidades dos trabalhadores, especificando e
descrevendo suas func¢des. Desse modo, determina-se a politica salarial empregada

considerando que a determinacdo da remuneracao € complexa.

Define-se o Plano de Cargos e Salarios como sendo o0 gerenciamento
eficiente das politicas de remuneracao, estrutura e perfis de cargos e planejamento
de pessoal dentro das organizacdes. No processo seletivo deve haver critérios
especificos de recrutamento para que cada candidato corresponda as necessidades

da funcao requerida pelo cargo.

Segundo Zimpeck (1992, p. 40), “a descricdo de cargos permite obter
informacgdes que servem para o desenvolvimento favoravel do sistema de avaliacao

dos cargos”. O autor complementa que:

A analise da descri¢éo de cargos é a base fundamental de todo um sistema
de administracao de salarios, pois, das informagfes que seu uso deriva é
gue é possivel estabelecer critérios e técnicas de remuneracéo. E tudo isto
resulta de que para valorizar cargos € preciso antes conhecé-los
(ZIMPECK, 1992, p. 40)
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Chiavenato (2001) considera que a estrutura de andlise dos cargos
concentra-se em quatro areas de requisitos que podem ser aplicadas a qualquer

nivel ou cargo, sendo elas:

* Requisitos mentais — instrugcdo essencial, experiéncia anterior,

adaptabilidade ao cargo, iniciativa necessaria, aptidoes necessarias.

* Requisitos fisicos — esforco fisico necessario, concentracdo visual,

destreza ou habilidade e compleicao fisica necessaria.

* Responsabilidades envolvidas — supervisdo de pessoal, material,
ferramenta ou equipamentos, dinheiro, titulos e documentos, contatos

internos e externos, informagdes confidenciais.

» Condicdes de trabalho — ambiente de trabalho e riscos.

Condicoes
de trabalho

O

responsabilidaes
envolvidas

O

requisitos fisicos e mentais

Figura 2: Estrutura de analise de cargos
Fonte: Autor (2011)

Com o plano de cargos e salarios, vem a oportunidade de crescimento e
desenvolvimento profissional, um plano de carreira, buscando desenvolver
capacidades e dedicacao, ja que cada profissional recebera de acordo com o nivel

de responsabilidade, conhecimento e formacao na area de atuacao.
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2.4. O SALARIO
2.4.1. Breve historico

Salario é derivado da palavra sal, vem da Roma Antiga onde ndo havia
dinheiro nem geladeira. A pessoa trabalhava para o senhor e recebia um pouco de
sal para conservacdo de todos os alimentos, 0 que era importantissimo na época.
Mais tarde com a fabricacdo de moedas trocava-se a méo-de-obra por moeda local,

gue continuou a chamar salario.

No Brasil, o salario-minimo, reivindicacéo dos trabalhadores desde a greve
de 1917, foi criado no governo de Getulio Vargas por meio da lei n° 185 de Janeiro
de 1936 e do decreto n°® 399 de Abril de 1938. Ja os valores do salario minimo foram
definidos por meio do decreto de lei n°® 2162 de 1° de Maio de 1940.

A partir de 1962, com a aceleragdo da inflacdo, o salario comecou a perder
seu poder de compra, apesar dos reajustes durante o governo de Goulart. Apds o
golpe militar, o governo passou a adotar uma politica que visava manter o salario

médio. Desde 1994, apés a criacdo do plano real houve 18 reajustes salariais™.

“No salario ndo s6 a importancia fixa é estipulada, como também as
comissoes, percentagens, gratificacbes ajustadas, diarias para viagens e abonos
pagos pelo empregador”. (Artigo 457 § 1° CLT, 2006, p. 69)

De acordo com o Vocabuléario Juridico de Placido e Silva, 262 edigédo:

“Salario Minimo é a contraprestacdo minima devida e paga diretamente pelo
empregador a todo trabalhador, inclusive ao trabalhador rural, sem
distincdo de sexo, por dia normal de servico, e capaz de satisfazer as suas
necessidades normal de alimentagdo, habitacdo, vestudario, higiene e
transporte. Praticamente, pois, 0 salario minimo correspondente a matéria
de um QUANTUN minimo, indispensavel a mantenca do empregado em um
dia, nele se incluindo, ndo somente o dinheiro necessério a alimentacdo.”*

E conforme registra a Consolidagao das Leis do Trabalho — CLT, no artigo
76:

“salario minimo € a contraprestacdo minima devida e paga diretamente
pelo empregador a todo trabalhador, inclusive ao trabalhador rural, sem
distincdo de sexo, por dia normal de servigo, e capaz de satisfazer, em
determinada época e regido do pais, as suas necessidades normais de
alimentacédo, habitacéo, vestuario, higiene e transporte”.

lDisponivel em <{http://www.boletimjuridico.com.br/doutrina/texto. asp?id=936 }> Acessado 13/
Nov./2011 as 18h e 15 min
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O Saléario Minimo, “representa, para o direito do trabalho, uma idéia basica
de intervencéo juridica na defesa de um nivel de vida abaixo do qual sera impossivel
ao homem que trabalha uma existéncia digna e compativel com as necessidades

elementares de sobrevivéncia humana”.

2.4.2 Necessidade de reajuste e enquadramento para  os radialistas

0 custo de vida esta cada vez mais alto. Os trabalhadores tém gastos com
moradia, assisténcia meédica, alimentacdo, educacdo. Todas as despesas sao
reajustadas acima da inflagdo e, mesmo com ela estabilizadas, o nivel salarial ndo
estd sendo mantido. O primeiro item da pauta de reivindicagcbes da Campanha
Salarial dos Radialistas 2010 é que a categoria possa ter, além do reajuste salarial
com base no INPC/IBGE apurado entre janeiro e dezembro de 2009 (4,11%), mais
5% de ganho real e 5% de produtividade. O total deve ser estabelecido em torno de
14%.

E preciso acelerar o processo de conquista que levara os trabalhadores a
esse patamar. “Ndo € o sindicato que vai decidir o valor do salario, mas sim o
coletivo, construindo novos caminhos através da mobilizagdo e da participagdo nas
atividades que estdo sendo desenvolvidas por n6s”, ressaltou a dire¢do do Sindicato

dos trabalhadores em empresas de radio, televisdo e publicidade.

E absolutamente necessario um piso salarial superior a dois salarios
minimos. A proposta é R$ 1.155,34 para que seja possivel recuperar a perda
salarial. O que esta em jogo € o reajuste acima da inflagdo. Para os municipios do
interior com maior poder econdmico (Vitéria da Conquista, Barreiras, Jequi€, Santo
Antbnio de Jesus, Eunapolis, etc) esse reajuste deveria ser de R$ 924,27 e para os

demais, pelo menos, R$ 808,73.

Para os dirigentes do Sinterp, as emissoras tém faturado bastante,
principalmente com o merchandising. Eles afirmam que a crise ndo atingiu esse
setor da economia. Houve um aumento na exibicdo de comerciais, durante 0 ano
todo o comércio foi aquecido. E necessario que esse lucro seja repassado também
aos trabalhadores?.

2Disponl’vel em <{http://www.sinterpba.org.br/}>  Acessado 09/ Jul./2011 as 21h 12 min.



22

A remuneracdo dessa parcela vem caindo cada vez mais e ndo ha uma
reposicédo da remuneracdo em cima da perda. Na voz de um trabalhador da Rede
Bahia: “Deixo de comprar outras coisas que vao fazer falta para suprir as
necessidades. Privo-me de ter lazer, pois preciso pagar a escola dos meus filhos.
N&o posso dar o que quero a eles, o que causa constrangimento. Trabalhamos
sendo muito cobrados, é nesse momento que o stress aumenta. A perda maior com
a diminuicdo do salario € com a saude. A motivacdo para trabalhar acaba” (grifo

meu).

2.5 TAREFAS DO RADIALISTA

Radialista € o profissional atuante em midia de radio difusdo transmitida por
radio e TV. Assume inumeras funcdes dentro do setor, como por exemplo, direcao,
roteiro, projetos, criagao, e muitos outros, sendo a mais comum a locucéo. Para isso,
deve ter habilidade de prender a atencdo do ouvinte, para um programa de
entretenimento, narracdo de uma disputa esportiva, chamada para uma musica,

para as noticias do dia ou ainda outras informac¢des do dia-dia.

E preciso lembrar que o ouvinte ndo pode ver o radialista em uma
transmissado, por isso, ele deve saber, através de sua voz, passar a seriedade de

uma noticia ou emocao sobre algum fato.

O exercicio da profissdo de Radialista é regulado pela presente Lei. N°
6.615, desde 16 de Dezembro de 1978, dec 84.134/79 e dec 95684/88.

O trabalho de um radialista é feito dentro de um estudio de radio.
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Figura 3: Estudio de radio
Fonte : Autor (2011)

Um estudio de radio é composto por aparelhos, computadores e microfones.

L d—
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Figura 4: Estadio de radio
Fonte: Autor (2011)



Figura 5: Estudio de Radio
Fonte : Autor (2011)

Figura 6: Estudio de Radio
Fonte : Autor (2011)
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2.6 CERTIFICADO DE RADIALISTA

DRT é o registro junto a Delegacia Regional do Trabalho, que é adquirido no

Ministério do Trabalho e Emprego

3para se conseguir a DRT, o radialista deve fazer um curso pelos 6rgdos
autorizados como ABLAP (Associagdo Brasileira de Locutores, Apresentadores e
Produtores de Réadio e TV) e com o curso devidamente concluido, solicitar a carteira
profissional junto a Delegacia Regional do Trabalho. Nao existe um nome especifico
para a carteira, € DRT mesmo, porém, a especificacdo é escrita ha mesma, pois
esta carteira ndo € s6 para o profissional de radio, esse registro é a habilitacdo
necessaria para o exercicio de algumas profissdes regulamentadas. A finalidade
desse registro é garantir que o0s profissionais destas categorias atendam aos

requisitos legais e é uma exigéncia estabelecida pelas legislacdes profissionais.
Segue lista de documentos necessarios para o registro:

. Requerimento em 02 (duas) vias, dirigido ao Delegado Regional do

Trabalho, devidamente preenchido;
. Fotocopia da Cédula de Identidade;
. Fotocopia do Cadastro de Pessoa Fisica;

. Fotocopia do numero, série e qualificacao civil da Carteira de Trabalho

e Previdéncia Social;

. Carteira de Trabalho para a anotacao do registro;

. Documentos especificos, de acordo com as legislacfes profissionais;
. Especialmente para os radialistas é necessario também:

. Certificado de Aptiddo Profissional, fornecido pelo sindicato
representativo da categoria ou Certificado de Conclusdo de curso de nivel
meédio (2° grau) em formacdo especifica reconhecido na forma da Lei; ou
Diploma / Certiddo de Conclusédo de Curso de nivel superior com formacéo
especifica reconhecido na forma da Lei.

3Disponivel em <{http://www.mte.gov.br/delegacias/pr/pr __}>Acessado 09/ ago./2011 as 16h 03 min.
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Segundo Gil (2002 p. 162), “metodologia é a descricdo dos procedimentos a

serem seguidos na realizacdo da pesquisa”.

Pelas caracteristicas deste trabalho, a pesquisa foi realizada através das

respostas obtidas em um questionario aplicado aos radialistas da cidade de Juina;

pesquisa bibliografica em textos oficiais, normatiza¢des de sindicato onde se buscou

subsidios para o estudo e a analise do tema, fazendo a contextualizacdo com a

realidade vivida pelo objeto da pesquisa, respaldado no que diz Puglisi e Franco

(2005, p. 13):

A analise de conteudo trabalha tradicionalmente com materiais textuais
escritos (...). Ha dois tipos de textos: textos que s&o construidos no
processo de pesquisa, tais como transcrices de entrevista e protocolos de
observacao; textos que ja foram produzidos para outra finalidade quaisquer,
como jornais ou memorandos de corporacdes. Na analise de contelido o
ponto de partida € a mensagem, mas devem ser consideradas as condi¢cdes
contextuais de seus produtores e assenta-se na concepgao critica e
dindmica da linguagem.

O tipo de entrevista foi a semi-estruturada, uma vez que esse tipo de

entrevista possibilita que o entrevistado tenha liberdade de expressar a sua opinido

sobre o fendmeno estudado.

Esta modalidade de pesquisa traz em seu bojo interesses mais abrangentes
do que o objetivo definido em seu campo especifico. Trata-se, portanto, de
uma abordagem dindmica, em que tanto a pesquisa quanto o pesquisador
“vivem sob o signo das contingéncias histéricas de sua atividade” (MINAYO,
1999, p. 27).

O questionario para a entrevista foi elaborado com os seguintes objetivos:

O primeiro comparar a faixa salarial dos profissionais das emissoras de

radio difusdo de Juina.

O segundo apresentar um panorama da formacao profissional de cada

entrevistado do meio.

O terceiro identificar o periodo de atuacéo de cada profissional na area.

Para a realizagdo deste trabalho, seguindo as caracteristicas do objeto a ser

estudado, usou-se a abordagem qualitativa e quantitativa que, segundo MINAYO

(1999, p. 27), “abordagem qualitativa ndo pode pretender o alcance da verdade, com
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0 que é certo e errado; deve ter como preocupacdo primeira a compreensao da
l6gica que permeia a pratica que se da na realidade”.

Mostra a qualidade do trabalho através da quantidade de dados analisados.

Seguindo o raciocinio, o autor Queiroz (2006, p. 02) disse que:

Pensar em pesquisa quantitativa e em pesquisa qualitativa significa,
sobretudo, pensar em duas correntes paradigmaticas que tém norteado a
pesquisa cientifica no decorrer de sua histéria. Tais correntes se
caracterizam por duas visbes centrais que alicercam as definicdes
metodolégicas da pesquisa em ciéncias humanas nos ultimos tempos. Sao
elas: a visdo realista/objetivista (quantitativa) e a visdo idealista/subjetivista
(qualitativa).

O que levou a optar pelas abordagens acima citadas foi o objetivo de
mostrar a realidade dos radialistas juinenses na questdo da influéncia da formacao

profissional na remuneracédo dos mesmos.

3.1 DELIMITACAO DA PESQUISA

Essa pesquisa foi realizada entre os dias 25 de janeiro de 2011 a 10 de
margo de 2011, e foram entrevistados trés profissionais de cada emissora de radio
difusdo de Juina-MT para identificacdo da percepcao de cada um sobre a Influéncia

da formacéo profissional em relagdo aos seus salarios.

3.2. OBTENCAO DOS DADOS

Pelas caracteristicas deste trabalho, a pesquisa dos dados foi realizada
atraveés das respostas obtidas em um questionario aplicado aos radialistas da cidade
de Juina, textos oficiais, normatizacdes de sindicato onde se buscou subsidios para
0 estudo e a analise do tema da pesquisa, seguindo o que Puglisi e Franco (2005, p.
13) apregoam:

A andlise de conteldo trabalha tradicionalmente com materiais textuais
escritos (...). Ha dois tipos de textos: textos que sao construidos no
processo de pesquisa, tais como transcricdes de entrevista e protocolos de
observacéo; textos que ja foram produzidos para outra finalidade quaisquer,
como jornais ou memorandos de corporacdes. Na analise de contetido o
ponto de partida é a mensagem, mas devem ser consideradas as condiges
contextuais de seus produtores e assenta-se na concepgdo critica e
dindmica da linguagem.
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3.3 INSTRUMENTOS DA COLETAS DE DADOS

Foi utilizada a entrevista semi-estruturada, uma vez que esse tipo de
entrevista possibilita que o entrevistado tenha liberdade de expressar a sua opinido

sobre o fendbmeno estudado.

Esta modalidade de pesquisa traz em seu bojo interesses mais abrangentes
do que o objetivo definido em seu campo especifico. Trata-se, portanto, de
uma abordagem dindmica, em que tanto a pesquisa quanto o pesquisador
“vivem sob o signo das contingéncias histéricas de sua atividade” (MINAYO,
1999, p. 27).

3.3.1 Estrutura do questionario

O presente trabalho discorrera sobre como a formacéo profissional impacta
na remuneracao dos radialistas, na visdo dos profissionais de radio difusdo de Juina.
Dessa maneira, foi estabelecido o modelo tedrico apresentado na fig. 1 como fio
condutor deste aporte tedrico.

Como é possivel verificar, a estrutura teodrica permeara as contribuicdoes
emanadas da Teoria Geral da Administracao, dando particular atencédo a abordagem
cientifica e verificando também a questdo salarial dos radialistas e a profissdo do

mesmo.

Estes desdobramentos podem ser percebidos na figura 7:

~\
» Meios de recrutamento, planos de cargos e salarios
Gestéo de
pessoas y,
~\
+ Principais caracteristicas e objetivos do Taylorismo
Abordagem
cientifica y

» Breve histdrico sobre o salario, sua importancia e necessidade de reajuste e
enquadramento;
« Tarefas de um radialista;

Questdo » Carteira profissional do radialista.
salariale a
profissdode

radialista

Figura 7: Estruturacdo do trabalho
Fonte : Autor (2011)
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O questionario foi elaborado com os seguintes objetivos:

. O primeiro objetivo € comparar a remuneracdo dos profissionais das

emissoras de radio difusdo de Juina.

. O segundo objetivo é apresentar um panorama da formacéo

profissional de cada entrevistado do meio.

. O terceiro objetivo € identificar o periodo de atuacdo de cada

profissional na area.

4 ANALISE DE DADOS

4.1. Apresentacdao e discussdo dos dados

Capital R$ 910,00
Municipios com mais de 80.000 habitantes R$ 800,00
Municipios com menos de 80.000 habitantes R$ 645,00

Tabela 1: Salario de radialistas por populagéo de cidades
Fonte : Locutorprofissional.com (2011)

Esta amostragem mostra que nas capitais de um modo geral, um radialista
ganha R$ 910,00 em municipios mais povoados R$ 800,00 e menos povoados R$

650,00 para uma carga horéria de cinco horas por dia.

Radios Qtde de entrevistados Percentual (%)
Radio A Trés 75%
Radio B Trés 50%
Radio C Trés 75%
Radio D Trés 50%
Radio E Trés 75%
Radio F Trés 75%

Tabela 2: Entrevistas nas radios locais
Fonte: Autor (2011)

Observacdo: O percentual de entrevistados é em relagcdo ao total dos radialistas de
cada emissora pesquisada.
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O presente estudo mostrou que a remuneragcdo dos comunicadores varia
entre R$ 645,00 (Seiscentos e quarenta e cinco reais) e R$ 910.00 (Novecentos e
dez reais), sendo que a maioria dos radialistas da cidade de Juina ndo tem uma

remuneracao adequada se comparado com os de outros estados.

Alguns dos profissionais entrevistados se mostraram insatisfeitos com o
salario e com o sistema utilizado para determinar o salario, onde cada trabalhador
tem que fazer visitas, vender programacao ao comercio para compor o seu proprio
salario, fazendo com que os mesmos nao tenham tempo para criar quadros e buscar

informagdes para 0s seus respectivos programas.

R$ Radio A | Radio B | RadioC | Radio D Radio E |Radio F
500-700 33,333%
700-1000 33,333% | 66,667%

Mais de 1000 100% 100% 100% | 66,667% | 33,333% | 66,667%

Tabela 3: Média salarial nas radios de Juina
Fonte : Autor (2011)

Quando questionados a respeito de salarios, na radio A todos disseram
ganhar mais de R$ 1000,00 reais, isso também ocorreu na radio B e C; ja na radio
D, o percentual se dividiu, pois 33,333% ganham de R$ 700,00 a R$1000,00 reais e
0S outros 66,667% ganham mais de R$ 1.000,00. Na radio E, 66,667% ganham em
média R$ 800,00 reais e 33,333% ganham mais de R$ 1000,00 e na radio F
33,333% dos entrevistados ganham um salario minimo que é de R$ 545,00, outros
66,667% ganham mais de R$ 1000,00. Pode-se observar na tabela acima que os
locutores da cidade recebem uma remuneracdo acima dos valores mostrados na
tabela 1. Porém, essa remuneracdo mostrada na tabela 3 € um salario com base
nas comissdes, ou seja, se cair a venda de propagandas, consequentemente a
remuneracao vai diminuir, e isso ndo traz nenhuma seguranca para os radialistas da
cidade, pois como pode ser visto na tabela 1, em outras regides como Sao Paulo e
Bahia os radialistas tem piso salarial, 0 que ndo acontece em Juina, ou seja, em
momentos sazonais os radialistas recebem os valores citados na tabela 3, fora
dessas datas a remuneracdo chega a ser menor que um salario minimo. Outro

detalhe € a carga horaria que nas regidoes estudadas € em média cinco horas diaria,
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ja em Juina quando os locutores ndo estdo em estudio estdo vendendo propaganda
ou desempenhando outras fungdes em outras empresas. Entdo, para ter como
profissdo de locucdo em Juina, o profissional precisa também desenvolver outras
funcdes nas préprias radios ou em outras empresas para que sua remuneracao seja

compativel com as do estado de Séao Paulo e Bahia citados na pesquisa.

Escolaridade A(%) |B(%) |C(%) |[D(%) |E(%) | F(%)
Ensinofundamental concluido 33,333
Ensino médio concluido 100 100 100 100 | 66,667 100

Ensino superior concluido

Tabela 4: Escolaridade por radio pesquisada
Fonte: Autor (2011)

Em se tratando de escolaridade quase todos entrevistados tém ensino médio
concluido, apenas na radio E que 33,333% dos questionados tem apenas 0 ensino

fundamental concluido.

Radios A B C D E F
1 curso 100% 33,333% 33,333%
2 cursos 33,333% 33,333%
4 cursos 33,333% 100%
Nenhum 33,333% 66,667% | 33,333% | 100%

Tabela 5: Radialistas com cursos profissionalizantes
Fonte : Autor (2011)

Em relacdo a cursos profissionalizantes na area de locucdo os entrevistados
foram bem divididos, pois na radio A 100% tem um curso, apenas na radio B
33,333% tém até dois cursos, 33,333% tem até quatro cursos e 33,333% nao tém
nenhum curso na éarea; na radio C, 100% tem até quatro cursos; na radio D,
33,333% tém um curso na area e 66,667% tem até quatro cursos com certificacao;
na radio E 33,333% tém um curso, 33,333% tém dois e 33,333% n&o tem nenhum
curso na area e na radio F 100% tem até quatro cursos profissionalizantes na area

de comunicacéo.



32

Os cursos profissionalizantes citados na tabela 5 s&o cursos de treinamento

na area de comunicacao ou venda, nada especifico na area de radio difusao.

56%

11%

33%

m N&o respondeu

@ N&ao tem condi¢cdes nem
apoio das empresas

m N&o se preocupam em
buscar formagéo

Grafico 1: Importancia da formacao profissional, na opinido dos radialistas
Fonte : Autor (2011)

No quesito formacao profissional, podemos observar que os radialistas

pouco se preocupam em buscar formacao profissional na area, estdo acomodados e

acham que a formacao é importante sim , porém néo se esforcam para buscar essa

formacao. 33% dizem nao ter condicdo nem apoio para se profissionalizar, outros

56% alegam nao se preocupar com formacgao e 11% nem responderam a questao.

Tempo de Radio A | Radio B Radio C | Radio D | Radio E | Radio F
atuacao
1- 3 anos 33,333
%
5 -9 anos 33,333 | 33,333 | 33,333
% % %
Mais de 10 100% 66,667% 66,667 | 66,667 | 66,667 100%
anos % % %

Tabela 6: Tempo de atuacdo dos entrevistados na area de radiodifusédo

Fonte : Autor (2011)

Essa questdao mostrou que todos tém bastante experiéncia como radialista.

Como pode ser visto na tabela 6, apenas 33,333% dos entrevistados trabalham ha

até trés anos na area, o restante de entrevistados trabalham de 5 a 9 anos ou a mais
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de 10 anos como radialista. O que revela que os radialistas gostam do que fazem,
porém, ndo se preocupam em se especializar na area, acreditam que ndo precisam

de diploma para fazer um bom trabalho.

Descobriu-se que a diferenca de salario entre um profissional e outro esta
diretamente relacionada a quantidade de apoiador (patrocinadores) que o radialista
consegue veicular em seu programa ou na programac¢do da emissora onde atua.
Esse € o fator predominante para definir o salario do profissional que atua no
municipio de Juina, pois quanto mais apoiadores maior o salario, pois nenhum dos
locutores entrevistados recebem salério fixo, todos recebem com base na

quantidade de apoiadores que consegue manter em sua programagcao.



5 CONCLUSAO

Este trabalho teve como problema a seguinte questdo: como a formacéo
profissional impacta na remuneracdo dos radialistas, na visdo dos mesmos

profissionais na cidade de Juina?

A avaliagéo foi feita com a coleta de dados em uma pesquisa de campo do
tipo qualitativa e quantitativa descritiva, podendo assim concluir que nas emissoras
de radio difusdo de Juina ndo ha uma preocupacao por parte dos radialistas em
buscar formacédo profissional, a remuneracdo €& determinada pelo numero de
patrocinadores que cada locutor consegue para 0 seu programa ou programagao da

emissora.

Observou-se que na maioria das emissoras, 0s locutores sdo contratados
por comissao (porcentagem) sobre o valor dos contratos firmados com apoiadores,

tornando assim 0s programas mais comerciais.

Percebe-se que devido a remuneracao ser determinada por porcentagens
sobre cada propaganda veiculada na programacdo, os programas acabam tendo
uma aglomeracdo de mensagens comerciais. O profissional muitas vezes nao
consegue colocar em pratica os quadros desejados e até mesmo algumas outras
habilidades que sdo necessarios para enriguecer a programacao, isso também
acaba gerando a insatisfacéo do ouvinte.

Analisados e contextualizados os dados apresentados, verificamos que o
tratamento dado aos radialistas objeto deste trabalho estad proxima da abordagem
cientifica de Taylor, onde o plano de incentivo salarial é por quantidade de pecas
produzidas, ou seja, quanto mais pecas maior a remuneragcao, do mesmo modo
acontece com os radialistas pois quanto mais venderem propaganda maior sera a

remuneracdo dos mesmos.

A pesquisa mostrou que a formacao profissional ndo tem nenhuma relacéo
com a remuneracdo dos profissionais de radio difusdo na cidade de Juina, pois 0s
mesmos sao comissionados e nao tem salario fixo, independentemente da formacgéao

de cada um.
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APENDICE

Questionario aplicado aos radialistas da cidade de Juina para obtencdo de

dados para a pesquisa.

1- H& quanto tempo exerce a profissao de radialista?

2- Qual a sua formacao?

3- Qual a faixa salarial na radio em que atua?

4- Quantas horas vocé trabalha por dia?

5- Qual o ponto de vista em relagdo A formac&o profissional?

6 - Tem curso de formacao na area de radiodifuséo?

37



