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RESUMO

A atividade de confinamento se desenvolve de forma intensiva no Brasil, visando a
terminacdo de bovinos em um curto prazo. O confinamento surge como uma
alternativa estratégica para os produtores rurais da regidao Centro Oeste de Mato
Grosso, cuja atividade de negdcio seja a pecuéria. Pois, essa regido é acometida
por longos periodos de seca e os produtores ressentem com as perdas registradas
em seu rebanho, além do aumento dos custos com manejos. Contudo, 0S processos
de confinamento precisam ser devidamente planejados para que o produtor alcance
os resultados desejados. Neste contexto o planejamento estratégico adquire
importancia para os produtores que pretendem implantar esta atividade. O objetivo
deste trabalho é evidenciar os passos necessarios para uma empresa fazer seu
planejamento de confinamento de bovinos. Para tal desenvolveu-se uma pesquisa
exploratodria, por meio de um estudo de caso. Trabalhou-se com dados de natureza
qualitativa, que foram levantamentos através de uma entrevista com perguntas
abertas com o préprio produtor expondo suas opinides. Por meio da analise das
informacdes, pode-se perceber que o produtor tem conhecimento do planejamento
estratégico, tanto que afirmou em sua atividade utilizar-se do planejamento
estratégico, tatico e o operacional. Mas, constatou-se que a empresa ndo aplica
esse conhecimento em suas operacdes, o que pode gerar conflitos ou riscos na sua
producdo. Mas, mesmo assim, o produtor ressalta que a organizacao é voltada para
obtencdo de lucro no curto prazo, tendo como visdo a eficiéncia na producéo e a
qgualidade de seu rebanho, e que o sistema de confinamento tem contribuido para
isso. Entretanto, sugere-se ao produtor que a sua empresa desenvolva um
planejamento estratégico, buscando alcancar os seus objetivos em longo prazo.
Pode-se recomendar a metodologia de planejamento de Vasconcelos e Pagnoncelli
como uma diretriz a ser adotada pela empresa para o desenvolvimento do seu
planejamento estratégico.

Palavras-chave: Confinamento; Planejamento estratégico e Pecuaria.
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1. INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

A esséncia de se obter sucesso em um negdcio proprio relaciona-se cada vez
mais com o0 avango da tecnologia implantada no mundo inteiro. Este trabalho de
pesquisa vem como uma forma de auxiliar os produtores rurais sejam eles o grande,
0 médio ou o pequeno produtor, mas todos com 0 mesmo propoésito: ter um

crescimento em longo prazo, melhorando a qualidade da sua producéo.

A regidao do Estado de Mato Grosso traz para a pecudria e a agricultura
algumas temeridades para os grandes e pequenos produtores. Um exemplo é o
periodo da seca, considerado um fator de risco para os produtores pela escassez de
agua, falta de pastagens e minerais suficientes para manter os animais nestas
propriedades, deixando os produtores sujeitos a prejuizos com a engorda de seu

rebanho.

A implantacdo da lavoura pode ser uma alternativa adequada para 0s
animais no periodo da seca, pois a opcao de se ter o confinamento para tratamento
do gado durante essa época pode favorecer ao produtor ao reduzir custos e

aumentar a producdo em pouco tempo, obtendo lucros em curto prazo.

Considerando que a engorda do rebanho do Mato Grosso seja de quase 90%
terminados em pastos, o produtor enfrenta dificuldades em obter mao de obra e
manejo adequado para esta atividade. O confinamento é uma alternativa que tal
produtor pode ter ganhos em curto prazo, em uma area de pequeno porte, se souber
planeja-la adequadamente. A atividade do confinamento permite ao produtor novos
servigos, pois com a plantacéo da lavoura, este consegue corrigir o solo e optar por

outros afazeres.

Neste contexto, a silagem na pecuaria se destaca como uma fonte de
alimentacdo para o rebanho, uma vez que as pastagens ja ndo contém nutrientes e
minerais suficientes para a engorda dos animais. Pois a sua utilizacdo, aumenta a
producdo de carne quando consegue alimentar uma quantidade maior do rebanho
em dareas pequenas ao ano todo. Em relacdo a pecuéria, o Brasil tem se
desenvolvido e muito, através da inovacao, tecnologia e melhoramento genético de
sementes em pastagens. O avanc¢o qualitativo e quantitativo no pais, o torna um dos

maiores produtores de carne bovina, possuindo o maior estoque de gado em nivel
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mundial. Este crescimento ocorre através, da inovacdo nas propriedades pela
adocao de novas tecnologias, e em funcédo do melhoramento genético em sementes,
pastagens e correcdo de solo. Nesse contexto, a atividade do confinamento é um

desses melhoramentos que pode proporcionar mais ganhos aos produtores.

1.2 PROBLEMATIZACAO

A regido Centro-Oeste de Mato Grosso todo ano passa por um periodo da
seca. Os produtores sofrem com seu rebanho em termos de perdas e custos com
manejos, levando os mesmos a ficarem desmotivados com a atividade, uma vez que
o gado trabalhado na sua terminacéo a pasto neste periodo da seca tem o desgaste
do solo e falta de minérios suficientes. Assim sendo, o confinamento surge como
uma alternativa que merece a atencdo, contudo, os processos de confinamento
precisam ser devidamente planejados, para que a atividade se torne rentavel. Dessa
forma, o presente trabalho levanta o seguinte problema: quais sdo 0s passos a
serem seguidos para o desenvolvimento do planejamento estratégico numa empresa

rural cuja atividade é a pecuaria de confinamento de bovinos?

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO GERAL

Evidenciar a contribuicdo e os passos necessarios para o desenvolvimento do

planejamento estratégico no processo de confinamento de bovinos.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. descrever e listar algumas das metodologias de implantacéo do planejamento;
. identificar as estratégias adotadas para confinamento e descrevé-las;
. propor uma metodologia para o desenvolvimento do confinamento na atividade da

pecuaria.

1.4 DELIMITACAO DA PESQUISA

S&o varios os riscos existentes no ramo da pecuéaria, deixando os produtores
desmotivados e com gastos exagerados em sua propriedade, em relacdo a sua
criagdo de gado no periodo da seca. O confinamento entdo pode constituir-se uma
alternativa estratégica para o pecuarista. Nesse contexto, a pesquisa foi realizada
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em uma propriedade familiar, localizada no Municipio de Castanheira-MT, onde se
procurou conhecer estratégias do confinamento, relacionando-as com a metodologia

sugerida de Vasconcelos e Pagnoncelli.

1.5 JUSTIFICATIVA

A busca por melhorias na pecuaria encontra alternativas no planejamento
estratégico para o confinamento na regido de Castanheira-MT, onde o clima é
variado durante o ano. Ao considerar que a seca se prolonga por um periodo
relevante em tal regido, a adocado do confinamento pode contribuir para minimizar as
perdas durante este periodo, constituindo-se numa alternativa estratégica para os
pecuaristas. Mas todo processo deve ser implantado de forma projetada, por isso o
planejamento estratégico torna-se uma ferramenta de muita valia, auxiliando os

pecuaristas na melhoria de sua producéo.

A indicacao de uma metodologia com seus passos podem contribuir para que o
produtor conheca os beneficios de se fazer um planejamento adequado e no
decorrer dos anos possa trabalhar de forma organizada, obtendo uma viséo
substancial nos seus métodos e processos, vindo assim, a reduzir tempo e custos
na engorde dos bois. Outro ponto fundamental e importante, que podera conseguir
com o planejamento é a minimiza¢ao dos riscos da atividade, pois consegue antever
situacbes e fatos. Nas regides onde as pastagens necessitam de cuidados
especiais, o planejamento do confinamento, quando utilizado, podera contribuir para
minimizar os riscos de atividade. Sendo assim, os produtores com as ferramentas do

planejamento estratégico podem ter o controle adequado dos seus investimentos.

O presente trabalho também torna-se relevante ao académico, por ser a
criagdo de gado uma das suas atividades econémicas, vindo a lhe fornecer um
conhecimento muito grande sobre o assunto e tendo uma aplicabilidade imediata em
sua atividade. Para futuros trabalhos académicos, também é importante como fonte
de pesquisa, pois podera servir de base para a reflexdo acerca da contribuicéo e dos

passos do planejamento e aplicacdo dos mesmos em qualquer atividade econdmica.
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1.6 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este projeto esta estruturado da seguinte maneira:

No capitulo | apresenta-se a introducdo, com objetivo geral e os objetivos

especificos, a delimitacdo da pesquisa, a justificativa e a estrutura do trabalho.

No capitulo Il estd o Referencial Teorico, onde sdo abordados termos técnicos

e as referéncias bibliograficas do tema “Planejamento Estratégico”.

No capitulo Il encontra-se a metodologia da pesquisa, onde estdo descritos

0s métodos utilizados no desenvolvimento da pesquisa.

No capitulo IV tem-se a andlise dos dados, onde estdo os dados da

Propriedade Rural que foi pesquisada.

No capitulo V, tem-se, a conclusdo da pesquisa, na qual o pesquisador coloca

suas ideias e sugestdes no término do estudo de caso.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 DEFINICAO DE ESTRATEGIA

Para Chiavenato (1987, p. 99), “a estratégia estd mergulhada em uma
multiplicidade de fatores e de componentes internos e externos, muitos deles
situados completamente fora do controle e da previsdo da empresa”. Porém, sabe-
se que nos dias atuais gerir uma empresa requer habilidades e estratégias
especificas, sem as quais fica impossivel ter uma gestdo qualificada e apta a lidar
com as mudancas decorrentes do dia a dia de uma determinada organizacéo, o que
vem comprometer o sucesso desta.

Nesse contexto, segundo Chiavenato (1993), a estratégia da empresa a
envolve como um todo, sendo uma forma de alcancar objetivos organizacionais com

um periodo de longo prazo que geralmente € decidido pela alta administracao.

2.2 CONCEITO DE PLANEJAMENTO

De acordo com Bio (1985) planejar € olhar para o futuro, refere-se em definir
0s objetivos no presente para que seja alcancado futuramente de qual forma sera
conquistado. Em relacdo ao planejamento, Kwasnicka (1987) fala que € uma
atividade que os profissionais observam as condicfes presentes para aprimora-las
para atingir o futuro desejado. Ja para Maximiano (2006) o processo de
planejamento € uma ferramenta usada para se administrar exercicios futuros. Nessa
mesma visdo, Mussi e Angeloni (2008) colocam que o planejamento € um processo
pelo qual os acontecimentos considerados futuros sejam antecipados, mas de uma
maneira que as funcdes sejam implementadas atingindo os objetivos e desejos
organizacionais. Seguindo esse mesmo raciocinio, Oliveira (2009) comenta que
existe uma quinta dimensao correspondente as caracteristicas do planejamento que
pode a ser representada por uma complexidade ou simplicidade, qualidade ou
guantidade, planejamento estratégico ou tatico, confidencial ou publico, formal ou

informal, econbmico ou caro.

Oliveira (2009) afirma que podem-se distinguir trés tipos de planejamento,

considerando os grandes niveis hierarquicos:

. planejamento estratégico;
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. planejamento tético;
. planejamento operacional.

De acordo com esse autor, o planejamento estratégico € devidamente da
responsabilidade dos niveis altos da empresa, que tem por ventura a formulacdo de
objetivos quanto a selecdo de cursos de acbes a serem tomadas para a
concretizacdo, analisando os fatores internos e externos da empresa e a evolugcao

esperada.

Para ser feita a implantacédo do confinamento, o planejamento, junto com suas
estratégias, devem buscar analisar as dicas que a atmosfera (confinamento)
oferece. Ou seja, € necessario analisar os ambientes externos e internos,
envolvendo, entdo, os fornecedores e os produtores que exercem a atividade do

confinamento, bem como o0s riscos se forem feito de maneira incorreta.

Nesse contexto, segundo Chiavenato (1987) o planejamento estratégico se da
através de trés atividades basicas:

a andlise ambiental, que sdo as projecdes futuras e atuais da empresa, as
oportunidades e os desafios que se passam no decorrer da atividade percebida no
contexto ambiental:

a analise organizacional, nada mais é que as analises atuais e futuras da
organizacdo, que sao elas; recursos necessarios e disponiveis, potencialidades,
forcas e fraquezas, estrutura, capacidade e competéncia.

. a formulacdo da estratégia, que tem por ventura a tomadas de decisdes que por
sinal vao trazer resultados futuros para empresa dentro de um horizonte estratégico,

situado em um tempo de longo prazo.

Chiavenato (2005) destaca que 0s objetivos estratégicos sdo 0s mais
importantes para uma empresa, pois a envolve como um todo, tendo um periodo de

planejamento em longo prazo.

Para Snell (2006), planejamento estratégico envolve as diretrizes dos
objetivos, decisOes e estratégias da empresa para a formulacdo da atividade em

longo prazo. Em outras palavras, Em relacdo ao planejamento tético, segundo
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Oliveira (2009, p. 18), “é a metodologia administrativa que tem por finalidade otimizar

determinada area de resultado e ndo a empresa como um todo”.

Para Chiavenato (2005), o planejamento tatico envolvem os setores, onde as
atividades acontecem em médio prazo, e ndo envolve toda a empresa. Ja para Snell
(2006), desenvolve as metas e os planos em uma parte da empresa para que 0S

mesmos sejam processos melhorados e relevantes.

Ja em relacdo aos planejamentos operacionais, segundo Stoner e Freeman
(1999), estes déao as diretrizes necessarias para que o planejamento estratégico se

manifeste na atividade no decorrer dos dias da Empresa.

Segundo Chiavenato (1994, p. 233, grifo do autor), o planejamento
operacional “diz respeito basicamente com “o que” e “como” deve ser feito”. Para o
autor este tipo de planejamento se volta para o0 melhoramento e resgate em grande

namero de resultados, uma vez que esta inserido na légica de sistema fechado.

Para Maximiano (2006), os planos operacionais sao os que definem as
atividades e recursos que dao seguimentos em funcédo dos objetivos estratégicos ou
funcionais. Nesse contexto, de acordo com Chiavenato (2005), os operacionais
estdo ligados as atividades da empresa, 0s servigos prestados e tarefas do dia a dia.
Ja Snell (2006, p.122), afirma que “o planejamento operacional identifica
procedimentos e processos especificos requeridos nos niveis inferiores da

organizagao”.

2.3 BENEFICIOS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

De acordo com Moraes (2004), o planejamento contribui significativamente
com 0 avanco e sucesso da organizacdo, pois faz com que esta adote um
comportamento adequado em relagdo ao seu futuro, tornando-a competitiva no
ambiente em que esta inserida. Sendo assim, Megginson (1998, p. 157) cita

algumas vantagens do planejamento:

. ajuda a administracdo a se adaptar e a ajustar-se as condi¢cdes mutaveis do
ambiente;

. ajuda a solidificar os acordos em itens primordiais;
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. 0S administradores tém possibilidade de ver o quadro operacional total com
mais clareza,

. ajuda a definir a responsabilidade com mais preciséo;

. d& mais ordem as operacoes;

. ajuda na coordenacéo de diversas partes da organizacao;

. tende a tornar os objetivos mais especificos;

. diminui as conjecturas;

. economiza tempo, esforco e dinheiro;

. ajuda a diminuir os erros na tomada de deciséo.

(MEGGINSON,1998, p. 157)

Em relacdo as empresas quanto a suas atividades, o planejamento é
demonstrado de forma ampla que venha a contribuir no alcance dos objetivos da

empresa, tornando ela mais rentavel e eficiente.

2.4 METODOLOGIA DO PLANEJAMENTO

Para Oliveira (1989, p. 48), “a metodologia para o desenvolvimento do
planejamento estratégico nas empresas, deve considerar duas possibilidades”.
Primeiramente se define, em termos da empresa como um todo, “onde se quer
chegar’ e depois se estabelece “como a empresa esta para se chegar na situagao
desejada”; ou se define em termos da empresa como um todo “‘como se esta” e

depois se estabelece “onde se quer chegar”.

Nessas possibilidades se destacam as suas vantagens em funcdo da
organizacdo e o gestor. A primeira da uma criatividade nos processos, pois nao
existem restricdes. A segunda faz com que o executivo mantenha a postura ao

elaborar o processo de planejamento estratégico.

2.4.1 METODOLOGIA DE VASCONCELOS E PAGNONCELLI

Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) se basearam para concretizacdo de sua
metodologia, no trabalho de Henry Mintzberg, que se aprofundou nas dez escolas de
pensamento sobre formulacdo de estratégia, identificando as vantagens e

desvantagens de cada uma delas.
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Se considerar a realidade do Brasil, os respectivos autores adaptaram o
processo de Planejamento Estratégico, de forma que as desvantagens e vantagens
fossem minimizadas. Vasconcelos e Pagnoncelli (2001), para melhor explicarem o

glossario de Planejamento estratégico confeccionam a seguinte estrutura basica:

Planejamento Estratégico
Metodologia

Negocio

‘=

=
[}
(7]
1
o

Principios

-

Analise do Ambiente

-

Visao

‘=

Objetivos

Estratégias Competitivas

Figura 1 — Planejamento Estratégico (metodologia)
Fonte: (VASCONCELOS; PAGNONCELLI 2001, p. 30)

O planejamento estratégico em funcdo das empresas busca ajudar no
direcionamento de seu negocio quanto aos seus objetivos, ela permite ao gestor ter
uma organizacdo e um ponto de partida para a tomada de decisdes da empresa. Por
outro lado, deve-se levar em consideracdo o ambiente interno e externo da empresa,

levando a atividade a ter um bom desenvolvimento em fungéo do planejamento.

Entdo para que a empresa possa formular um planejamento estratégico

Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) montaram um esquema de sua metodologia.



Glossario de Planejamento Estratégico

Conceito

Planejamento Estratégico

E o processo que mobiliza a

empresa para escolher e construir o

seu futuro.
E o entendimento do principal
Negocio . :
9 beneficio esperado pelo cliente.
E a razdo de existir da empresa
Missé&o L
no seu Negocio.
Sdo0 os balizamentos para o
processo decisorio e 0 comportamento
Principios

da empresa no cumprimento da sua

Missao.

Anéalise do Ambiente

E um conjunto de técnicas que
permitem identificar e monitorar
permanentemente as variaveis
competitivas que afetam a

performance da empresa.

E a explicitacdo do que se

Viséo : .
visualiza para a empresa.
Sao resultados que a empresa
precisa alcancar em prazo
Objetivos determinado para concretizar sua

Visdo sendo competitiva no ambiente

atual e futuro.

Estratégia Competitiva

E o que a empresa decide fazer
e nao fazer, considerando o Ambiente,
para concretizar a Visdo e atingir os
Objetivos, respeitando os Principios,
visando cumprir a Missdo no seu

Negécio.

Figura 2 — Glosséario de Planejamento Estratégico
Fonte: (VASCONCELOS; PAGNONCELLI 2001, p. 31).
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2.4.1.1 NEGOCIO

De acordo com Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) ha possibilidade de se
confundir Neg6cio com o produto ou servico da empresa. A forma disso tudo
acontecer, de acordo com os autores (2001) é a miopia estratégica. Esse fato
ocorre, quando um cliente esta a procura de um beneficio em uma determinada
empresa e se depara com uma equipe de vendas focada em vender um produto ou
servico, razoavelmente ele buscard outra organizagdo que entenda e valorize o seu
beneficio desejado. Segundo os autores acima citados, o conceito de Negocio tem

uma consisténcia no principal objetivo esperado pelo cliente.

Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) demonstram alguns dos beneficios gerados

pela correta definicdo de Negécio:

. ajuda a focar no diferencial competitivo.
. orienta o treinamento.

. orienta o posicionamento estratégico.

. orienta a terceirizagao.

. ajuda a identificar quem é concorrente.
. ajuda a conquistar mercado.

. evita a miopia estratégica.

Os autores sugerem também trés etapas que correspondem corretamente o
Negdcio de uma empresa. A primeira busca identificar qual € o Negocio atual,
respondendo a trés perguntas: “qual sera o cliente da empresa”, “qual o beneficio o
cliente efetivamente busca ao usar ou comprar o produto ou servigo da empresa” e
“quais sado os concorrentes da empresa” (VASCONCELO; PAGNONCELLI, 2001, p.

23).

Ja na segunda etapa, Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) observa a checagem
da consisténcia do Negdcio atual, ou seja, responder se a organizacao tera ou nao
sucesso em longo prazo com seu Negécio atual. Na terceira e Ultima etapa, € a

adequacao do Negdcio de acordo com as tendéncias identificadas para o futuro.

Observa-se assim, que a empresa tem uma cultura e que deve-se levar em

consideracdo para um novo negocio, mas também saber que estara sujeito a
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mudang¢as em sua rotina, atentando-se para o que se espera de sua producdo para

0S consumidores.

2.4.1.2 MISSAO

Para Grant e Craig (1999, p. 14) “a misséo articula 0 que a empresa é e o0 que
procura alcancar’. J4 para Chiavenato (2005, p. 138), “missao significa a razédo de
ser do proprio negocio. Por que ele foi criado. Para que ele existe”. A missao deve
ser bem clara e compreendida por todos integrantes da empresa, 0 possivel e
imperadora.

Essa definicdo € de grande importancia, pois 0s objetivos a misséo, visdo e
os valores da empresa sédo os ingredientes para a fundamentacdo do trabalho
desejado, na gestéo estratégica da empresa.

Segundo Clarke (2001) dada a declaracdo da missdo, sdo incorporados 0s
valores da empresa, fazendo com que os funcionarios, clientes, investidores e
fornecedores entendam de uma forma transparente e compreensivel, as politicas e

estratégias de sua atividade.

Na visdo de Vasconcelos e Pagnoncelli (2001), elaborar a Missdo de uma
organizacdo € uma necessidade que fique firme na empresa e ndo meramente uma
moda. E, com a intuicdo de reforcar a importancia estratégica com o foco da Misséo
em uma empresa, 0s autores retratam alguns beneficios que esta pode obter, tais

como.

. a missao orienta a partida/inicio de uma empresa.

. & missao evita as armadilhas do sucesso, ou seja, mesmo quando a empresa
conseguir sucesso, 0s seus gestores devem perceber determinadas mudangas e
tendéncias do ambiente e incorpora-los a sua Misséao.

. a missao atrai, motiva e retém talentos, guiando os seus colaboradores para um
trabalho independente, ao mesmo tempo coletivo, com visao a realizar os potenciais

da empresa.

Segundo Vasconcelos e Pagnoncelli (2001, p. 85), “varias empresas podem

atuar dentro de um mesmo Negdcio, porém o que as distingue é a sua Missao”. E,
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dessa forma, tem-se entdo o conceito de Missdo, conforme os autores, que € a
razao da empresa existir.

O gestor da empresa deve levar de forma clara e objetiva, qual a razdo da
empresa em funcdo de sua atividade, fazendo assim com que 0S seus
colaboradores entendam o processo e a sua importancia. A missdo é uma palavra
de valia, pois demonstra com clareza o papel que é desenvolvido dentro da

organizacado, e uma avaliacdo do ambiente externo sobre a sua imagem.

2.4.1.3 PRINCIPIOS

Com relacdo aos principios, Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) colocam que
inUmeras pesquisas revelaram que a aceitacdo dos colaboradores de uma empresa
aos seus principios, crencas e valores é uma chave para o bom desempenho da
organizacéo (que vai além de um desafio para o gestor). E notério nas empresas
gue nem sempre 0s Principios sdo respeitados pelos funcionarios. Geralmente
algumas empresas pagam por ndo respeitar seus principios, 0os quais devem ser

explicitados e divulgados.

Entdo se observa que quando as organizacfes passam a verificar seus
principios, grandes beneficios podem surgir com a aderéncia aos mesmos.
Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) relatam alguns beneficios com a explicitacdo de

seus principios como por exemplo:

. principios criam diferencial competitivo;
. balizam o processo decisorio;

. orientam o comportamento;

. balizam as estratégias; e

. orientam o recrutamento, a selecdo e o treinamento.

Sendo assim, de acordo com Vasconcelos e Pagnoncelli (2001, p. 12), para
empresa cumprir a sua Missdo no seu Negécio, ela depende de algumas metas para
gue os meios nao sejam justificados pelos fins; desta maneira entdo, os autores
conceituam Principios como “balizamentos para o processo decisério e

comportamento da empresa no cumprimento de sua Missao”.
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Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) consideram trés etapas para que a
empresa explicite seus Principios: o primeiro € identifica-los e explicita-los,
analisando tragos marcantes no comportamento da empresa, suas crencas e seus
valores; observar a consisténcia dos Principios considerando as tendéncias para o

futuro; e, por ultimo, adequé-los aos novos tempos.

2.4.1.4 ANALISE DO AMBIENTE

Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) colocam que a sobrevivéncia e 0 sucesso
das organizacbes futuramente dependem de um esforco permanente para
acompanhar a atuacdo nos ambientes interno e externo. Nesse contexto, 0S
principais beneficios que uma empresa pode obter através da Analise do Ambiente,
de acordo com Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) s&o:

. Alimenta a dindmica do processo de Planejamento Estratégico.
. Sintoniza a empresa com o futuro.
. Orienta a definicdo e atualizacdo da Visao, dos Objetivos e das Competéncias

Competitivas.

Segundo os autores a melhor definicdo da Andlise do Ambiente é: um
conjunto de técnicas que possibilita a identificacdo e monitoramento
permanentemente das variaveis competitivas que prejudicam a desenvoltura da
organizacdo. A melhor maneira de registrar conclusbées na empresa segundo

Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) é dividi-las em dois conjuntos:

. Ambiente Externo: identificando ameacgas e oportunidades relevantes;

. Ambiente Interno: identificando as forgas e as fraquezas relevantes.

Na visdo dos autores, as oportunidades sao situacdes externas, atuais ou
futuras, que podem influenciar positivamente o andamento da empresa, enquanto as

ameacas podem influenciar negativamente.

E nas forcas os autores comentam que sao caracteristicas ou qualidades da
empresa, tangiveis ou ndo, que vem a influenciar positivamente seu andamento,

uma vez que as fraquezas sao caracteristicas que podem influenciar negativamente.
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A andlise do ambiente externo pode ser dividido em macro e micro ambiente
de acordo com Nunes (2009), a expressao macroambiente que pode ser
chamado envolvente contextual, decorre por um conjunto de variaveis
contextuais ndao diretamente controladas pela empresa, mas que vem a
afetar o seu desempenho e influenciam as suas estratégias e o seu
processo decisorio. Ja para Cecconello (2008), em macroambiente procura-se
conhecer o ambiente mais amplo, que por si influencia a empresa e por ela € pouco
influenciado. Fazendo, assim compreender a necessidade de entender quais as
variacbes do ambiente externo que podem estar relacionados aos resultados da
empresa. Moraes (2004) seguindo os autores anteriores reforca que o macro
ambiente é elaborado por um conjunto amplo, complexo, difuso de fatores que vem
a influenciar as organizacdes. Nao sendo algo concreto com que a organizagao
possa interagir diretamente, mas influencia suas decisbes e suas estratégias

adotadas.

Segundo Lacombe (2003, p. 21) “o microambiente corresponde a sistemas
proximos a empresa e que interagem com ela de maneira forte e permanente”.
Nessa perspectiva, Cecconello (2008) considera o microambiente sendo o estudo da
empresa, voltado a partir de seu interior, capacidades, recursos, competéncias, tudo
qgue pode vir a auxiliar no entendimento das condi¢cdes e potencialidades internas de

realizacdo e implementacéo das estratégias.

2.4.1.5 VISAO

A Visdo de uma organizacdo, segundo Clarke (2001) é uma meta que a
empresa almeja para ser alcancada em longo prazo, tornando assim, seus objetivos
executados com um intuito desafiador no longo da atividade. Para Cecconello (2008,
p.150) “a visdo € uma projecdo das oportunidades futuras do negdécio da

organizacao, para permitir uma concentracao de esforcos em sua busca”.

Segundo Vasconcelos e Pagnoncelli (2001), a Visao passa a ser fundamental
na construcdo de futuro das pessoas, organizacoes, cidades e paises. Em frente a
desafios de se planejar em lugares cada vez mais complexos e competitivos. Desta

forma, os autores demonstram alguns beneficios de se ter uma Visao elaborada:
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. apobia a parceria empresa/empregado na construgdo do futuro;
. promove inovagao;

. levanta uma “bandeira”;

. funciona como “bussola” para a equipe;

. motiva e inspira a equipe;

. orienta o planejamento da sua atuacéo na cadeia produtiva;

. orienta a “virada”;

. complementa a missao; e

. orienta os objetivos.

De acordo com Vasconcelos e Pagnoncelli (2001), a Visdo pode funcionar
como “sonho” ou como “desafio estratégico”. Em contexto, a visdo é consequéncia
de uma personalidade singular dos empreendedores que visualizam, como sendo
fruto de sua imaginacdo; o segundo conceito, a visdo € considerada um desafio

estratégico, se tratando de ser mais utilizado nascendo de um processo participativo.

A Visado, como afirmam Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) permite gerir a
empresa, € a0 mesmo tempo, a continuidade e a mudanca. Ela deve ser clara e
inspiradora, demonstrando a equipe como colocar todos 0s seus esfor¢os e recursos

no alcance dos objetivos futuros almejados.

Para que a visdo funcione como desafio estratégico, Vasconcelos e

Pagnoncelli (2001) consideram as seguintes caracteristicas:

. focalizada no futuro;
. aqil;
. modifica-se diante de novos desafios;
. € aonde vamos;
. orienta a estratégia,
. energiza a empresa,
. € aquilo que se deseja ser; e

. € desafiadora.

A visdo para empresa deve ser bem definida, pois orienta e inspira 0s

colaboradores de uma forma que eles se atraem cada vez mais. Ela complementa
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junto a missao da empresa, tornando mais eficaz o seu processo, possibilitando a

Novos rumos, inovando sempre.

3.4.1.6 OBJETIVOS

Para que as empresas se destaquem no ambiente competitivo atual e
futuramente, segundo Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) é preciso que a mesma
tenha objetivos claramente definidos. Ou seja, segundo tais autores (2001), as
empresas sO conseguirdo o0s resultados se as equipes estiverem de fato
comprometidas com os desafios propostos nos objetivos da empresa. Tal
comprometimento é importante para as empresas, e pode gerar alguns beneficios

segundo os autores:

. orientam o processo decisorio;

. fundamentam a avaliacdo de desempenho;
. orientam o plano de investimentos;

. atraem e mantém talentos;

. levantam uma “bandeira”;

. tiram a empresa da “zona de conforto”; e

. orientam a formulacdo das Estratégias.

Vasconcellos e Pagnoncelli (2001) colocam os objetivos como resultados que
uma organizacdo deve alcancar, em um periodo estipulado, para com isso manter

sua visdo sendo competitiva no ambiente atual e no futuro.

Como afirmaram os autores, se a funcdo do Planejamento Estratégico é
construir o futuro da empresa, entéo a relagdo dos objetivos é a maneira de escolher
o futuro a ser construido. Ou seja, 0s objetivos devem apresentar as seguintes

competéncias:

. ser desafiantes, porém viaveis;
. ter prazo definido;
. Ser mensuraveis; e

. Ser coerentes entre si.
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2.4.1.7 ESTRATEGIAS COMPETITIVAS

Michael Porter citado por Vasconcellos e Pagnoncelli (2001) demonstram a
importancia de uma estratégia para a empresa, indiferente de seu tamanho. Na
visdo dos autores, a utilizacdo das estratégias faz com que empresas obtenham

alguns dos seguintes beneficios:

. as estratégias apoiam a escolha de caminhos;

. criam diferencial competitivo;

. levantam uma “bandeira” e motivam a equipe;

. orientam o recrutamento, a selecao e o treinamento;
. orientam a cadeia de agregacao de valor; e

. orientam o0s investimentos.

A definicdo da Estratégia competitiva, segundo os autores, é a consisténcia
em “o que a empresa decide fazer e ndo fazer, considerando o ambiente, para
concretizar a Visao e atingir os Objetivos, respeitando os principios, visando cumprir

a Miss&o no seu Negdcio”.

Uma vez que o futuro da empresa a ser construido est4 de acordo, com a
visdo e o0s objetivos, 0 proximo passo segundo os autores, € a definicdo de como
construi-lo. E, assim trata-se da formulacdo de Estratégias para alcancar os

objetivos. Para a formulacdo destas, os autores relatam as seguintes etapas:

12 Etapa: Formular as Estratégias:

Decidir o que a empresa deve fazer e 0 que ela ndo deve fazer para
conseguir 0os seus objetivos, ndo se esquecendo de considerar as caracteristicas
das estratégias, os principios da empresa, forcas, as oportunidades e ameacgas do

ambiente, tendéncias para o futuro e as competéncias competitivas da empresa.

22 Etapa: checar a consisténcia das estratégias

Antes de colocar as estratégias elaboradas € correto checar sua consisténcia.
E, assim, os autores elaboram um check-list com algumas perguntas que devem ser
respondidas para cada estratégia:

. € uma decisao?
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. considera o Ambiente e as Tendéncias Relevantes?
. ajuda a concretizar a Visao?

. esta direcionada a um ou mais Objetivos?

. respeita os Principios?

. ajuda a cumprir a Missdo dentro do Negdcio?

. esta clara para todos que a lerem?

. Cria vantagem competitiva duradoura?

. promove o compromisso das pessoas envolvidas?

. é criativa e inovadora?

32 Etapa: priorizar as estratégias:

As estratégias ndo sao todas de implantacdo imediatas e algumas sdo mais
impactantes do que outras, considerando isso, € necessario e preciso estabelecer
prioridades dentre as estratégias.

2.4.2 METODOLOGIA DE ROGER BORN

Segundo Born (2007), a elaboracdo de um plano estratégico é claramente
uma das mais complexas atividades da gestdo empresarial. Se tratando disso,
alguns acham que o plano estratégico € um processo simples de modelos teéricos
de andlise, para uma determinada tomada de decisdo, concretizadas em mais
teorias, por exemplo, numa sequéncia linear de causa e efeito, esta € uma
competicdo que exige um enorme esforgo de reflexdo de tal forma que se chegue a

um bom plano.

Ao comecar o plano estratégico, deve-se antes segundo Born (2007),
determinar exatamente quais serdo as partes e técnicas utilizadas para tal
construcdo. Isto ndo pode ser definido durante o trabalho, pois corre ao risco de se
gerar transtornos na equipe de planejamento. Nesse contexto, segundo Born (2007),
o seu Roteiro de Plano Estratégico que permite ao planejador desenvolver com

serenidade e amplitude o seu proprio estilo.



Roteiro de Plano Estratégico

- Sumaério Executivo

- Historico, Recursos e Resultados

- Principios Norteadores (Negécio, Visdo, Valores e Missdo)
- Cadeia de Valores

-Fatores-Chave de Sucesso

- Andlise Macroambiental: Oportunidades e Ameacas

- Cenarios

- Andlise da Industria (Cinco Forgcas Competitivas — Porter)
- Grupos Estratégicos

- Matriz de Competitividade

- Analise do Mercado (Qualitativa e Quantitativa)

- Segmentacao

- Matriz SWOT (PFOA)

- Objetivos Estratégicos
- Estratégias Empresariais
- AcOes Estratégicas, Cronograma e Orcamentos

- Controles Estratégicos

Figura 3 — Roteiro de um Plano Estratégico
Fonte: (BORN, 2007, p. 25)
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Este roteiro favorece ao gestor alguns parametros Uteis e passos para que 0

planejador possa trabalhar. Portanto, vale lembrar que cada planejador possui um

jeito préprio de agir e planejar, sdo caracteristicas que contribuem ao seu olhar e a

suas experiéncias, sendo relevantes para as organizagoes.

O passo para o processo do planejamento estratégico, como afirma Born

(2007) contem os principais momentos e/ou movimentos que uma organizacao

precisa passar para elaborar a implementacao de suas estratégias.
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Born (2007) agrega uma distincdo importante entre o plano e o planejamento.

O planejamento € um processo constante, que se diversifica, enquanto o plano € o

seu resultado tangivel, que geralmente € compreendido como um documento.

Assim, para melhor explicar esse processo faz a figura a seguir:

Planejamento
(processo permanente)

# Plano
(resultado, documento)

Figura 4 — Distinc&o de Planejamento e Plano

Fonte: (BOM, 2007, p. 26)

E de grande importancia que as empresas estejam sempre analisando,

pensando e decidindo qual a melhor op¢do a ser seguida, diante das mudancas

relativas no ambiente.

ApoOs sua formulacdo e comunicacdo € preciso que o0s planos sejam

implementados de maneira que geram resultados almejados. De acordo com o

autor, tal implementacéo inclui a execucéo, o controle e a avaliacdo, e é a etapa que

conclui tal processo de planejamento, retroalimentando-o de informacdes, conforme

a figura 05.
Passo 1. Passo 2.
ANALISAR |» DECIDIR
{varidveis dos ambientesinterno {tomada de decisio estratégica
e externo) ou formulag3o de estratégia)
Passo 4. Passo 3.
CONTROLAR E AVALIAR ‘ EXECUTAR

{geranovasinformacgdes)

{implementag&o do plano)

Figura 5 — O Processo de Planejamento: etapas e passos

Fonte: (BOM, 2007, p. 27)

2.4.2.1 SUMARIO EXECUTIVO

PLANO

{documento)

De acordo com Born (2007), o sumario executivo tem uma fundamental

importancia nos planejamentos estratégicos. O seu objetivo € simplificar e
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disponibilizar o que foi realmente definido no estudo. Sendo uma espécie de pré-
leitura que faz com que um leitor sinta-se interessado pela busca de maiores dados

sobre o projeto.

Parte 1 — Analise da Empresa

Born (2007, p. 33) coloca que “o ponto de partida de todo plano estratégico se
constitui em uma descricdo, provida de um olhar critico acerca da capacidade da

empresa de competir em seu setor e gerar valor ao mercado”.

Nesta colocacdo do autor, consegue-se entender que a descricao
primeiramente é a parte fundamental de um projeto de planejamento, pois baseia-se
na plataforma de trabalho futuro da empresa, visando seus resultados desejados.
Esta etapa, apresentada por Born (2007) é relacionada ao historico da organizacéo,
a avaliacdo de seus recursos, a cadeia de valores e os fatores-chave de sucesso,
como trilhas a se seguir para a identificacdo da funcdo atual da empresa e a
visibilidade de suas potencias e fraguezas para competir um planejamento

futuro/longo prazo

2.4.2.2 HISTORICO, RECURSOS E RESULTADOS

O histérico da organizacdo, para Born (2007), serve para fazer o leitor

entender os pontos relevantes desenvolvidos na empresa.

J& os Recursos séo considerados algo tangivel, que diz respeito as pessoa,
tecnologia, projeto de produtos, equipamento, marcas, dinheiro, informacdes e

relacionamentos com fornecedores, distribuidores e clientes.

Para Born (2007), é indispensavel apresentar os resultados daquilo que foi

produzido pela empresa, partindo dos seus recursos, ao decorrer dos Ultimos anos.

Sendo assim, nao existe um formulario principal e adequado para a
demonstracao dos resultados, quem planeja deve orientar-se pelos objetivos que tal

analise retém no plano estratégico.
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Conforme Born (2007) deve-se descrever e analisar, o andamento e a
oscilagdo dos principais indicadores associados ao negdcio, favorecendo o
acompanhamento da variacao de resultados da organizacdo em funcdo da média do
setor em que se compete, podendo ocorrer a obtencdo de feedback sobre as

decisbes tomadas no passado.

2.4.2.3 NORTEADORES ESTRATEGICOS

Para Born (2007), os norteadores estratégicos vém como uma funcédo de
proporcionar a empresa um “norte” como seu proprio nome indica, séo eles: a visao,

a missao, o negocio e os valores.

A diferenca que existe é a perspectiva temporal. Uma vez que o plano
estratégico possui um periodo de cinco anos, 0s norteadores estratégicos
ultrapassam este periodo, obtendo um horizonte de dez a quinze anos. Segundo
Born (2007) em uma empresa nenhuma decisdo é mais importante do que o0s

norteadores estratégicos.

Para que a empresa tenha uma definicdo de negocio segundo Born (2007),
primeiramente precisa ter foco. Ja a visao, significa nada mais do que aonde ela
quer chegar. Sendo que a mesma, nao se estabelece tempos para sua obtencéo,
sabendo que ela se constitui em funcédo de todos que participam da organizacao.
Agindo dessa forma, ela organiza, orienta, mas também desafia. Contudo, Born
(2007) afirma que tais decisdes chegam a ficar mais claras para todos quando a

empresa demonstra aonde quer chegar.

Ja o0 negocio da empresa visa aquilo que ela desenvolve ou se interessa a
fazer, ou seja, o escopo de sua atuacao. Os valores, como afirma Born (2007, p. 51),
sdo “os critérios de tomada de decisdo que correm a organizagao de seu topo até
sua base”. Sendo assim, fazendo que a empresa adote um tipo de conduta que da

formar a postura e cultura organizacional.

Olhando pelo lado dos publicos interno e externo da organizagdo, os valores
sao considerados mais importantes em relacionamentos deste tipo. Mas néo se

deve deixar enganar, nem todos os valores possuem a mesma importancia.
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2.4.2.4 FATORES-CHAVE DE SUCESSO

Os Fatores-chave de sucesso (FSC), como diz Born (2007), sdo condicfes
que se fazem necessérias para a competicdo dentro de um determinado setor,
expressos por meio de critérios técnicos. Quanto melhor a empresa se posicionar
diante o mercado e com relacdo aos seus fatores-chave de sucesso, ela conseguira
se portar com mais chances na obtencdo de bons resultados, pois ela estara

avaliada nos quesitos que determinam a competitividade em seu tipo de negdcio.

Segundo Born (2007), na elaboracdo de qualquer plano estratégico, o
primeiro passo a ser dado € a identificacdo e conceituacdo dos Fatores-Chave de
Sucesso, ou seja, descrevé-los em seu significado. Logo mais a frente, deve-se
qualificar a empresa: fazendo uma analise critica uma comparacdo com relacdo ao

seu desempenho, tendo em vista cada um dos FCS.

Parte 2 — Analise Estratégica

Para Mussi e Angeloni (2008), a analise SWOT € um instrumento de grande
importancia para a organizacdo do planejamento estratégico. Pois € através dela
gue se consegue identificar os pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas nas

organizagoes.

Segundo Ferrell, et al. (2000), uma analise SWOT verdadeira, gera para a
organizacdo um bom desenvolvimento de estratégias, alinhando as forcas e
minimizando as fraquezas existentes. Para conseguir um bom desempenho para
aprimorar seus planejamentos, o proprietario deve por fim conhecer quatro aspectos
considerados problemas relevantes dentro dessa analise. Considera as forgas como
beneficios que ajudaram a empresa a alcancar os objetivos e a atender as suas
necessidades. Por sua vez as fraguezas referem-se a dificuldade que a empresa
vem a ter com a implantacdo e no decorrer da atividade estratégica. As
oportunidades e as ameacas sao problemas externos que podem afetar todas as
organiza¢des, mesmo aquelas que ndo concorrem com o planejamento da empresa.
O autor relata ainda, que as oportunidades sao recompensas proporcionadas pelo
favorecimento adequado do ambiente da organizacdo. As ameacas sao as diretrizes

gue venham a impedir o sucesso dos objetivos da empresa.
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Para Oliveira (2005, p. 90), as oportunidades sao “as variaveis externas e que
a empresa ndo consegue controlar”, que podem criar condicbes favoraveis para
empresa. As ameacas S840 as variaveis externas e nao controlaveis pela empresa
que podem criar condicBes desfavoraveis para a mesma. E nesta etapa, que Born
(2007) coloca como sendo o momento de olhar para o ambiente externo a procura
de informacdes que possam lhe auxiliar a enxergar o que estava sendo feito no

inicio de seu plano.

Com isso, se insere uma divisio em ambas as partes. Comecando pela
analise macroambiental; depois se cria 0s cenarios tendo em vista o periodo do
plano; passando também, por uma analise da industria em debate; com isto, o
seguinte passo se da nos aprofundamentos de fraquezas, potencialidades e
movimentos de estratégia dos concorrentes, podendo ocorrer ao identificar o

conjunto de organizacdes que pretendem concorrer ao longo dos proximos anos.

Em se tratando da analise estratégica, pode-se considerar que este seria o
momento certo para que o gestor identifique as tendéncias de segmentacdes de
mercado, procurando as melhores oportunidades para a empresa, visando canalizar

as mesmas para implanta-las da melhor forma possivel.

Finalizada a analise dos elementos externos da organizacdo, Born (2007)
relata a importancia da utilizacdo de ferramentas que permitem a consolidacao
dessas informacdes, dando uma visdo adequada para o gestor da organizacdo. Se

tratando disso o autor sugere a ferramenta: matriz SWOT (PFOA).

2.4.2.5 ANALISE MACROAMBIENTAL: OPORTUNIDADES E AMEACAS

De acordo com Born (2007), a analise do macroambiente possibilita ter a
compreensao do ambiente em que a empresa esta inserida. Sendo assim, esta
analise ajuda a encontrar as tendéncias que podem vir a atrapalhar o setor, afetando

a empresa na construcao de suas estratégias.

Para Born (2007), essas variaveis sao incontrolaveis, e representam
oportunidades e ameacgas. A empresa nao consegue se esquivar de tais riscos, mas
ela consegue participar de eventualidades que possibilitara chances de aproveitar

uma oportunidade ou esquivar-se de determinada ameaca.
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Diversos autores relacionam os ambientes de diversas formas. Reunindo as
opinides de Kotler (2001), Wright (2000), Born (2007), chega a seguinte

caracteristica de cada ambiente:

Ambiente demografico: sdo as tendéncias com base ao tamanho de mercado,
a instrucao das pessoas, tendéncias e mutacgdes culturais em relagéo a sexo, taxas
de crescimento da populacao de diferentes regides, questdes étnicas, faixas etéarias,

grupos sociais, etc.

Ambiente Econdmico: considera-se a analise do poder de compra, que

depende de fatores como renda, prec¢os, poupanca, inflacao, dolar, o PIB, etc.

Ambiente Natural: se refere as questfes ecoldgicas, de acordo com o clima e

aos recursos naturais.

Ambiente Tecnoldgico: é uma das forcas com mais importancia e que tem
maior influencia nos negécios e na vida das pessoas. Entdo isto faz com que a
economia seja diretamente influenciada, oscilando conforme o nimero de novas
tecnologias importantes que séo desenvolvidas. Essas melhorias devem ser
analisadas, e suas formas estudadas para que se possa ter uma identificacdo se ela

vem a representar ameacas ou oportunidades dentro do respectivo setor.

Ambiente Politico-legal: diz respeito aos 6rgaos e as leis, ou a criacdo de
grupos de pressao que tém influéncia indireta ou direta nas atividades da empresa e

de seu mercado.

Ambiente Sécio-cultural: neste ponto pode-se considerar que a sociedade
poOssui suas crengas, valores e normas que as vezes, mesmo estando em desacordo
as pessoas definem uma visdo sobre o0 mundo. Entdo na analise deste ambiente,
deve-se ter o cuidado em buscar compreender quais as tendéncias
comportamentais, e de que forma elas afetardo o setor em que a empresa esta

inserida.

2.4.2.6 CENARIOS

Para o Born (2007) a vantagem de se construir cenarios resume-se em tentar
chegar o quanto mais préximo possivel do futuro, através de protétipos de diferentes
suposic¢oes, tendo em vista que nédo se pode observar no passado as decisbes a
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serem tomadas no futuro, pois tais solugdes antigamente consideradas inovadoras,

agora ja podem estar ultrapassadas.

Schwartz (2000) apud Born (2007) afirma que ao planejar os cenarios
consegue criar diferentes objetivos para a empresa atuar e ordenar as diferentes
perspectivas futuras, de forma que a empresa esteja adequada e pronta para que
consiga reagir ao que ocorrer. Schwartz (2000) coloca alguns passos a serem

seguidos no auxilio deste processo, como conselhos Uteis, demonstrados a seguir:

. identificar a questao ou decisao principal.

. identificar as principais forgas no ambiente local.

. classificar os fatores e tendéncias por grau de importancia.
. selecionar a logica do cenério.

. detalhar os cenarios.

2.4.2.7 GRUPOS ESTRATEGICOS E ANALISE DA CONCORRENCIA

Conforme Born (2007), ndo se pode elaborar um plano estratégico sem antes
fazer um conhecimento das potencias e fraquezas dos concorrentes. Antes de partir
para a analise da concorréncia, cabe a pergunta: quem realmente concorre com

guem, em uma perspectiva estratégica?

Born (2007) e Porter (1989) sugerem o Mapa de Grupos Estratégicos como
uma ferramenta para identificagdo dos conjuntos de empresas com semelhancas
que deram certo, em uma perspectiva estratégica. O presente mapa evidencia a
concorréncia, para que assim pode-se estuda-la, mas também que possibilita ao

planejador a visualizar a estrutura interna dos setores.

2.4.2.8 ANALISE DE MERCADO

Born (2007) afirma que €é hora de mapear o comportamento dos
consumidores (pessoas) ou compradores (organizacdes), apos ter a ampla
varredura das variaveis externas da empresa. Visando um melhor direcionamento de

esforcos de configuracéo de valor.
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Com esse mapeamento se consegue identificar quem se busca acessar no
mercado, dentro de um plano que é o propésito, a preparacdo da empresa para
competir futuramente, para Born (2007), é analisar a direcdo que o mundo esta

tomando.

J& a segunda proposta desta andlise visa-se descobrir oportunidades, como
identificar os melhores segmentos para direcionar adequadamente a empresa em

um periodo de longo prazo.

2.4.2.9 SEGMENTACAO

Apdés analisar e compreender as caracteristicas que diferencia o0s
compradores/consumidores, segundo Born (2007), é a hora de relaciona-las para
propor uma segmentacdo. Sendo assim, avaliar segmentos resultantes quanto a sua

atratividade.

Para Born (2007), para alcancar uma boa segmentacdo estratégica, é
colocado para o planejador a escolha de uma ou duas bases de segmentacdo
apenas. Feito isso, encontrara proposicdes simples e, se realizar boas escolhas,
certamente sélidas. A segmentacdo de mercado se baseia em um estudo e um

aprofundamento interessante a ser apresentado em uma analise estratégica.

2.4.2.10 MATRIZ SWOT (PFOA)

Para Born (2007), com a andlise do mercado e sua segmentacao termina-se
as especulactes e estudos de variaveis. Onde entdo o momento em que 0 gerente
dispde de um bom volume de informacdes internas e externas. Que por sinal
necessita de uma ferramenta que cruze essas informacdes formatando e
simplificando para um melhor resultado da empresa. Citando Kotler (2001, p. 98),
vemos que “a analise SWOT significa a avaliagdo das forcas, fraquezas,

oportunidades e ameagas do negdcio e seu mercado”.

7

O primeiro passo de elaboragcdo da matriz SWOT & preencher as
oportunidades anteriormente relacionadas no longo da analise estratégica, devendo

agora aloja-las, individualmente, a um dos lados da matriz.
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Parte 3 — Formulac&o Estratégica

Tendo a conclusdo da analise estratégica, Born (2007, p. 197) relata que “é
chegada a hora de decidir os caminhos que a empresa seguird para atingir seus
objetivos e de que maneira ela os implementara”.

A primeira coisa a ser feita nas “Decisbes Estratégicas”, € definir onde se quer

chegar.

2.4.2.11 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Para Grant e Craig (1999, p.15) “o delineamento de objetivos implica a
traducdo da declaracdo de missdo para alvos organizacionais mais precisos”. Ja
para Stoner e Freeman (1999) os objetivos estdo direcionados a analisar a misséo
da empresa, fazendo assim a implantacdo dos mesmos em fatos concretos.
Maximiano (2006, p.81), fala que “os objetivos sdo os resultados desejados, que
orientam o intelecto e a agao”. Este objetivo, segundo o autor, tem por razdes 0s
fins, as propostas e os desejos de pessoas e organizacdes, que pretendem alcancar

diante os esforcos e recursos que se tem diante a atividade.

Segundo Chiavenato (1993):

Objetivos sdo resultados futuros que se pretende atingir. Sao alvos
escolhidos que se pretende alcancar dentro de um certo espaco de tempo,
aplicando-se determinados recursos disponiveis ou possiveis. Assim, 0s
objetivos séo pretensdes futuras que, uma vez alcancadas, deixam de ser
objetivos para se tornarem realidade. (CHIAVENATO, 1993, p. 252)

Por outro lado Clarke (2001, p. 206) afirma que, “(...) os objetivos estratégicos
esclarecem mais detalhadamente as metas a curto, médio e longo prazos (...)".
Segundo Born (2007), ao questionar por onde se comeca a definicdo dos objetivos

de uma organizacao, a melhor op¢éo sdo os seus Norteadores Estratégicos.

Outra questédo importante na definicdo de objetivos é a diferenca entre os
objetivos e as estratégias. De acordo com o Born (2007), os objetivos sdo “fins”
enquanto que estratégias sdo “meios”’. Entende-se entdo que, o objetivo € algo
desejado e alinhado a visdo da empresa. Por outro lado a estratégia é apenas a

forma mais eficaz de atingi-los.
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2.4.2.12 ESTRATEGIAS EMPRESARIAIS

As estratégias empresariais, segundo Born (2007), baseiam-se nos caminhos
definidos pelo planejador e sua equipe para que a empresa alcance objetivos
estratégicos, através das oportunidades e ameacas identificadas em seu plano.
Sendo assim a definicdo do que devera ser feito nos préximos cinco anos para a

empresa transforma-se adequadamente sendo capaz de atingir seus objetivos.

Born (2007, p. 209), salienta que existe a possibilidade de “movimentos
estratégicos”. Ou seja, o planejador ndo necessita escolher uma das alternativas de
estratégia competitiva e propor-se a ela até o final do plano. Pois na maioria das

vezes € preciso rever as estratégias devido a riscos em busca de seu objetivo.

2.4.2.13 ACOES ESTRATEGICAS, CRONOGRAMA E ORCAMENTO

Acles estratégicas, segundo Born (2007, p. 211) s&o o “como” se pretende
implementar “o que” foi decidido. Ou de acordo com a analogia utilizada pelo autor,
“se a estratégia empresarial da conta do caminho que conduzira a empresa da
situacdo atual ao objetivo pretendido, as acdes S840 0S passos necessarios para que

este caminho seja percorrido”.

As acdes estratégicas sao projecfes e assim, possuem prazo para inicio e

fim. J& os orcamentos sd0 responsaveis por sua execucao.

2.4.2.14 CONTROLES ESTRATEGICOS

Born (2007) enfatiza que um 6timo plano estratégico ndo deve apenas se
basear naquilo que deve ser feito. O mesmo deve se definir como pretende observar
se as acOes estdo sendo executada de maneira satisfatoria e se a sua

implementagéo estd compondo os resultados esperados.

Quanto ao andamento do controle, Born (2007), sugere que as empresas
marquem reunides, mensais para ter um controle da eficiéncia e trimestrais para

controle da eficacia e pequenos ajustes do plano, se for necessario.
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2.5 AGRONEGOCIO

Visando os processos que o produtor leva a tomar suas decisdes, seria
impossivel ndo falar sobre o agronegdcio no ramo da agricultura, pecuaria e o

confinamento. De acordo com Mdller (2009):

No agronegécio sdo produzidos produtos agropecudrios e agroindustriais,
mas o processo de producdo e comercializacdo é acompanhado pela
contabilidade na empresa rural (...) as informacfes sobre quantidades,
precos, receitas, custos, lucros precisam ser analisadas para avaliar sua
produtividade e lucratividade. (MOLLER, 2009, p.164).

No agronegoécio os produtores buscam melhorar sua renda e diminuir seus
custos, por isso a grande relevancia do planejamento na atividade do confinamento.
Pois é a partir do planejamento que se consegue ter um controle do que se precisa
para investimentos, saber os pre¢cos com insumos, ragdes, adubo entre outras
matérias para se conseguir ter uma visdo do que se precisa para obter um
planejamento adequado que mostre de uma forma clara os riscos que se tem e

como os produtores devem agir de acordo com suas necessidades.

Segundo Mdller (2009, p.165), “a estatistica analisa fendmenos quantitativos
de massa em diferentes areas de conhecimento, entre outros no agronegécio”. As
empresas rurais ao planejar seu percurso dependem também de estatisticas, pois
deve levar em consideracdo o quanto ele vai gastar na compra de matérias e 0 que
ganhara na producdo e acabamento de produtos, tendo uma visdo se seu

planejamento foi eficaz ou falta analisar melhor seus investimentos.

2.6 PECUARIA

A pecuéaria de corte € um negocio que atrai muitos riscos de insucesso, tendo
poucas oscilacbes em precos e com grande liquidez. Uma enorme vantagem desta
atividade € que o maior capital imobilizado se encontra na forma de animais, que
guando necessario é colocada a venda, estando dentro de precos de mercado, 0

planejamento se realiza rapidamente.

J& em outros ramos ou atividades, como por exemplo, a agricultura, os seus
investimentos estado vinculados a maquinarios e implementos, que tem um desgaste

e perde seu valor comercial rapidamente. A pecuaria possibilita trabalhar com uma
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menor necessidade de mé&o de obra, o que leva a uma diminui¢cao dos custos que de

fundamental importancia no ramo dos negécios.

A criacdo de bovinos além de serem animais de extremamente sofisticacao,
tem-se um favorecimento aos produtores, pois se tem a capacidade de producéo de
um produto nobre, como a carne. Sendo assim, 0 capim como alimentacdo do
rebanho e ndo s6 a cultura do milho. Porem o produtor pode escolher entre varios
tipos de forrageiras para sua propriedade e alimentacdo de seu rebanho de gado,

gue segundo Marion (2007):

As principais forrageiras utilizadas nos pastos artificiais sdo: Gramineas: capim,
colonido, mombaca, anzénia, brachiaria, capim pangola, riftonm caast cross e
outros capins e cereais. Leguminosas: alfafa, soja perene, siratro, guandu, leucena,
aracleis, amendoim forrageiro etc. Cactaceas: palma, madacaru, xiquexique etc.
Outras: mandioca, batata-doce, cana-de-agucar, silagem de milho etc. (nesses
casos como alimentacdo suplementar). Ha algum tempo, a pastagem era
considerada uma atividade extrativa (pastagem natural), sem merecer qualquer
atencdo especial do pecuarista. Atualmente, o pasto é considerado uma cultura;
recebe todos os cuidados que a uma cultura sao dispensados, como: preparo de
solo, terraceamento, drenagem, adubacdo, plantio, corretivos etc. (pastagem
artificial). (MARION 2007, p.23).

Se os produtores ndo se adequarem as inovacfes e passarem a usar as
ferramentas adequadas que estdo disponibilizadas no mercado, a tendéncia é a da
permanéncia s6 dos médios e grandes produtores na atividade, que terdo maior

facilidade de se profissionalizar.

Na pecuéria os produtores e suas equipes de trabalho ndo sdo preparados
para desenvolver a atividade, na maioria das vezes a cultura € passada de pai para
filho, objetivando as atividades exercidas pelos familiares melhoradas pelos
herdeiros.

2.6.1 PASTAGENS E SILAGEM

Na pecuaria brasileira a boa nutricdo do rebanho vem do cuidado adequado
de boas pastagens com um belo manejo de invernadas, considerando-se que 90%
de carne sédo produzidas através do pasto. O sucesso da producdo na pecuaria
comeca com o uso de animais com um alto potencial de adaptacdo ao consumo de
forrageiras, que ao serem implantadas objetiva-se uma qualidade nutricional com

baixo custo, ndo comprometendo a produgao.
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Segundo Marion (2007) pastagens € o lugar onde pasta ou pode pastar o
gado. E uma das partes mais importantes do planejamento agropecuério, uma vez
gue a boa pastagem contribuira, em conjunto para a melhoria da qualidade do gado,

para o alto rendimento do projeto.

A implantagdo da lavoura nas propriedades vem se tornando um fator
importante para pequenos e grandes produtores, que em época da seca tém que se

desdobrar para nao terem perda no seu rebanho.

A silagem € uma opc¢ao que vem se destacando ao longo dos anos entre 0s
pecuaristas. Segundo Oliveira (2009), a silagem é uma forragem verde picada,
armazenada em silos e compactada para expulsar o ar. Na utilizacdo do milho para
fazer a silagem, entre outras variedades alimentos para o gado, a melhor forma e
maneira adequada de se guardar estes alimentos € através da silagem, adicionando
um inoculante a base de bactérias de acido lactico que proporciona uma boa
fermentacao, além disso, € fonte de energia para se aumentar a quantidade de
acucares, facilitando a fermentacdo e considerando que a silagem € uma

fermentacao acida e anaerdbia.

Nas propriedades a fabricacdo da silagem ocorre com a plantacdo da lavoura
de milho, feito o seu corte, utilizando maquinarios adequados, a intencao é o silo
para o confinamento. O produtor deve fazer silos grandes e de superficie, onde toda
a matéria é depositada em buracos grandes e fundos feitos no solo, que ao serem
depositados devem ser compactados através dos maquinarios que fazem o seu

corte, sendo eles os tratores por ser rapido e préatico.

Em relacdo a este tipo de alimentagdo para os animais, esta possibilidade é a
mais aceita pelos produtores. Segundo Neto (1994), a silagem de milho é um
volumoso e de alto valor enérgico e com excelente potencial de ingestdo pelo

animal.

A gqualidade aceita na alimentagcdo com a silagem de milho pelo rebanho se
faz pela forma que a lavoura de milho estd inserida, trata-se de um planejamento
adequado de como ele esta distribuido, visando um alto volume de grédos e uma
guantidade de matéria seca, que sdo as palhas do pé de milho junto com seus

graos.

O processo de colheita se da através da sua aparéncia, a colheita deve ser

feita no momento certo, tendo um teor de mais ou menos 35% na forragem, que com
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isto proporciona uma fermentacdo adequada na sua compactagdo, que quando
disponibilizada ao animal, € aceita de bom gosto com maior propor¢do aceita
ingerida. Nesse contexto, a preparacdo da terra € fundamental, e para Lazzarini
Neto (1994):

O milho, do ponto de vista agrondmico, € planta bastante exigente em
fertilidade do solo. Por isso, deve-se estabelecer sua cultura em solos
adequados, devidamente corrigidos e adubados de forma equilibrada,
buscando altas produtividades, a fim de reduzir o custo unitario da silagem.
(LAZZARINI NETO, 1994, p. 54).

Entdo, pode-se analisar que para cada regido tem um tipo de clima e solo, é
importante corrigir o solo, para agregar a qualidade do produto, principalmente
mantendo os minerais que ele disponibiliza e necessita para a alimentagdo do
rebanho. A correcdo do solo favorece a plantacdo da lavoura de milho, e também

para plantar outros tipos de pastagens para o rebanho.
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3. METODOLOGIA

A pesquisa exploratéria se relaciona a este estudo, pois segundo Gil (1991),
este tipo de pesquisa proporciona maior familiaridade com o problema, com objetivo
de torna-lo explicito ou a construir hipéteses. Que por sinal envolve o levantamento
bibliografico e entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o
problema pesquisado. E que assume, em geral, as formas de pesquisas
bibliograficas e estudos de caso.

~

O primeiro método a ser utilizado foi a pesquisa bibliografica, que envolve
todos os artigos publicados e estudados ao longo dos anos. De acordo com
Figueiredo (2010):

A pesquisa bibliografica ou fonte secundaria abrange toda bibliografia ja
publicada relacionada ao tema em estudo, desde livros, jornais, revistas,
monografias, dissertacdes, teses, incluindo outras fontes como eventos
cientificos, debates, meios de comunica¢cdo como televisdo, radio, videos e
filmes etc. (FIGUEIREDO, 2010, p. 88).

Este tipo de pesquisa é de fato obrigatério, pois trata de conhecimentos
anteriores, sem 0s quais ndo se consegue, na maioria das vezes, encontrar ideias

suficientes para solucionar o problema.

A seguinte pesquisa a ser apresentada é um estudo de caso, onde levantou
dados de determinada propriedade, possibilitando ter uma visdo de como se planejar
para a implantacdo de um sistema de confinamento, levando em consideracado os

aspectos relevantes. Segundo Gil (2002):

Estudo de caso é uma modalidade de pesquisa amplamente utilizada nas
ciéncias biomédicas e sociais. Consiste no estudo profundo e exaustivo de
um ou poucos objetivos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento, tarefa praticamente impossivel mediante outros
delineamentos ja considerados. (GIL, 2002, p. 54).

A pesquisa se caracteriza também como um estudo de campo, onde Gil
(2002, p. 53), diz que “no estudo de campo, o pesquisador realiza a maior parte do
trabalho pessoalmente, pois € enfatizada a importancia de o pesquisador ter tido ele
mesmo uma experiéncia direta com a situagdo de estudo”. O estudo de campo

mostra para o pesquisador, uma maneira de levantar dados e amostras que sejam
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importantes para qualquer pesquisa, pois trata-se de uma agéo no local, onde o0s
resultados aparecem de acordo com os costumes e culturas do local estudado.

O método da pesquisa apresenta caracteristicas qualitativas, pois segundo
Seabra (2010, p. 83) “(...) método qualitativo enfatiza as particularidades de um

fendmeno em termos de seu significado para o grupo pesquisado, (...)".

Para a obtencdo dos dados necessérios para as analises da pesquisa
realizou-se uma entrevista com um questionario de perguntas abertas, onde Gil
(1991) cita que este tipo de pesquisa tem por finalidade a obtencédo de informacdes
de um entrevistado, sobre um determinado assunto ou problema, resumindo este

tipo de entrevista, onde o0 entrevistado expressa sua opinido.
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4. LEVANTAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Durante todo esse trabalho tem se enfatizado a relevancia do planejamento
estratégico no desenvolvimento de um sistema de confinamento. Nesse contexto,
apresenta-se, em seguida, os processos de implantacdo do confinamento na
empresa pesquisada e, em seguida, a analise/reflexdo dos dados levantados, com

base em questionario aplicado ao proprietario da empresa pesquisada.

4.1 CONFINAMENTO NA EMPRESA PESQUISADA

Conforme entrevista e observagbes do confinamento da propriedade JM,
pode - se observar 0s seguintes processos, onde o produtor falou de cada um deles.
O confinamento é um sistema de producdo de bovinos no qual os lotes de
animais sdo alojados em uma &rea restrita, sendo que os alimentos e &agua
necessarios aos animais sao fornecidos exclusivamente no cocho. Existem trés tipos
de confinamento:
. pequeno: Que tem capacidade de 50 a 200 animais;
. médio: Com capacidade de 250 a 2000 animais; e
. grande: Acima de 2000 animais.

e § S e o e S SRR

Figura 06: Confinamento.
Fonte: Autor da pesquisa (2013).
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Vantagens:

. reduz o periodo de engorda do boi magro (60 a 90 dias), aumentando a eficiéncia
produtiva do rebanho;

. giro mais rapido de capital,

. disponibiliza &reas de pastagens para outras categorias;

. flexibiliza a produgé&o (com preco baixo n&do se confina); e

. permite a comercializacdo dos animais no pico da entressafra.

Limitacdes:

. uUso intensivo de capital (recursos para compra do boi magro e alimentos);
. infraestrutura adequada de instalacGes e equipamentos;

. atividade de risco; e

. qualificacdo de técnicos e trabalhadores.

As vantagens e limitacdes desta atividade andam juntas, pois nem sempre
uma atividade consegue seus objetivos, a tomada de decisdo do produtor € o ponto
essencial do negocio, uma vez que envolve a sua visdao de como a empresa deve
agir. Pode-se considerar entdo, o planejamento como aliado para se conseguir
desenvolver a atividade de forma adequada minimizando seus gastos e aumentando

sua producdo em curto prazo com ele implantada.

4.2 SELECAO DO REBANHO

Para que a atividade do confinamento tenha resultados satisfatérios é
importante a selecdo dos rebanhos. O sucesso do confinamento se d&a através de
uma seérie de fatores, que o produtor deve buscar, como por exemplo: ter uma
estratégia, saber lidar com as oportunidades, fazer uma boa compra, comprando ou
selecionando da propria empresa animais para engorda, e por fim oferecer uma
alimentacao adequada.

Ao selecionar o rebanho o produtor busca animais sadios, com bom
desenvolvimento corporal e com potencial de ganho de peso. O que se procura para
o confinamento sdo animais advindos de sistemas de pasto, bovinos jovens que

engordem r4pido. Esta selecdo acontece normalmente no final da época das
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chuvas, onde as pastagens ndo oferecem minerais suficientes e nem massa para a

engorda dos animais.

Figura 07: Animais Selecionados.
Fonte: Autor da pesquisa (2013).

A selecdo dos animais na propriedade € feita para que os lotes venham a ter
um padréo para o confinamento, dando uma direcao para o controle do produtor em

relacdo a sua adaptacao durante os primeiros dias de confinado.

4.3 CURRAL DE MANEJO

O curral de manejo é o local de preparo dos animais onde se realizam 0s
procedimentos como vacinagbes em geral, castracdo e a separacdo de lotes
padronizados onde tenham uma facil identificacdo com a atividade do confinamento.

Onde o produtor seleciona os animais da propria empresa ou adquiridos de

terceiros separando através de idade, peso ou racas.

4.4 CURRAL DE CONFINAMENTO

Na empresa pesquisada, o curral de confinamento é dividido em varios

piquetes, com cochos ao longo dos mesmos. Tendo por animal uma area de 8 a 15
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m2 por animal. A cerca € ao longo da linha dos cochos de alimentagdo, com uma
altura de 1,55 metros, onde cada lasca tem 5 metros de distancia.

4.5 CORREDORES DE MANEJO DO CONFINAMENTO

No campo de pesquisa, os corredores sdo de facil acesso dos animais onde
tem uma distancia de 8 a 10 metros de largura, onde se da acesso aos piquetes do
confinamento. Tornando assim, mais préatico o trabalho dos funcionarios em relacéo

aos rebanhos na entrada e saida do confinamento.

4.6 BEBEDOUROS

Em apresentacdo do ambiente pesquisado, os bebedouros estdo fixados em
cada reparticdo do confinamento, com a funcdo de disponibilizar agua de dois a trés
dias. Estes devem ser de facil acesso aos lotes e a agua deve ter certa qualidade. E
de grande importancia fazer a limpeza deste recipiente, uma vez que o gado se
alimenta e procura a agua para beber, deve-se evitar o acimulo de dejetos no fundo
dos bebedouros. Os cochos podem ser de alvenaria, concretos e caixas de aluminio,

um material bem resistente.

Figura 08: Bebedouro.
Fonte: Autor da pesquisa (2013).
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4.7 COCHOS

O cocho € o prato do boi, onde € servida a alimentacdo dos animais durante o
tempo confinado. Os cochos podem ser de diferentes tipos de materiais, cabe ao
produtor escolher, podem ser de alvenaria, madeira e tambores de plasticos. Um
fator importante a ser observado € que 0s mesmos comportem a alimentacdo dos
animais de acordo com o trato dos lotes, evitando assim uma preocupag¢ao com 0S

desperdicios da alimentag&o dos animais confinados.

Figura 09: Cocho.
Fonte: Autor da pesquisa (2013).

4.8 DOMINANCIA

Ao selecionar os animais, o produtor deve buscar fazer lotes bem
homogéneos, que néo ofereca riscos de dominéancia. Locais bem estressantes
causa a dominancia de animais. Outro fator sdo os animais que ndo se adaptam
com o confinamento, estes devem voltar ao sistema a pasto.

E de grande importancia o manejo adequado se ocorrer problemas de algum
animal confinado, 0 manejo deve ser eficiente, para ndo causar transtornos para o
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rebanho, evitando a correria dentro dos lotes para que ndo haja uma preocupacao a

mais.

4.9 DECLIVIDADE DO TERRENO

A instalacdo do confinamento deve abrigar uma area onde se tenha declividade, ndo
pode ser uma area totalmente plana, por que assim nao ira propiciar o acumulo de agua e
de lama dentro das apartacdes. Um ponto importante no declive do terreno sdo as
enxurradas que a chuva causa e as erosfes, que venham a causar problemas depois para o
rebanho confinado. Recomenda-se um confinamento de ch&o batido revestido com cascalho

para que diminua um pouco destas preocupacdes citadas.

4.10 MANEJO DOS DEJETOS

Este tipo de atividade € de grande importancia, pois além de ajudar o produtor
na utilizacdo da area de producdo de volumosos tem se uma economia nos adubos
para o solo. E o outro fator, € que se nao for retirado do local de confinamento pode
vir a causar doencas nos animais através da chuva que cria pocas de lama nos
currais de confinamento.

O esterco acumulado nos currais deve ser raspado e amontoado, reservando-

se areas secas para o descanso dos animais.

4.11 ANALISE DOS DADOS COLETADOS

Apbs apresentarmos o processo de confinamento na referida empresa, por
meio de fotos e discussOes (conforme vimos acima), em seguida, serdo analisados
os dados obtidos através de uma entrevista com questionario de perguntas abertas
(em apéndice) aplicado ao produtor da empresa citada. Este expds a sua opiniao
sobre questdes relacionadas ao planejamento da empresa. Os dados obtidos foram
analisados com base na metodologia de Vasconcelos e Pagnoncelli (2001), pois
mostra 0s passos a serem seguidos para o planejamento estratégico de uma
organizacédo, sendo neste caso o confinamento.

Segundo Vasconcelos e Pagnoncelli (2001), o planejamento estratégico € um
processo que mobiliza a empresa para que possa construir seu futuro. Com base
neste conceito, foi questionado ao produtor na entrevista sobre o conhecimento que

ele tem a respeito do planejamento estratégico: 0 mesmo respondeu que a empresa
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traca seus objetivos para obtencdo de seus resultados positivamente, levando em
consideracao o ambiente externo.

Quanto aos tipos de planejamento, o proprietario cita que utiliza dos
planejamentos estratégicos, taticos e operacionais.

Quanto ao tempo de planejamento, a empresa se baseia num espaco de sete
meses, levando em consideragcdo o tempo de plantio até o confinamento do
rebanho.

O produtor afirma que a empresa, para elaborar o seu planejamento,
necessita de diversas informacdes, dentre elas todos os dados que envolvem a
compra do gado, preco de insumos e como o mercado estd se comportando no
momento.

Em relacdo as decisdes, o proprietario diz que é necessario fazer ajustes
esporadicos, se tratando as vezes por falta de insumos ou por imprevistos

climéaticos.

Para Vasconcelos e Pagnoncelli (2001), o negocio € uma visdo que o cliente
tem em base ao produto, ou quais beneficios que o mesmo o trara. O produtor entdo
complementou que seu negdcio esta ligado a eficiéncia na producdo de carne para
obter maior producéo, se tratando da atividade do confinamento.

De acordo com os autores estudados acima, a misséo € a razdo da empresa
existir. JA4 para o produtor, a missdo € a qualidade na producdo, capacitacdo de

colaboradores e investimento tecnoldgicos.

Ja a visdo para Vasconcelos e Pagnoncelli (2001), é um horizonte onde ela
deseja chegar. Assim, o produtor diz que a visdo de seu negocio é a eficiéncia de
producao.

Os autores falam que os principios séo as delimitacbes dos processos de
decisbes e seu comportamento, para o cumprimento da missédo. Entédo, os principios
para o produtor estdo ligados primeiramente aos principios morais e a conservagao
do meio ambiente.

Para os autores, a analise do meio ambiente, permite a identificacdo e
monitoramento das variaveis de forma permanente que afetam o desenvolvimento
da empresa. Quando questionado sobre essas variaveis, o produtor respondeu que,
quanto ao ambiente demogréfico, é levado em consideracdo a idade da terra, o

percentual de nutrientes e o que ela necessita através das analises do solo.
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Quanto ao ambiente econémico € levado em consideragéo o preco do gado, o
valor da matéria prima e o valor do mercado. Se referindo ao ambiente tecnoldgico,
0 proprietario cita que a tecnologia € levada em consideracdo na hora do
planejamento devido os seus beneficios.

Quanto ao ambiente politico, a empresa o leva em consideracdo em suas
analises, pois é necessaria a adequacao as normas ambientalistas para ter um bom
desenvolvimento.

Em relacdo as politicas de recursos humanos, o produtor diz que sao feitos
processos de contratacdo e instrucao dos funcionarios para que tenham um bom
relacionamento com clientes e fornecedores.

Ao falar em ambiente interno, o produtor visa a harmonia entre seus
departamentos e equipes, para que todos os trabalhos sejam feitos em conjunto.
Sendo entdo, sua estrutura organizacional por departamentos.

Considerando o ambiente externo, o produtor cita que o seu tipo de negdcio
nao precisa considerar 0os concorrentes em suas analises, pois este tipo de negocio
depende exclusivamente do préprio produtor.

Ao discutir ainda sobre o ambiente externo, tem-se o fator cliente, que para o
produtor é levado em consideracdo ao analisar o seu planejamento. Ja os
fornecedores, para o produtor, sdo analisados conforme o seu produto fornecido,
levando em consideracdo a genética e 0 seu preco para o fornecimento da empresa
rural no confinamento.

Quando perguntado sobre as financas da empresa, 0 proprietario respondeu
gue as mesmas sao controladas através de um fluxo de caixa. Ja sobre o ponto de
equilibrio, o proprietario diz ndo conhecer o seu ponto de equilibrio. Apesar de néo
ter conhecimento o produtor afirma que a empresa realiza um or¢camento financeiro
para suas atividades.

Quando questionado sobre os custos da sua empresa, o produtor afirma que
os conhecem detalhadamente, pois é feito o levantamento de todas as receitas em
um proprio programa contabil da empresa.

Aléem das questdes ja lancadas, o produtor afirma que a sua empresa néo
adota politicas de marketing. Sabemos que esse é um fator relevante para o bom
desenvolvimento da empresa, logo, sugerimos que o0 mesmo adote, com estratégias

especificas.
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Quando questionado sobre suas politicas de seguranca, o produtor comenta
que faz parte da rotina da empresa, uma vez que presa pela seguranca de seus
funcionarios.

Quando perguntado sobre o controle de estoque, em outras palavras, se o
produtor tem conhecimento do mesmo, este afirma que € realizado a contagem de
seu rebanho mensalmente e também é feito um controle de estoque de barracédo no

mesmo periodo.
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5. CONCLUSAO E SUGESTOES

O presente trabalho teve como objetivo mostrar 0s processos e
planejamentos na Fazenda JM localizada no municipio de Castanheira MT,
adotando o confinamento como atividade.

De acordo com a analise dos dados, levando em consideracdo os objetivos e
problema da pesquisa, pode-se chegar a seguinte conclusao:

Segundo o produtor a empresa tem um conhecimento do planejamento
estratégico, tanto que afirmou em sua atividade utilizar-se do planejamento
estratégico, tatico e o operacional. Mas percebe-se que a empresa ndo tem o
conhecimento adequado dos mesmos, 0 que pode vir a gerar conflitos ou riscos na
sua producdo. Sendo assim, sugere-se aos gestores adotar uma metodologia de
planejamento, para melhor planejar os seus objetivos.

Referente ao tempo que a empresa planeja, o produtor citou que a atividade
do confinamento deve ser planejada num espaco de sete meses, tendo em vista que
o plantio e a colheita do milho até o periodo de trato para o rebanho confinado € de
noventa a cem dias. Ou seja, o produtor utiliza o planejamento de acordo com as
suas atividades.

Através dos resultados obtidos, consideram-se que as decisdes tomadas pelo
produtor precisam ser revistas esporadicamente, pois a falta de insumos ou
imprevistos climaticos fazem como que o produtor reveja suas estratégias,
reformulando a alimentagéo de seu rebanho confinado.

Levando em consideracao o tipo de negocio da empresa, o produtor ressalta
que a organizacdo tem como visdo a eficiéncia na producdo e é voltada para
obtencdo de lucro em um curto prazo e por isso prioriza aumento da producao e
qualidade de seus produtos. Conseguindo assim, em sua propriedade dar espacos a
novas atividades com o sistema do confinamento.

Em relacdo ao assunto abordado sobre o ambiente demografico da empresa,
o produtor comentou que para tomada de decisbes é necessario levar em
consideracdo o local da Propriedade. Sabendo que como nos pessoas também
temos necessidades, é preciso compreender que o desgaste da terra também
precisa de correcfes. Sendo assim, a necessidade de nutrientes e minerais
suficientes encontrados através da analise do solo para ser feita a sua correcao. A

genética do rebanho para o confinamento, ou seja, uma boa adaptacdo durante
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atividade, e o fator logistica que envolve os insumos e o preco do frete até a
localizagéo da empresa.

Saindo do ambiente demografico e passando para o ambiente politico, que &
levado em consideracao pelo produtor, que por sinal explicitou que € necessario agir
de acordo com as normas ambientalistas estabelecidas pelos devidos 6rgéos. Para
gue a empresa tenha um funcionamento adequado dentro dos parametros da lei.

Com relacdo aos concorrentes o produtor especificou que essa variavel nao
interfere na atividade de confinamento, que depende exclusivamente do perfil do
produtor. E aos fornecedores, o produtor ressalta que seus produtos devem
corresponder ao padréo de genéticas e precos acessiveis do rebanho para que o
produtor venha a ter esse fornecimento para empresa rural no confinamento.

Com base nestas informacfes levantadas através do estudo de campo,
sugere-se ao produtor e a sua empresa manter um planejamento estratégico,
buscando alcancar seus objetivos em longo prazo. Sendo assim, a metodologia de
Vasconcelos e Pagnoncelli como uma diretriz a ser adotada, como exemplo, para a
empresa. Futuramente pode-se trabalhar com outras metodologias como base para
a analise de organizacbes que adotam ou pretendem adotar este tipo de

planejamento.
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APENDICE

O presente roteiro de entrevista tem como finalidade levantar dados
sobre os processos e estratégias usadas pela empresa visando o
levantamento da realidade da organizagdo quanto o processo de confinamento
de bovinos. Agradeco a Colaboragéo.

1. O que a empresa conhece sobre planejamento estratégico?
R: A empresa traga 0s objetivos para obtencéo de resultados positivos com
simulacgfes e estratégias do mercado pecuario futuro, levando em consideracéo as

possiveis oscilacbes das matérias primas e precos da arroba dos bois.

2. A empresa faz algum tipo de planejamento? Quais?
R: Sim, o Planejamento Tético, estratégico e operacional.

3. A empresa planeja num espac¢o de quanto tempo?

R: O planejamento é feito cerca de sete meses, pois € necessério o plantio da
cultura do milho para alimentacdo do gado que ocorre durante noventa dias, entre
plantio e colheita até o periodo em que o gado ficara confinado cerca de noventa a

cem dias.

4. Em quais informagdes a empresa se baseia para planejar, ou seja,
guais os dados levados em consideracao?

R: E levado em considerac&o o preco da compra do gado, preco dos insumos
utilizados para alimentacdo, e como o mercado de carne esta se comportando no

momento neste periodo.

5. As decisOes utilizadas costumam dar certo, ou necessitam de
corregdes constantes, ou esporadicas?

R: Necessitam de ajustes esporadicos, ou por falta de algum insumo no
momento, tendo que haver uma reformulagcdo da dieta dos animais, ou por

imprevistos climaticos.

6. No ponto de vista da empresa, qual € o seu hegocio?
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A empresa tem como visdo a eficiéncia na produgéo de carne, obtendo uma
maior producdo em uma mesma area, como exemplo, a lavoura pecuaria abatendo
0 gado cada vez mais cedo diminuindo os custos variaveis e aumentando o lucro da

empresa rural.

7. A empresa tem uma misséo descrita? Se sim, todos os colaboradores
a conhecem?
R: Qualidade de producédo, capacitacdo de colaboradores e investimentos

tecnoldgicos para a obtencdo de um crescimento sustentavel.

8. A empresa tem uma visao descrita e definida?

R: A eficiéncia de producéo.

9. Quais os principios que a empresa tem ou acredita?
R: Principios morais acima de tudo, e prima pela conservacdo do meio

ambiente.

10. A empresa preocupa-se em entender as varidveis do ambiente
demografico, para seu processo de tomada de decisdes?

R: Leva-se em consideracao a idade da terra, o percentual de nutrientes e o
que ela necessita através das analises de solo, como também a garantia de animais
para a compra, boa logistica para chegada de insumos com o frete acessivel, entre

outros.

11. O ambiente econdmico é levado em consideracdo na hora de se
planejar?
R: Sim. O prec¢o do gado a ser engordado, o valor da matéria prima e o valor

gue o mercado pagara pela corne produzida durante o confinamento.

12. O ambiente tecnolégico tem importancia, e € considerado no
planejamento?

R: Sim. Pois a tecnologia traz beneficios impares na producédo, reduzindo
tempo na cultura e aumentando a producdo com 0 acompanhamento técnico

especializado.
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13. O ambiente politico é levado em consideragdo nas analises da
empresa?

R: Sim. Pois € necessario se adequar nas normas ambientalistas
estabelecidas pelos devidos 6rgaos para um bom funcionamento da empresa rural

dentro das conformidades da lei.

14. Considera a concorréncia em suas analises?

R: N&o, pois este negdcio depende totalmente do proprio produtor.

15. O fator cliente € analisado em seu planejamento?
R: Sim, nosso cliente é o frigorifico, onde é estabelecido o preco da @ do boi,
como exemplo o boi a termo que é definido seu preco antes mesmo do gado ser

confinado através de contratos.

16. Como analisa seus fornecedores?
R: Os fornecedores sdo analisados conforme a genética e o preco de seu

rebanho, para o fornecimento da empresa rural no confinamento.

17. A empresa leva em consideragdo a comunidade na hora de se
planejar?

R: Sim. Pois a harmonia entre os departamentos/equipes € fundamental para
realizacdo do trabalho que é feito em conjunto.

18. Como é composta a estrutura organizacional?

R: E por departamentos.

19. Que tipo é o organograma da empresa?

R: Proprietario, Gerente de Pecuaria, Capatazes e Pedes.

Proprietario, Gerente de Escritorio, Departamento Pessoal e Contabilidade.
Proprietario, Gerente Financeiro, Contas a Pagar e a Receber.

20. A empresa adota politicas de recursos humanos?
R: Sim. Contratacdo e instrucdo de funcionarios, e um bom relacionamento

com clientes e fornecedores.
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21. As finangas da empresa, como séo controladas?
R: Fluxo de caixa ( contas a receber e a pagar).

22. A empresa conhece seu ponto de equilibrio?
R: N&o.

23. A empresa faz orcamento financeiro?
R: Sim.

24, A empresa conhece seus custos detalhadamente?
R: Sim. Pois é feito o lancamento de tudo que se entra e sai dentro de um

programa contabil na propria empresa, detalhando todos os custos fixos e variaveis.

25. A empresa possui politicas de marketing?
R: Nao.

26. A empresa faz controle de estoque?
R: Sim. Contagem de gado mensal e controle de estoque de barracéo, onde é

feita a contagem todo final do més.

27. A empresa adota politicas de seguranca do trabalho?
R: Sim. levando em consideracdo a seguranca de seus funcionarios em

atividade.



