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RESUMO

Este trabalho apresenta as influéncias televisivas no processo ensino-
aprendizagem das séries iniciais do municipio de Vilhena. O resultado foi obtido
através de uma pesquisa participante, onde foram coletados os dados necessarios
para tracar as influéncias televisivas presentes no cotidiano escolar, através dos
diferentes agentes que compdem esta comunidade: professores, alunos, gestores e
pais. A partir dos discursos desses agentes e da revisdo bibliografica sobre o
assunto, tracou-se o grau de influéncia televisiva que permeia as escolas da rede
publica municipal de Vilhena, contribuindo assim para uma melhor compreensao de
como os discentes estdo recebendo informacfes através dos recursos tecnolégicos
e como articular esses conhecimentos de uma forma positiva, desenvolvendo o

pensamento critico e a autonomia do aluno.
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INTRODUCAO

CONTEXTO

Nunca, em toda a histéria da humanidade, o homem recebeu tanta
informacg&o. As novas tecnologias propféem novos modelos de comportamento,
novas maneiras de aprender a realidade, ampliam nossa visdo de mundo e

consequentemente modificam as linguagens.

As novas tecnologias interferem nos modos de pensar, sentir, agir,
relacionar-se socialmente e adquirir conhecimentos. A televisdo a muito tempo
abandonou suas caracteristicas de mero suporte, criando sua prépria légica, sua
linguagem e maneiras particulares de comunicar-se com o0 homem por meio de suas
capacidades perceptivas, emocionais, cognitivas e comunicativas. Isto implica na
necessidade da escola, seus dirigentes e professores discutir e compreender seu

papel nos processos de ensino-aprendizagem.

Ao abordar a educagéo para o consumo seletivo da TV, o objetivo é
desenvolver a capacidade critica dos alunos para analisar e fazer uma leitura
dindmica dos programas de televiséo a partir do conhecimento das linguagens, das

condicBes de producéao e recepcao.

Os professores podem ajudar criancas e adolescentes a estabelecerem
critérios, a formar juizos, a elaborar opinides menos espontaneas e a reconhecer
programacdes de qualidade. Ao decidir o que vamos ver ou fazer na televisdo, ao

eleger as experiéncias que vao merecer a nossa atencdo e o nosso esforco de



interpretacdo; ao discutir, apoiar ou rejeitar determinadas politicas de comunicacéo,
estamos, na verdade, contribuindo para a constru¢cdo de um conceito e uma pratica

de televisao.

Para garantir éxito nos indices de audiéncia, programas exibem
situacOes ridiculas, constrangimentos, crueldade, violéncia e dor. Nao se explica
nem se faz reflexdo sobre situacbes dolorosas. Embora toda emissora seja
concessao publica, donos, produtores e apresentadores ignoram sua finalidade

educativa.

A compreensdo da TV como um dos principais meios de aquisicao de
informacBes por um grande numero de pessoas, sempre as menos favorecidas,

orienta a nossa observacgao para a forma especial como essa aquisi¢ao acontece.

Ao contrario do processo linear, sistematico e previsivel das
aprendizagens tradicionais, das formas regulares de ensino, a aprendizagem
televisiva é formada através da percepc¢ao visual em um processo dinamico e veloz

constituido através de olhadelas rapidas e pontos isolados na tela.

De certo modo, somos todos “educados” pela midia, embora néao
somente por ela. Na escola podemos compreender e incorporar mais e melhor as
novas linguagens. A imagem televisiva superpfe linguagens e mensagens
somando-as sem entretanto separa-las. Isso facilita a interagcdo com a audiéncia e
aumenta seu poder de influéncia. Somos tocados pela comunicacdo televisiva
sensorial, emocional e racionalmente. Sua linguagem poderosa, dinamica e veloz,
responde tanto a sensibilidade das criangcas e dos jovens, quanto a dos adultos,
dirigindo-se antes a afetividade que a razao, interferindo nas atividades perceptivas,

imaginativas e comportamentais.

A esse respeito, Coelho (2003, p. 91) afirma:

“(...) como preparar as pessoas para entrar em contato com 0s
fenbmenos da industria cultural e deles extrair o melhor? (...) A saida
esta na organizagdo ou reorganizacdo da vida privada e ndo na
alienacdo dessa vida na massa ou no coletivo. N&o se trata, por certo
de um retorno a ideologia do capitalismo liberal, que criava uma visao
individualista do mundo mas era, na pratica, contra o individuo; mas,
sim, de uma proposta passivel de criar as condi¢cdes de existéncia de
uma consciéncia individual realmente autbnoma, capaz de gerar, por
sua vez, essa entidade (agora, sim, coletiva) basica numa sociedade
de industria cultural, de meios de comunicacdo de massa que € a
opiniéo publica (...).”
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Na recepcdo, a autonomia do sujeito e as especificidades dos
contextos culturais permitem reelaboracédo do significado das mensagens. Isso nao
implica uma midia neutra, nem um receptor todo poderoso. A idéia de que o poder
reside exclusivamente no receptor é falsa, afirma Martin-Barbero (1995, p. 52),
guando explica que o estudo da recepc¢ao sobre os usos que as pessoas fazem dos
meios e de suas leituras, pode levar ao idealismo de crer que o receptor tem o poder
de fazer o que quer, sem limites sociais fortes. Importa 0o que se |é, o que se

consome.

Ainda em relacéo a recepcédo, Martin-Barbero (1985, p. 52), completa o

seu pensamento:

“Perguntem a qualquer dona de casa. Ela sabe que importa o que se
consome, que nao pode ser qualquer coisa, porque se o que ela
compra € ruim, ela ndo pode fazer uma comida muito boa, ainda que
seja uma cozinheira fabulosa. H& limites no seu saber de cozinheira,
dependendo dos ingredientes com os quais vai cozinhar. Entdo o
poder ndo esta todo no lado do consumidor, ndo esta todo no lado de
quem cozinha, depende daquilo com que vamos cozinhar, daquilo
que vamos ler.”

Segundo a teoria Behaviorista, 0 ser humano é produto do meio em
que vive, ja a teoria Construtivista reconhece que 0 organismo e 0 meio exercem
funcbes complementares, deste modo observamos que ambas as teorias nao
negam a influéncia do meio sobre o individuo. O meio tem papel fundamental na

formacéo do cidadéo.

Deste modo € interessante investigar como essas influéncias
acontecem e as implicagbes dessas influéncias na adocdo de novos modelos que
precisam ser vistos com cuidado para ndo afastar demais da realidade proxima das

pessoas a quem a informacgéo se dirige.

Diante dessa nova realidade o papel do professor também se altera
para se adaptar ao ritmo e as exigéncias educacionais dos novos tempos, numa

viséo critica e analisadora de como a comunicacdo se processam.

Dada a abrangéncia do assunto abordado, verificou-se nas salas de
aula uma grande influéncia televisiva nos alunos que varia desde a linguagem até a
comportamentos psicolégicos, o que me levou a escolher este tema para investigar,
uma vez que as tecnologias da informacdo e da comunicacdo sé@o intermediarias

entre quem aprende e o0s conteudos por ela veiculados.
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O PROBLEMA

Sabemos que as tecnologias da informacdo e da comunicacdo estéao
presentes em nosso cotidiano ndo apenas em forma de suporte, mas de cultura.
Como a TV influencia a sociedade contemporanea e qual a relevancia dessa

influéncia no processo ensino-aprendizagem.

OS OBJETIVOS DO TRABALHO
o Refletir nossas préaticas diante da pluralidade de imagens e mensagens
audiovisuais em que estamos imersos: umas incitam ao consumo e

massificam, outras provocam o ser-conhecer do homem;
o Discutir e analisar a influéncia televisiva no processo ensino-aprendizagem;
o Discutir sobre o uso dos meios de comunicacao para educar;
o Fomentar o debate sobre a posicao de receptor diante do interlocutor;

o Analisar a preferéncia dos alunos por determinados programas de televiséo e
as implicacoes devido a determinada preferéncia.

METODOLOGIA
Para alcancar os objetivos propostos no presente trabalho, seguem-se

0s seguintes caminhos metodologicos da pesquisa.

Primeira etapa: levantamento bibliografico para fundamentar o

referencial tedrico.

Segunda etapa: pesquisa de campo através do método dialético, uma
vez que os fendmenos estudados serdo vistos a partir das contradicbes e

modificacdes que ocorrem no objeto de estudo.

Terceira etapa: elaboracéo final da dissertagdo monografica.

ESTRUTURA DO TRABALHO



A dissertacdo esta estruturada em cinco capitulos distribuidos da

seguinte forma:

O primeiro enfoca, de um modo geral, a influéncia da TV na sociedade

contemporanea.

O segundo propbe uma retrospectiva historica sobre a relagéo

existente entre evolucao social e evolugéo tecnologica.

O terceiro discorre sobre a presenca dos recursos tecnoldgicos no
processo ensino-aprendizagem, propondo um estudo sobre a recepgéo e a posigao

do receptor mediante as influéncias dos meios de comunicacdo de massa.

O quarto, verifica, compara e analisa os dados coletados mediante o

referencial tedrico ja produzido e apresentado.
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CAPITULO | - BREVE PANORAMA SOBRE A RELACAO EXISTENTE ENTRE
EVOLUCAO SOCIAL, A EVOLUCAO TECNOLOGICA E A COMUNICACAO

A sociedade contemporanea é reflexo das transformacdes ocorridas no
mundo tecnoldgico. A evolucdo social do homem confunde-se com a evolugéo
tecnoldgica, onde esta resulta daquela ou vice-versa. Essa relagéo fica explicita na
forma como as diferentes épocas da histéria da humanidade sé&o reconhecidas pelo
avanco tecnoldgico correspondente. ldades da pedra, do bronze, do ferro,
correspondem, na verdade, a momentos em que esses recursos foram

transformados e utilizados como tecnologias pelos homens.

No século XVIII, a invencdo da maquina a vapor deu origem a
Revolugcdo Industrial, termo estabelecido pela tradicdo para nomear o0s
acontecimentos que, a partir do século XVIII, modificaram de forma brusca a vida da
sociedade, dando forma e vigor a industria naquele periodo. Marcou a etapa
decisiva de transicdo de um esquema incompleto “pré-capitalista” para um estado
em que as caracteristicas fundamentais do capitalismo se imp&em: progresso
técnico continuado, capitais mobilizados para o lucro e uma separagdo mais clara
entre duas classes sociais, opostas e complementares: a burguesia capitalista, dono
da capital e dos meios de producao, e o proletariado, classe assalariada desprovida

dos meios de producédo e dona exclusivamente da sua forca de trabalho.

Silva (1996, p. 42) fala que “a Revolugao Industrial tem um significado

histérico muito mais amplo do que apenas o desenvolvimento dos mecanismo



aplicados a producdo”, ou seja, o0 crescimento tecnoldgico, para ele foi

essencialmente uma evolucéao industrial.

Toda essa retrospectiva histérica faz-se necessaria para
compreendermos que a evolugdo tecnolégica e a evolugdo social estédo

intrinsecamente ligadas.

Atrelada a essas duas evolugdes, evoluiu-se também a forma de se

comunicar. Segundo Giovannini (1987, p. 25):

“Talvez a histéria dos meios de comunicacdo do homem possa
comecgar, ainda que impropriamente, com as mais antigas mensagens
visiveis que chegaram até ndés: as representagdes pictoricas do
paleolitico”.

Atualmente, vivenciamos uma “Revolugao Informacional” resultante dos

processos de globalizacao, aliados ao desenvolvimento dos recursos tecnologicos.

Devido a evolucédo na forma de se comunicar e a evolucédo na forma de
se comunicar e a evolucdo tecnoldgica surge a imprensa. Esta proporciona a
civilizacdo humana o alcance a um novo estgio de cultura, as informacgfes sobre
0s acontecimentos mais significativos de sua trajetéria ja podem chegar aos lugares

mais distantes do planeta.

1.1. EVOLUCAO TECNOLOGICA E SUA INFLUENCIA NO CONTEXTO
EDUCACIONAL

O homem passou a dominar a vida de outros homens pela tecnologia.
Ha neste caso uma diferenca na imposicdo pela forca através das guerras, a
imposicao foi por uma ideologia, e de carater irreversivel. Novos problemas surgiram
em favor da massificacdo da informacdo, como a exclusédo social dagueles que nao

estdo inseridos no processo de informatizacdo da cadeia produtiva.

A linguagem audiovisual cria o efeito de presenca, reduzindo espaco-
tempo. O que nos remete ao conceito de imagem virtual, levando-se em
consideracao a definicao de Joly (1994, p. 39-40): “sua fungéo principal é imitar com
tanta perfeicdo que podem se tornar virtuais e provocar a ilusdo da propria realidade
sem serem reais. Sd0 anélogos perfeitos do real. icones perfeitos”.Nos dias atuais,

o desenvolvimento industrial e tecnoldgico, se trouxe novas possibilidades de
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entendimento aos homens e dimensdes humanos, também carregou consigo sua

tragédia potencial: a possibilidade de extincdo da prépria espécie.

O homem criou, enfim, um mundo potencialmente mais comunicativo,
coletivamente mais usufruivel e, simultaneamente com maiores riscos de

autodestruicao.

A sociedade contemporanea obtém informacdes através de
transmissdes ao vivo dos mais variados lugares do planeta. Esta crescente evolugéo

tecnoldgica foi desencadeada a partir da Revolucao Industrial.

Hoje a informacdo é importante para que saibamos aquilo que
acontece nas distintas regides do mundo, e nos posicionemos diante de culturas,
comportamentos, politica, economia, etc., mas também para uma melhor
compreensao do mundo na sua totalidade. A televisdo, bem como os meios de
comunicacdo de massa, redefiniu as formas como se organizavam a comunicacao
nos séculos XVI e XVII. Sua presenca no cotidiano de grande parte da populagéo
mundial produziu ndo apenas novos modos de sociabilidade como também uma

série de efeitos sobre a subjetividade.

Existe um consenso a respeito do fato de que as modernas sociedades
industriais sdo sociedades muito violentas; existe também um consenso de que a
televisdo e os diversos meios de comunicacao de massa, de produgdo imaginaria da

cultura, tem uma responsabilidade forte na producédo da violéncia.

Em meio a discussdo emerge duas posicOes diferentes: a primeira
estabelece uma relacdo de causa e efeito onde as criangas que assistem
programagdes com cenas violentas tendem a ser mais violentas; a segunda
desmente a primeira questionando que nao existe um modelo de imitacdo e, se
assim fosse a nossa sociedade ja teria se auto-destruido, pois modelos de

destruicdo € o que nao falta na TV.

No entanto, acredito-me que nas sociedades regidas pela cultura de
massa, a cultura de massa é uma formacao predominante na nossa sociedade. O
mundo que é trazido até o horizonte de nossa percepc¢ao, até o universo de nosso
conhecimento pelos meios de comunicacdo, com destaque para a televisdo é

predominante.
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Muniz Sodré defende a idéia de que as novas tecnologias, na verdade,
sdo uma hibridizacdo de tecnologias ja existentes. Assim, 0 mundo sofre hoje uma
mutac&o tecnoldgica e ndo propriamente uma revolucdo (SODRE, 2002, p. 13). Para
ele, ndo se trata exatamente de descobertas linearmente inovadoras, e sim da
maturacdo tecnolégica do avanco cientifico, que resulta em hibridizacdo e
rotinizacdo dos processos de trabalho e recursos técnicos ja existentes sob outras
formas (telefonia, televisdo, computagdo) ha algum tempo. Hibridizam-se igualmente
as velhas formagOes discursivas (texto, som, imagem), dando margem ao
aparecimento do que se tem chamado de hipertexto ou hipermidia (SODRE, 2002,
p. 13).

E preciso enfrentar a discussdo, perceber o campo, construido como
objeto cientifico, conhecé-lo, pois sdo 0s meios que contemporaneamente, atribuem
significado a realidade. Sua presenca envolve a todos, percorrendo todos os niveis
da sociedade. Eles apresentam profundas implicagbes no funcionamento da

sociedade contemporéanea, participando ativamente do processo educativo.

Nessa condi¢cdo, os meios sdo importante objeto de estudo no campo
pedagogico. A relacdo comunicacao/educacao € multidisciplinar: economia, politica,

estética, histéria, linguagens, entre outros saberes que o compde.

Assim, as pesquisas que resultam desse didlogo entre os saberes que
nos permitem apontar 0s meios como maiores produtores de significados
compartilhados, colocam os meios no centro das investigacdes e procura dar conta

da complexidade destas relacdes.

1.1.1. A VISAO DE EDUCACAO COMO UM PROCESSO PRIVATIVO DA ESCOLA
E ARCAICA

No Brasil a televisdo com meio século de presenca entre nos,
compartilha com a escola e a familia o processo educacional, tendo-se tornado um

importante agente de formacéao.

Os agentes do processo educacional somos todos os que participamos
de uma determinada comunidade, que vivemos no tempo e no espac¢o de uma dada

sociedade, que recebemos e reconfiguramos permanentemente a realidade.
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Hoje essa realidade é atravessada pela presenca dos meios de
comunicagao. A condi¢ao de “educar” é propria da natureza desses meios, cada vez
mais desenvolvidos tecnologicamente, o que Ihes permite estar em muitos espacos
ao mesmo tempo. Eles ocupam lugar privilegiado no processo educacional, ao lado

da escola, da familia e de outras agéncias de socializacao.

Por essas e outras razdes, podemos perceber como fundamental a
construcdo do campo da comunicacdo/educacéo. Esta relacdo ndo se resume a
educacdo para 0os meios, leitura critica dos meios, uso da tecnologia em sala de
aula, formacéao do professor para o trato com os meios etc. Ela abrange tudo isso e

se resume na constru¢cdo da cidadania que é um leque maior implicando num

repensar social, ndo sé da escola, como também de todas as instituicbes sociais

1.2. DESAFIO DA ESCOLA NO SECULO XXI: INSERCAO DA CIDADANIA

Na escola atual o ensino requer profundas mudancas. Esta
transformacao € essencialmente da propria concepcéo de educacéo, inspirada nos
principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tendo como finalidade
o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacdo para o trabalho, como definiu a Lei de Diretrizes e Bases.

Os objetos de transformacdo ndao sédo apenas o professor, os métodos
de ensino, os alunos, o curriculo ou qualguer outro item do processo educacional,

mas a esséncia, a educacao como funcéo de ser na sociedade.

A exigéncia de novos padrdes de produtividade e competitividade em
funcdo dos avancos tecnologicos, a visdo de que o conhecimento € a matéria prima
das economias modernas, e que a evolucao tecnologica vem afetando ndo apenas
0S processos produtivos, mas também as formas organizacionais, as relacbes de
trabalho e a maneira como as pessoas constroem o conhecimento e requerem um
novo posicionamento da educacéo. Ao lado da necessidade de uma sélida formacéao
bésica, é preciso, também, desenvolver novos habitos intelectuais de simbolizagéo e
formalizacdo do conhecimento, de manejo de signos e representacdo, além de
preparar o individuo para uma nova gestdo social do conhecimento, apoiada num

modelo digital explorado de forma interativa.
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1.3. A INFLUENCIA DOS RECURSOS TECNOLOGICOS NA SOCIEDADE
CONTEMPORANEA

Nas ultimas cinco décadas, as transformacgdes ocorridas no mundo
tecnoldgico ocasionaram mudancas significativas na sociedade, influenciando-a na
maneira de pensar, sentir, agir e consequentemente na maneira de relacionar-se
socialmente e adquirir conhecimentos. Estas mudancas nos habitos socio-culturais,
geram transformacfes na consciéncia individual, na percepcdo de mundo, nos

valores e nas formas de atuacgéo social.

A tecnologia esta presente direta ou indiretamente em atividades
bastante comuns como utilizar o telefone, fazer compras no supermercado ou pagar
uma conta no banco. Assim, surge um novo modelo de sociedade, caracterizada
pela velocidade das alteragdes no universo informacional e na necessidade

permanente de atualizacdo do homem para acompanhar essas mudancas.

O homem, imerso neste grande fluxo de informacdes que, de um lado
permite estar “bem informado” do outro dificulta o “processamento” dessas
informacdes de um modo critico e atuante. O modo de perceber e interpretar a
realidade torna-se mais sensitivo, emotivo e estético do que racional, tende-se mais
ao “sentir” do que “pensar”. Esta predominéncia sensitiva se da através das infinitas

possibilidades oferecidas pela tecnologia: imagens, sons, luzes.

Sanchez (1999, p. 71) afirma:

“A predisposicdo a acreditar nas mensagens dos meios depende dos
critérios que o receptor tiver formado de si, ndo propriamente em
relacédo a conteddos, mas em relagdo aos meios e a sua capacidade
de analisa-las. Isso somado a dificuldade de uma opinido elaborada e
formada sobre os conteldos oferecidos, conduz a aceitar esses
contetdos como corretos.”

A intensidade das cores, das imagens, dos simbolos e dos sons
envolve inteiramente o individuo dentro do contexto transmitido. Quando as pessoas
entram em contato com essa juncdo de imagens, sons e cores, ocorrem
simultaneamente um impacto visual, fisico e psicolégico que submerge ao sistema

perceptivo da pessoa que estd sendo estimulada.

Perceber o mundo através do audiovisual leva uma percepcéo
multidimensional, as imagens s&o construidas em nossa mente a partir dos
estimulos visuais oferecidos na tela, em um processo dinamico, as respostas

tendem a ser globais, sensdério-motoras e emotivas.
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Os meios de comunicacdo nos unem ao mundo, nos transmitem o
mundo. No entanto, isso ndo garante democratizacdo nas instituicées formadoras de
consciéncia social, e é pelo impacto psicossocial de sua presen¢a na sociedade
contemporanea que se reclama profundas reflexdes por parte dos pais, educadores

e gestores da vida sociopolitica do pais.

A ampla polemica desencadeada tem contribuido para a revisdo dos
saberes veiculados pelas instituicbes escolares e o papel destas no conjunto dos
atuais meios de producéao e disseminacéo da informacéo.

Os estudos sobre a relagdo “escola e cultura” no enfoque da
reproducdo cultural, tem produzido importante bibliografia abordando o fenbmeno a

partir das mais diversas concepgoes.

MUYLAERT (1995, p. 20) assinala que:

“A televisdo é fator transcendental na solucdo (ou agravamento) dos
problemas nacionais, da educacéo e salde, até da cultura. E preciso
gue o0s responsaveis por esse veiculo, uma concessdo do governo
federal a particulares para eu aja e produzam em seu nome, sejam
convencidos de que da sua colaboracdo efetiva para o
equacionamento das questdes que afligem a sociedade surgirdo as
primeiras solu¢cBes para 0s nossos problemas sociais.”

No entanto, a interpretacdo aleatdria desse assunto existe mesmo
entre aqueles que subentende-se que deveriam ter maiores conhecimentos sobre o

contexto, e ai incluem-se desde académicos até alguns professores.

Esse campo minado ao qual criangas e adolescentes sdo as maiores
vitimas, é objeto de reflexdo para qualquer um que pretende ingressar na area

educacional.
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CAPITULO Il - RECEPCAO, COMUNICACAO, APRENDIZAGEM E CONSUMO

Quiais os efeitos da televisao nos receptores? Os receptores sao reféns

da manipulacgéo ideoldgica?

E preciso reconhecer que a relagdo de predominio do emissor sobre o
receptor € a idéia que primeiro desponta. De fato, essa predominancia ganha
espaco quando o receptor, desprovido de discernimento cede ao universo

persuasivo do emissor.

No entanto ndo existe uma relacdo sempre direta, linear e univoca do
emissor sobre o receptor. O receptor é sujeito ativo e pertence a um contexto
sociocultural especifico, que interpreta a mensagem de acordo com sua visdo de

mundo e dos conhecimentos até entdo adquiridos.

A concepcéo classica de recepcgao, cujo termo remete a uma atitude de
passividade frente aos meios, passa por um processo de revisdo a partir dos
Estudos Culturais e das andlise de recepcao pois ainda que as midias utilizem um
modelo homogeneizado para veicularem suas mensagens, atendendo a interesses
comerciais, ndo sdo compreendidas e assimiladas de maneira uniforme pelas
audiéncias, que imprimem marcas subjetivas, resultantes de suas praticas sociais;
usam a sua prOpria cultura para acatar, rejeitar ou recriar as mensagens que

recebem.

Apesar de toda a intencionalidade da mensagem audiovisual, que

direciona nosso olhar, é possivel realizar outras leituras deste produto e, nao



consumi-lo passivamente. Mas como as criancas e jovens aprenderdo a fazer outras

leituras da mensagem veiculada pela TV?

Segundo Ferrés (1996, p. 92):

“[...] para produzirmos uma integracdo adequada da televiséo a vida
dos alunos, a escola e o lar devem andar de méos dadas, cada uma
com suas responsabilidades. (...) mas essa tarefa dificimente sera
desempenhada por pais que, em geral, estdo tdo carentes de
formacao nessa area quanto seus filhos. Por isso, hoje, cabe a escola
a maior responsabilidade na formacéo.”

Ainda segundo o mesmo autor, “‘uma escola que n&o ensina como
assistir a televisdo é uma escola que ndo educa” (FERRES, 1996, p. 07). Por que a
escola ndo ensina seus alunos a assistir televisao? Um observador leigo,
responderia que ninguém nos ensina a assistir televisdo, aprendemos sozinhos e,

nao seria a escola a encarregada de mais esta tarefa.

Na verdade, aprendemos a assistir televisdo sozinhos em fungéo de a
“‘gramatica televisiva” ser de muito facil “compreensdo”, e isso se deve, em larga
medida, ao papel desempenhado pela mensagem linglistica, ou seja, a mensagem
“facil”.

Mas serd que isso exclui a responsabilidade da escola diante desta
questao? Ferres (1996, p. 8-9), afirma que:

“Nos paises industrializados o fato de assistir televisdo ocupa o
terceiro lugar na escala de atividades a qual os cidaddos adultos
dedicam mais tempo, depois do trabalho e do sono, e o segundo
lugar no tempo dedicado pelos estudantes (...) Nesse contexto, se
uma escola ndo ensina a assistir televisdo, para que mundo esta
educando?”

Neste sentido, esse ensinar a assistir a televisdo, pode ser
compreendido como ensinar a ler a mensagem audiovisual veiculada por diferentes

meios.

Desta forma, devemos compreender este novo desafio da escola
dentro de um contexto de leitura. As criangas e jovens precisam lidar, dentro do
ambiente escolar, com a leitura dos diferentes meios, e ndo s6 com a leitura da

palavra escrita.

2.1. CULTURA E RECEPCAO
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Em uma situacdo que a exposicdo a um meio de comunicacéo, estédo

presentes em quase todas as situacoes dos cidadaos.

A generalizacdo dos meios de comunicagao na sociedade fez com que
eles sejam percebidos como elementos integrantes de nossa realidade, que fazem

parte do nosso meio ambiente mais imediato.

Para uma boa parte dos receptores, a informagcao proporcionada e a
formacao disponivel sobre os meios, tornam impossivel uma elaboracao pessoal das

mensagens, aceitando-se a elaboracéo que os proprios meios fazem dos conteldos.

A realidade é a realidade dos meios, ndo é possivel uma construcao

pessoal da realidade, a menos que se tenha um nivel de formacdo adequado.

Por tudo isso, € evidente que seria interessante conduzir uma analise
da problematica da comunicacdo a partir da idéia de cultura, e isso nos obriga a
aceitar a existéncia de uma problematica na relacdo comunicativa entre grupos

sociais com culturas diferentes.

A cultura, portanto, € da ordem da praxis e estd ligada a vivéncia
cotidiana. E fruto da acdo, a qual da orientacdo e significacdo para as
representacdes simbolicas. Neste sentido, “a analise da cultura de uma formacgéao
social exige uma reconstituicdo da realidade que é elaborada a partir da consciéncia
que dela tém os portadores da cultura" (Durhan, 1977, p.34), estratégia adotada
neste estudo que trabalhou com os produtores culturais ligados aos movimentos

culturais regionais e a industria cultural.

A tradicdo, a situacdo econdmica, a religido, o clima, a distancia fisica
etc. Sado elementos que podem incorporar diferencas culturais, e portanto,

comunicativas, entre grupos humanos distintos, entre sociedades distintas.

Ainda que a distancia e os problemas fisicos tenham desaparecidos,
continuam as distancia culturas. Emissores e receptores ndo partem dos mesmos
critérios de significacdo, tendo em comum somente 0s que sao impostos pelo

proprio meio.

Um programa realizado no Canada, com critérios culturais canadenses,
pode ser recebido por um cidaddo brasileiro que o decodifica a partir de outros

critérios.
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Dessa forma precisamos falar da idéia de uma cultura supra cultural no
sentido de que se atua sobre as culturas dos diferentes grupos sociais, ja que
influenciam a todos eles com suas peculiaridades comunicativas, seus conteldos
singulares e seus recursos expressivos, que favorecem ou eliminam determinadas
interpretacdes. E a cultura propria dos meios de comunicacéo que de certo modo se

opdem a cultura.

A analise culturalista, pelo contrério, leva a uma nocdo estética do
processo, pois encerra uma normatizacao que tende a reificagdo do conceito, sendo,
portanto, inadequada para analisar o produto cultural da sociedade contemporanea,
gue possui elevado grau de heterogeneidade cultural. Desta forma, afirma a autora

que

‘toda analise de fenémenos culturais é necessariamente analise da
dindmica cultural, isto é, do processo permanente de reorganizagao
das representacdes na pratica social, representacdes estas que sao
simultaneamente condicdo e produto desta pratica" (Durhan, 1977,
p.34).

Cada individuo desenvolve ao longo da vida, sua propria cultura e seus

proprios critérios de interpretacéo da realidade.

A decodificacéo se faz no espaco da cultura pessoal do receptor. E a
cultura propria, sdo as crencas proprias que conferem significados as mensagens
gue vem dos meios, e, em Ultima instancia, outorgam a essas mensagens um valor

e um sentido independente do sentido de quem as emitiu.

Essa relacdo comunicativa entre influéncia e decodificagdo ou
interpretacdo das mensagens, a medida que € colocada em relacdo ao ensino, nos
obriga a buscar conhecer quais seriam o0s elementos significativos a serem
considerados, para que aconteca uma valorizacdo e uma participagdo consciente

dos sujeitos na recepcao desses meios.

A cultura que os meios geram, esta em permanente mudanca, e que
obriga uma superficialidade em tudo que ela significa. Por outro lado, ela comporta
uma constante adaptacdo as novas realidades, e isso faz com que o0s receptores,
carecendo de referentes validos, nutram ingénua idéia de que possuem um
conhecimento das coisas semelhantes aquele que € enunciado pela cultura

tradicional.
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O fato real € que nos encontramos diante de uma situacéo concreta, ha
qual sdo necessarias que essas duas culturas, que muitas vezes estdo em conflito,

convivam.

Um dos objetivos primordiais, do sistema educativo de qualquer pais,
hoje, deve ser formar uma pessoa capaz de discernir entre sua cultura pessoal,
grupal, etc... e a cultura dos meios de comunicagdo. Isso conduz ao
desenvolvimento pessoal, no sentido de estar em condi¢cdes de fazer uma andlise
pessoal da cultura que os meios propdem independente de quais sejam as correntes

culturais ao seu redor.

2.2. EDUCACAO: UMA FORMA DE COMBATER O CONSUMISMO

Atualmente, a sociedade ocidental € fundamentada pelo poder da
midia (televiséo, livros, revistas, jornais, novelas, filmes), marketing e propaganda.
Os devaneios motivados pelo delirio ocasionado pelo desejo exacerbado de
acumulo de capital repercutem na degradacdo ambiental, exploracdo sexual,
discriminacdo, preconceito, exclusdo, problemas de saude, entre outros. O mundo
sera ainda mais demarcado por paises desenvolvidos e subdesenvolvidos, a
producgédo e o trabalho serdo destinados a um fim determinado pelo sistema forjado
por aspectos politicos e econémicos do neoliberalismo (CARVALHO, 1998b).

Estamos imersos a uma economia capitalista, em que muitas vezes a
relacdo capital/lucro e até mesmo os proprios valores da sociedade sédo deturpados,
na qual vocé é induzido, especialmente pelo poder de persuasao da publicidade e
das midias, a comprar além do que autorizaria sua capacidade econdmico-

financeira.

Hoje, os meios de comunicacdo de massa e a publicidade criam e
divulgam referéncias culturais comuns, sendo o0s principais ativadores de uma
cultura global. Ao mesmo tempo em que a publicidade, dentro do fenbmeno da
globalizacéo, busca atingir uma padronizacdo de consumo e de estilos de vida,
forjando referéncias culturais mundializadas, observa-se um fortalecimento de
identidades locais ou a producdo de novas identidades, que promovem uma nova
configuracdo das audiéncias. Nesse sentido as mensagens publicitarias invadem os

lares, as ruas, os shopping centers, e outros tantos locais tornam-se presenca
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constante no cotidiano das pessoas, apresentam um mundo de fantasias e sonhos,
realizavel através de um produto ou servico. A publicidade objetiva persuadir,
encantar ou seduzir o receptor, motivando-o a aquisicdo e ao consumo de produtos

e/ou servigos.

A propaganda utiliza a persuasdo como meio de conquistar as
pessoas, usando a margarina “x”, sua familia sera tdo unida e sorridente quanto a do

comercial apresentado, ou usando a roupa “y”, vocé ficara irresistivel, sensual e

resolvera todos os seus problemas.

Dessa forma, a mensagem publicitaria “faz a cabeg¢a” do consumidor,
manipulando a sua vontade. O estimulo artificial das propagandas faz com que as
pessoas gastem mais do que tém e do que realmente precisam, sua vontade de

possuir nunca é totalmente satisfeita, sempre se quer mais alguma coisa.

O ser humano € uma construcao historica que adquire seus valores e
objetivos baseado em esteredtipos, em fundamentos alicer¢cados, atualmente, em
uma mentalidade mecanicista legitimada pelo padrdo capitalista de qualidade de
vida que, caracteriza a realizacdo individual pelo acimulo de bens materiais. Os
reflexos desta mudanca comportamental a partir da era pré-histérica sao diretos,
repercutindo na educacdo fisica como responsabilidade inerente de transladacéo
desse raciocinio em beneficio da satisfacdo e harmonia coletiva (Sérgio, 2001;
Carvalho, 1998a).

As mercadorias carregadas de um suplemento erético sdo também
carregadas de imaginacdo, um erotismo imaginario que engloba os mais importantes
meios modernos de publicidade (jornais, radio, televisdo). Utilizando o desejo e o
sonho como ingredientes e meios no jogo da oferta e da procura, a publicidade
destas mercadorias recai sobre a libido operando de uma forma quase psicanalitica

das laténcias eroticas.

Além da atitude de consumo, a propaganda comercial também veicula
como a propaganda ideoldgica, como modelos de apresentacdo pessoal, de
relacionamentos e de comportamentos, além de roupas, maquiagens, decoracao.
Inconscientemente, e pela repeticdo, vamos assimilando o que deve ser consumido
no café da manh&, como lavar a roupa, o que beber, a que programas assistir, sem

indagar se esses produtos sdo adequados aos nossos gostos e preferéncias, a tipo
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de vida que levamos, ao tipo de salario que recebemos, enfim as condicdes
concretas da nossa vida. E sem essa reflexdo sobre as nossas condicfes reais de
vida, viveremos alienados e sem nenhuma condicdo de transformacgédo do real.
Entretanto, o ato de consumir faz-se necessario para que se estabelecam as
relacfes de producao e satisfacdo das necessidades do homem, porém, a educacao
pode e deve despertar o lado critico e reflexivo dos consumidores de forma que
mesmo diante das influéncias dos anuncios publicitarios, o individuo tenha
consciéncia do que realmente deseja e necessita comprar, estabelecendo, ele

proprio, as suas preferéncias e a op¢ao por consumir ou ndo determinado produto.

2.3. INFORMACAO E RECEPCAO

Com o desenvolvimento tecnologico dos ultimos anos, as informacdes
transitam globalmente em fragcdes de segundos. Isso contribuiu para aproximar
diferentes culturas aumentando a interacéo entre diferentes etnias. Todavia, isto ndo
significa que os cidaddos contemporéaneos tenham conhecimento critico do mundo
que vivem. A forma como cada individuo participa dos processos comunicativos
varia em funcdo da relacdo que estabelece entre as novas informagdes e as suas
estruturas de conhecimento; da capacidade de analisar e relacionar informacdes; e
de uma atitude critica frente a fonte de informacdo. Ao menos é o0 que acredita o

escritor Soares (1943: 27), quando constatou sobre o tema que:

“

pelo impacto psicossocial de sua presenca na vida
contemporénea, a Era da Informacao representa o espaco e a razdo
de profundas reflexdes por parte dos pais, educadores e dos gestores
da vida sociopolitica do Pais”.

Em torno das sofisticadas tecnologias circula todo tipo de informacéo,
atendendo a finalidades, interesses e funcdes bastante diferenciadas; umas
massificam e incitam o consumo, outras provocam reflexdes levando o individuo a

experimentar o conhecimento critico do mundo que o circunda.

Apesar da crescente globalizacdo tecnoldgica, o acesso ao mundo da
tecnologia e informacdo ainda é restrito a uma parcela da sociedade. A partir da
década de 90, a Internet quebrou as barreiras do tempo e do espago, no que se
refere a informacdo, mas para um grande nimero de pessoas a televisdo continua

sendo a unica fonte de conhecimento sobre “outras culturas”. No entanto, o maior
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problema ndo diz respeito a falta de acesso a informacbes ou as proprias
tecnologias que permitem 0 acesso, € sim a pouca capacidade critica e
procedimental para lidar com a quantidade de informacdes e recursos tecnolégicos
que sado oferecidos. Isso pressupbe o desenvolvimento de competéncias
relacionadas a capacidade de aprendizagem continua, ou seja, a autonomia na
construcdo e na reconstrucdo do conhecimento: capacidade de analisar, refletir,
tomar consciéncia do que j& sabe, ter disponibilidade para transformar o seu
conhecimento, processando novas informacgfes e produzindo um conhecimento

novo.

A esse respeito, Santiago (1991, p. 149) afirma que:

“[...] um homem de boa vontade hoje, um cidaddo, mesmo
analfabeto, tem uma quantidade de informacdo que ultrapassa e
muito a informacdo que tinha um homem de boa vontade, um
cidaddo, mesmo alfabetizado, ha meio século. O grave problema € o
de saber como transformar a quantidade de informacdo em
conhecimento, como conduzir um cidaddo a incorpora-la
qualitativamente para que dela se possa valer na sua compreensao
da sociedade e do mundo em que vive.”

2.4. A PRESENCA DOS RECURSOS TECNOLOGICOS NO PROCESSO DE
ENSINO APRENDIZAGEM

Os seres humanos utilizam a multimidia no seu processo de
comunicacdo. A imagem se tornou uma forma de comunicacdo extremamente
relevante no contexto da sociedade atual. A midia utiliza massivamente a imagem
na publicidade, na televisdo, em revistas, a fim de comunicar fatos, idéias e
conceitos. Imagens em movimento compostas com sons geram informacao
multimidia, e a comunicacdo multimidia auxilia o processo cognitivo ampliando o

processamento de informagdes que constroi o conhecimento no individuo.

Através da televisao, diariamente milhdes de brasileiros recebem uma
grande quantidade de informacdo audiovisual. O Brasil € um dos grandes
consumidores da imagem televisiva, 0 que tem influenciado significativamente o

desenvolvimento da sociedade e da populacéo brasileiras.

A grande maioria dos jovens e estudantes brasileiros passa mais
tempo assistindo televisdo do que envolvendo-se em tarefas escolares. A televisdo

se transformou em um grande educador, contudo, os valores que transmite buscam
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o entretenimento e o lazer. Embora existam alguns programas dedicados a auxiliar a
Educacao, e até um canal publico, a TV Educativa, a TV aberta no Brasil ndo tem

como diretriz 0 processo educativo.

“[...] resgate da tecnologia educacional, tal como defendida pelo
tecnicista pedagodgico, mas tratada agora, de forma diferente: - a
partir de discussdes relativas ao paradigma da empresa flexivel e
integrada: e (estreitamente ligado a isso) — em termos da
consideracéo das tecnologias no trabalho escolar ndo apenas como
método/ recurso de ensino, (ou de gestdo escolar), mas também
como / objeto de ensino”. (OLIVEIRA, 1999, p. 155)

Sem duvida, os novos conhecimentos cientificos alcancados
principalmente na Computacdo, Matematica, Fisica e Biologia, assim como o0s
desenvolvimentos tecnoldgicos do século XX trouxeram grandes avangos em todos
0s campos das atividades humanas, possibilitando novas formas de viver e pensar,
alterando as relacdes do trabalho e do capital. Estes novos rumos possibilitaram aos
cientistas, fildsofos e educadores novas formas de pensar, e a idéia cartesiana de
que a razdo e a ciéncia, resolveriam todos os problemas humanos, esta cada vez
mais sendo questionada e ninguém tem mais a certeza de que o que se aprende e 0
gque se ensina seja a verdade Ultima. Essa crise epistemoldgica afetou
decisivamente a escola e os professores. E em todos os niveis do aprendizado, a
didatica, empregada ha mais de um século, baseada na linearidade do aprendizado

e na compartimentalizacdo do saber, vem sendo questionada.

Freqlientemente, temos assistido ao fracasso de estudantes que nao
conseguem adaptar-se aquele paradigma da escola que conhecemos. A escola
apresenta baixos rendimentos sendo solicitada por governos, professores, pais e
alunos, a rever seus processos. Os alunos, filhos da sociedade da informacédo e da
tecnologia interativa, criados com um controle remoto e um mouse na mao,

consideram as aulas pouco atrativas e por isso ndo se dedicam o necessario.

Qual seria entéo a filosofia necessaria para guiar as praticas que levem
a mudancas significativas na escola, nos curriculos, na postura do professor diante
do aluno, a mesma desde o século XIX, que leve em conta as transformacdes da
nossa sociedade, os desenvolvimentos pessoais e inter-relacionais, e a influéncia
cada vez mais presente das tecnologias de comunicacao e informagao no cotidiano

das pessoas?
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Por outro lado, as novas tecnologias de informacdo e comunicacéo,
como disseminadoras de informacdo e conhecimento, liberam alunos e professores
das limitagbes de tempo e espago e enriquecem 0O ensino com recursos de
multimidia, interacdo, simulacdes, permitindo o estudo individualizado e

independente da sala de aula.

7

Diante desse contexto, a escola é constantemente solicitada a se
adequar a influéncia da midia audiovisual, com suas imagens dinamicas. No
cotidiano fora da escola, professores e alunos vivem e atuam na realidade das
tecnologias avancadas, em que a maquina modifica e até substitui as tarefas
humanas, mas n&do conseguem introduzir essas novidades na escola. O que
acontece por duas razdes decisivas: 0 despreparo dos educadores para a utilizagao
dos recursos audiovisuais; e 0s altos investimentos necessarios para aquisicdo de

infra-estrutura nas escolas.

Algumas experiéncias com a Internet, na implementacdo de sistemas
didaticos, tém comprovado que esta midia traz facilidades de aprendizado a um
publico maior, podendo diminuir diferencas regionais e quebrando o ciclo de
isolamento dos nucleos educacionais e cientificos. Acredita-se que com a Internet,
cujos recursos favorecem a interacdo e a autonomia de decis6es, modalidades de
utilizacao de audiovisuais podem ser exploradas de forma combinada, ampliando as
possibilidades, além da simples unidirecional idade da televisao.

O MEC (Ministério da Educacdo e Cultura), percebendo que os
recursos audiovisuais constituem um componente importante para a exploracéo de
novas possibilidades pedagdgicas, capazes de contribuir para a melhoria do trabalho
em sala de aula e as dificuldades estruturais por que passa a escola publica
brasileira, lancou o Programa TV Escola, uma importante iniciativa para capacitacao
continuada dos professores da rede publica. O Programa foi criado com o objetivo
de ser mais uma estratégia para reduzir as taxas de repeténcia e evasdo; motivar
professores, alunos e comunidade escolar; incentivar atitudes autbnomas como

base para a aprendizagem e propiciar o desenvolvimento permanente.

O Programa TV Escola utliza a televisdo como principal meio
vinculador, midia jA consagrada, por aliar imagem e som numa mesma sessdo de
difusdo de informacéo. A programacao € transmitida por sinal aberto, ndo codificado,

para permitir acesso a um maior niumero de pessoas. O Programa possui um rico
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material informacional que pode ser extensivamente utilizado e aplicado em sala de
aula como motivador e gerador de questdes a serem trabalhadas pelos curriculos

escolares.

Apesar dos seus 7 anos de atuacdo, o Programa ainda é utilizado de
modo individual e ndo sistematico, isto é, ndo integrado ao projeto pedagdgico das
escolas de ensino médio. As atividades que envolvem uso do computador e das

novas tecnologias também séo utilizadas de maneira incipiente.

A popularizagdo do computador e o crescimento das redes de
computadores, as tecnologias de informacéo, em especial a Internet, estdo cada vez
mais tornando-se imprescindiveis ao cidaddo comum. Nos dias de hoje, a
alfabetizacdo digital de nossos jovens ndo é apenas necessaria como também
exigida. O Brasil s6 se incluird na sociedade mundial da informacdo quando a
grande maioria de seus cidadaos estiverem envolvidos com as tecnologias de
informacéo, usando-as fluentemente no seu dia a dia. Alfabetizar digitalmente
nossos cidaddos € torna-los, no minimo, capazes de dominar as tecnologias de
informacdo bésicas, imprescindiveis ao uso de computadores e equipamentos

similares.

A tentativa de unir televisdo e informatica, para alcancar uma maior
amplitude no processo de difusdo das informacdes pela TV Escola a professores e
alunos das escolas do pais torna-se interessante, uma vez que a tecnologia, além
de enriquecer o processo ensino-aprendizagem, propicia o desenvolvimento integral

do aluno, valorizando seu comportamento emocional, critico e imaginario.

O Programa TV Escola foi lancado em 1996 para o Ensino
Fundamental, e em 1999 para o Ensino Médio, desde entdo o interesse e a
utilizacdo, dos professores e das escolas, pela programacédo vem crescendo a cada
ano. No entanto, a utilizagdo das novas tecnologias como auxiliares no processo
ensino-aprendizagem e a apropriagdo do Programa TV Escola ocorrem de forma
isolada, e portanto vulneravel, por iniciativa de alguns professores e/ou diretores que
ja admitem o alcance estratégico na utilizacdo destas ferramentas para a melhoria
da qualidade do ensino. Isto significa que n&o existe a incorporacao do Programa no
projeto pedagdgico como uma estratégia da escola, na direcdo de uma apropriacéo

significativa visando um trabalho multidisciplinar.
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Acredita-se que muitos fatores contribuem para explicar as razbes
dessa lentiddo no processo de apropriacdo institucional, vista como uma
possibilidade de crescimento do professor enquanto profissional e de modificacéo do
fazer dentro da sala de aula, alguns deles sé&o:

e As expressdes escrita e oral ainda séo as Unicas componentes da
linguagem vigente na formac&o da maioria dos professores, e a falta de dominio da
linguagem audiovisual traz inseguranca para trabalhar com imagens, e por nao
dominar esse modo de expressao muitos professores confessam-se decepcionados
com o uso da TV e do video em sala de aula, o que favorece uma resisténcia a uma

prova pratica pedagogica;

e Muitos professores diante das atribulacbes do cotidiano se
acomodam considerando que a utilizagdo da tecnologia da imagem acarreta muito
mais trabalho, pois além da real necessidade de tempo disponivel para assistir e

analisar os videos, eles ainda precisam aprender a utilizar a tecnologia;

e Muitos ainda acreditam que a tecnologia da imagem podera
substituir os professores, num futuro proximo e dai a resisténcia em aceitar a
insercdo das novas tecnologias. Para acabar com estas incertezas deve-se provar
gue a tecnologia apenas pode ajudar no processo, e esta tecnologia s6 atua com
qualidade quanto é usada pelo homem com criatividade e a certeza de que
nenhuma imagem, computador ou software sera suficientemente competente para

substituir o professor, ainda por um longo periodo de tempo.

O ensino praticado em sala-de-aula deve também privilegiar o
conhecimento das novas tecnologias, que diariamente participam ou que intervém
nas vidas dos alunos, dos seus pais, da sociedade e da propria escola. Com isso
nao significa que se deve buscar um ensino com conhecimento simplesmente
tecnoldgico ou utilitarista, que ensine o aluno a utilizar as novas tecnologias, e sim,
que ele esteja minimamente preparado para conhecer e entender 0s avangos

cientificos e tecnoldgicos capazes de modificar a sua propria vida e mentalidade.

O professor desempenha um importante papel no processo de
aprendizagem do conhecimento da sociedade. Um professor consciente e critico é
capaz de compreender a influéncia da tecnologia no mundo moderno e é capaz de

coloca-la a servico da educacdo e da formacdo de seus alunos, articulando as
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diversas dimensdes de sua pratica docente, no papel de um agente de mudanca. Os
professores precisam fazer um uso efetivo das varias tecnologias, de modo a
oferecerem aos alunos as experiéncias educacionais que serdo exigidas na proxima

década, preparando-os para o seu papel na sociedade moderna.

A tecnologia, pode servir de suporte para enriquecer o ambiente
educacional, propiciando a construcdo de conhecimentos por meio de uma atuacéo
ativa critica e criativa por parte de alunos e professores. Esta pode ser utilizada para
gerar situacdes de aprendizagem com maior qualidade, ou seja, para criar
ambientes de aprendizagem em que a atividade reflexiva, atitude critica, capacidade

deciséria e autonomia sejam privilegiados.

No entanto o uso de recursos tecnolégicos na sala de aula ou em
laboratério, ndo garante mudancgas na forma de ensinar e aprender. A aprendizagem
s6 serd concretizada se o educador, ciente das condicbes cognitivas dos seus

alunos, posicionar-se como mediador dos conteudos veiculados.

2.5. LIMITES E POSSIBILIDADES DA UTILIZACAO DA TV NO ENSINO

A televisdo é, sem duvida, o meio de comunicacdo com maior
representatividade no Brasil. Esse dado, permite nos supor o impacto que a TV tem
exercido na formacado, desenvolvimento e aprendizagem de nossos educandos e
nos dado uma idéia das necessidades, possibilidades e desafios posto para aqueles

que se dedicam a educacao.

De fato, a influéncia da TV sobre a sociedade e, mais especificamente
sobre a crianca, bem como incorporacdo desse meio de comunicacdo ao sistema
formal de ensino, tem sido objeto de estudo e reflexdo de inUmeros pesquisadores e

educadores.

Os problemas apontados pela maioria dos pesquisadores e
professores, atribuidos aos conteudos veiculados e a natureza da transmissao
televisiva, pela velocidade e carater unidirecional com que as
informacdes/mensagens séo transmitidas relacionam-se a formacdo de gostos e
atitudes e a acepcao de valores inaceitaveis pelos proprios adultos, pais e

professores. Outros, ainda, relacionam-se ao desenvolvimento e a aprendizagem do
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publico infantil, tais como a pouca imaginacdo (ANDERSEN, 1987) destruicdo da
estrutura psiquica (SILVA, 1996), entre outros.

Por outro lado outras pesquisas realizadas ndo s6é amenizam a
responsabilidade da TV em relacdo aos seus possiveis limites, mas também
apontam a possibilidade de utilizacdo desse meio de comunicacdo para a
aprendizagem e desenvolvimento das criancas. Entre os pesquisadores que
defendem esse posicionamento estdo: GREENFIELD (1988) E MAZZOTTI (1998).

Este segundo grupo defende a idéia de que os possiveis efeitos
negativos da TV sobre a sociedade e sobre a crianca ja foram muito difundidos.
Ressalta que os efeitos prejudiciais da TV séo decorrentes da forma como esta é
utilizada e atribui grande importancia ao papel do adulto diante da relagcéo crianca —
TV. De acordo com esta visdo, assistir televisdo pode tornar-se uma atividade
passiva, paralisante se os adultos ndo orientarem o que seus filhos devem ver na

TV, ensinando-0s a assistir criticamente e a aprender com o0 que assistem.

Estes defende ainda a necessidade de gerar idéias positivas que
possam ajudar a tornar a TV e 0s novos meios de comunicacao eletronicos,
recursos construtivos na vida das criancas que se usados adequadamente, podem

fornecer oportunidades para a aprendizagem e o desenvolvimento humano.

Dentro desse contexto, a utilizacdo pedagdgica da televisdo apresenta
alguns beneficios para a aprendizagem da crianca, sendo necessario determinar de
qgue forma cada meio pode ser melhor utilizado para que possa contribuir para um

sistema criativo da multimidia educacional.

A incorporagcdo da TV pela escola € defendida também por outros
pesquisadores e educadores, pois, seja qual for a qualidade dos efeitos da televisao
sobre a sociedade e sobre a crianca, o fato € que esse meio de comunicacédo faz

parte da experiéncia de vida de nossos alunos e interferem no quotidiano escolar.

Hoje o sistema formal de ensino, incluindo o ensino infantil a pos-
graduacdo, vem vivenciando e experimentando uma invasdo dessa cultura
tecnolégica, ou por pressdo direta da industria cultural, de equipamentos,
entretenimento e comunicacao, ou pela prépria pressdo do meio social que em que
estdo inseridos, onde a convivéncia nesse mundo impregnado desses novos

valores, levam para a escola todos os seus elementos, inclusive a mentalidade

34



35

formada através de um “modelo social’” o ideal imaginario, longe de ser o ideal

pratico e também a deteriorizacdo do ser.

Criangas, jovens e adultos elaboram sua visdo de mundo considerando
a televisdo. Sua presenca constante na vida cotidiana de nosso alunado, o alto
potencial deseducativo e as vantagens que reune enquanto recurso pedagoégico,

fazem da TV uma aliada importante na tarefa educacional.

Nesse contexto, a escola tem duas tarefas importantes a realizar: de
um lado precisa se utilizar do potencial dos recursos tecnolégicos enquanto um
suporte didatico; de outro, a necessidade de minimizar os aspectos negativos da TV,
aproveitando-os inclusive, para o beneficio da formacdo, desenvolvimento e

aprendizagens dos alunos, através do ensino formal.

Atualmente, atribuir grande responsabilidade a escola no que diz
respeito a minimizacdo dos efeitos negativos da TV, tem sido praxe entre 0s
estudiosos do assunto. Isto porque considera-se o fato de que os pais ndo tem

tempo para orientar seus filhos no tocante ao consumo da TV.

De acordo com essa premissa surgem varias possibilidades de
incorporacdo da TV na escola, dividindo opinibes de como esse recursos seria

melhor utilizado.

Na verdade, hd muito tempo vem se cogitando a integracdo dos meios
de comunicacdo com a escola e nos ultimos anos a crescente preocupacao de se
produzir filmes educativos, além de esforcos para a construgao de TV’s educativas

no Brasil tem sido relevante.

No entanto a utilizacdo da TV em sala de aula ndo deve se esgotar na
possibilidade de instrumento ilustrativo de assuntos trabalhados na aula, mas deve
ser entendida como o proprio objeto de estudo, de analise e reflexdo dos seus
contetdos veiculados. A forma como esses recursos vem sendo utilizados néo
modifica a relagdo dos alunos com os meios de comunicagdo nem minimiza oS

aspectos negativos por eles inseridos.

Contudo, as vantagens dessa possibilidade de utilizacdo da TV néo
sao de todo negadas, constituindo um valioso instrumento para aproximar realidades

distantes dos alunos da sala de aula.



Finalmente, ha aqueles que defendem a possibilidade de discussao
dos conteudos da TV na escola, como uma forma ndo sO6 de minimizar as
consequéncias maléficas da televisdo na formacdo dos individuos mas,
principalmente, para aumentar a capacidade critica dos educandos. Freire (1984:
16), por exemplo, ressalta que: “Os educadores que ndo estdo satisfeitos com a
concepcdo consumista do mundo, precisam ver o que € possivel fazer com o

antidoto a alta forga manipulativa ou idealizadora de alguns desses meios”.

Porém utilizar a TV comercial para promover a aprendizagem dos
conteudos escolares, estimulando a criatividade dos educandos, a criticidade dos
programas televisivos bem como suas publicidades ndo é tarefa facil, tampouco
tarefa simples. N&do podemos simplesmente colocar um aparelho de TV na escola e
dizer que estamos inserindo-o nas atividades escolares. A presenca constante da
TV em nossas vidas, e as possibilidades de sua utilizacdo no ambito escolar, requer
uma ampla discussdo no seu processo de utilizacdo e uma adequada preparacao do

professor para fazer uso desses meios.

Se por um lado a aprendizagem exige uma atitude essencial do
professor de implicar-se ativa e participativamente nesse processo de construcao
conjunta de significados estando disponivel para aprender a aprender, aprendendo a
ser, a fazer e a conviver; por outro lado, a aprendizagem assim desenvolvida
possibilita maior autonomia do aprendiz, evitando reduzi-lo a um mero consumidor

de idéias prontas e acabadas.

Buscar discutir a elaboracdo de propostas de utilizagao da televisao e
do video nas préaticas pedagdgicas, inserindo-as nas discussfes mais amplas do
Projeto Politico-Pedagogico da escola € contextualizacdo necessaria, ponto de
partida para a transformacdo das praticas pedagogicas, alicercando-as no

diagnéstico da realidade local, das possibilidades e das dificuldades.
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CAPITULO Il - RESULTADOS DA PESQUISA

Este capitulo pauta os resultados da pesquisa realizada com
professores, alunos e gestores da rede municipal de educacédo de Vilhena, durante
0s anos de 2004 e 2005. Com o objetivo de verificar as concepc¢des mais correntes
entre os professores sobre a influéncia televisiva no processo de ensino-
aprendizagem, aplicou-se um questionario contento 10 (dez) questdes para 0S
professores (ver anexo), onde buscou-se conhecer a postura do professor diante da
TV, bem como a agao e reacdo dos alunos dentro do contexto televisivo.

Na busca de maiores subsidios para atingir os objetivos estabelecidos
foram entrevistados através de técnica de pesquisa participante, professores,

gestores, alunos e pais.

Apoés a aplicacdo do questionario aos professores e gestores e da
entrevista feita com os alunos, pais, gestores e professores foi feita a tabulacdo dos

dados de acordo com a analise a seguir.

Inicialmente constatamos que, 80% dos alunos véem TV cerca de 4 a 6
horas diarias, 18%, 3 a 4 horas e 2% véem TV em média inferior a 3 horas por dia.

Porcentagem de Alunos que Veem TV

2% 18%

@ 3 a 4 hs/dia
B 4 a 6 hs/dia
0O menos 3 hs/dia

80%



Ao analisar os dados contidos no grafico acima, concluimos que o
espantoso tempo disponibilizado para ver TV, reflete na aprendizagem pois o apego
excessivo aos programas de televisdo despede o habito da leitura e da escrita e
leva a crianga a se relacionar com um mundo idealizado, em que as mées sédo todas
felizes, os carros viagjam em paisagens fantasticas, que tudo € limpo, ordenado. A
crianca nao se relaciona propriamente com o real social, mas sim com a lei da

realizacéo dos desejos e dos sonhos.

Observamos ainda que um grande numero de estudantes do periodo
matutino, tem preferéncia pelos filmes da “sessdo da tarde”; horario em que as

propagandas que atinge esta faixa etaria apresenta-se de forma mais intensa.

Em contra partida foi relatado por alguns pais, que seus filhos véem TV
a noite, especialmente as telenovelas da rede Globo, apresentadas em horario
nobre e que ao término destas ainda véem a programacao a seguir. Esses mesmos
pais ainda informam que seus filhos ndo gostam de estudar no periodo matutino, ou
por dormirem até mais tarde, ou por acompanharem a programacao infantil,
especializada em desenhos e outros programas de entretenimento no periodo da

manha.

Vale ressaltar que os estudantes do periodo vespertino, apresentaram
um maior numeros de horas diante dos aparelhos de TV, em relacdo aos alunos do

matutino.
Em relacédo aos programas preferidos dos alunos, constatamos que:

a) Em primeiro lugar estd o desenho, ao lado do desenho com o

mesmo percentual na preferéncia estdo as novelas.
b) Em segundo lugar os filmes.
c) Em terceiro lugar, programas de entretenimento.

Programas Preferidos pelos Alunos

O Programas de Enterterimento
O Filmes

B Novelas

O Desenhos
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Ainda, cabe dizer que 52% dos professores entrevistados consideram
ruim o conteudo televisivo, 18% declararam ser péssimo, 15,3% acham regular e

14,7% consideram bom.

Opinido dos Professores quanto aos Progrmas de TV

0O Péssimo
0O Ruim
B Regular
O Bom

Ha razdes para que se acredite no surgimento de uma televisdo mais
pluralista, que interprete de forma mais ampla o pensamento da sociedade; ha
razbes também para que se acredite na manipulacdo deste espaco pelos

tradicionais donos do poder.

A questdo passa naturalmente pela discussdo do conteudo, e aqui
surge uma outra interessante constatacdo: no mundo inteiro, seja 14 qual for o
regime politico ou a forma de organizacao social, poucos estdo satisfeitos com sua
televisdo. E se ndo estdo satisfeitos é porque a televisdo, seja la sob que disfarce se
esconda, nao tem conseguido preencher as expectativas da sociedade. A qualidade
da programacéo oferecida tem sido historicamente uma das colunas de sustentacao

do interminavel debate sobre méritos e deméritos da televisédo publica ou privada.

Pode ser que este pensamento nem sempre esteja respaldado pelos
fatos, mas de qualguer maneira ndo € a consisténcia da andlise estética que
determina a insatisfacdo do telespectador com a programacédo oferecida pelas

televisoes.

Perguntamos ainda se as criangcas podem responder negativamente

aos estimulos televisivos. A esse respeito os professores salientam que:

a) O contetudo de certos programas incita e desperta vicios e maus

instintos para a juventude e posteriormente para a vida.

b) As criancas imitam a maneira de ser de cada personagem. Imitam

até a roupa.
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c) O acesso televisivo estimula o consumismo e a violéncia, aflorando a

sexualidade mais cedo.

d) As criangas copiam o que véem, em virtude de ndo ter maturidade

para discernir 0 que € certo ou errado.

e) Os modismos e as girias vistos na TV, até mesmo as lutas,

influenciam os alunos.

f) A propaganda influencia muito a vida das pessoas. A TV ocupa muito
espaco nos lares.

g) A TV forma, informa e deforma.
Outros professores ainda focalizaram que:

a) As criancas precisam entender o lado bom e ruim da historia, para

ISso um adulto deve acompanhar.
b) Certos programas incentivam, ndo todos.

c) O que mais influencia é a questéo social do nosso pais, se houvesse

mais investimento na educacéo, este quadro mudaria.

d) A familia e a escola devem alertar e discutir sempre essas questdes,

pois as criancas podem ser manipuladas facilmente.
e) Algumas criangas nao se envolvem, outras sim.

f) Acho que ndo, a televisdo na maioria das vezes é vista como

fantasia.

g) Uma crianc¢a pode assistir qualquer programa se ele tiver alguém ao

seu lado, para falar sobre as faces do programa.

Participaram do estudo 50 (cinquenta) professores que ministram aulas
nas instituicbes de ensino da rede municipal de Vilhena, distribuidos entre as
escolas: Ivete Brustolin, Vilma Vieira, Martim Lutero, Hermogenes e Cristo Rei,

frente a dois critérios acima apontados.

A utilizacdo da entrevista como principal procedimento metodoldégico,
mostrou-se pertinente ao objetivo, uma vez que possibilita compreender o
significado atribuido pelos sujeitos a eventos, situacdes, processos ou personagens

gue fazem parte de sua vida cotidiana.
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A andlise dos dados, permitiu verificar que os limites para a realizacao
de um trabalho com a TV em sala de aula, segundo a percepcédo dos professores
gue participaram deste estudo, vinculam-se a aspectos referentes ao tipo de
televisdo assistida (comercial ou educativa), sua respectiva influéncia sobre a
formacdo e desenvolvimento da crianca, e ao papel que atribuem a familia e a

escola, no tocante a formacao das criancas frente a TV.

No que se refere & primeira categoria citada, os dados parecem indicar
que os professores participantes, manifestaram opinides categoricas acerca dos
conteudos de televisdo: aqueles veiculados pela TV educativa sdo apresentados
pelos professores, como adequados aos alunos; os programas da televiséo
comercial sdo descritos como aqueles que necessariamente tem efeitos maléficos
para a aprendizagem das criancas. Neste sentido, declaram que a TV comercial
transmite informacdes deturpadas, questdes e cenas a que as criancas nao
deveriam ter acesso e, também mensagens e valores opostos aqueles que se
pretende alcancar no processo de formacdo do individuo. As declaragcbes dos
professores, parecem indicar uma preocupac¢ao mais acentuada com as questdes da
agressividade e do consumismo que caracterizam a programacao da TV comercial.
Os relatos dos professores parecem indicar que alguns tém uma visdo de educacao
restrita ao que é considerado adequado, bom para a crianca. Assim sendo, um
relativo nimero de professores parece ndo acreditar na possibilidade de utilizacdo
da TV comercial como fonte, material rico no tocante ao aspecto educativo. Ja que

esta € associada ao ndo apropriado para a crianca.

Quando se abordou a questdo referente ao papel da escola e da
familia na formagéo do publico infantil frente a televisdo, os mesmos professores
gue ndo acreditam no aspecto educativo da TV comercial, atribuiram a familia a
responsabilidade de selecionar e orientar a crianga. No entanto, declaram que o0s
pais ndo estdo assumindo esta tarefa, transferindo, assim, para a escola, a
necessidade de formar o telespectador. Portanto estes professores nao véem esta
tarefa como naturalmente da escola, ao contrario do que se espera, tendo em vista a

relacdo desta com a realidade vivenciada pelo aluno.

Porém, a opinido da maioria dos professores que participaram desta
pesquisa difere desta visdo. Para eles, o conteido da TV comercial pode e deve ser

utilizado em sala de aula como instrumento a ser pesquisado e discutido, juntamente
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com os alunos, afirmaram que ja fazem uso destas praticas pedagdgicas,
aproveitando-se do interesse das criancas por noticias veiculadas pela televisao,
para promover debates, discussdes e pesquisas. Neste contexto, os professores
citaram varias questdes percebidas como resultante do convivio com a televiséo,
sobretudo a comercial, trazidas pelos alunos para a sala de aula. Esta forma de
entender e praticar o aproveitamento da televisdo em sala de aula, no entanto,
parece condicionada aos contetudos que os professores estdo trabalhando em sala

de aula.

Verificou-se também a tentativa de amenizar a influéncia negativa da
televisdo sobre a formacao dos alunos. Neste caso, 0os professores declararam que
procuram fazé-lo através de muita conversa com as criangas, ou, ainda, lendo e
contando histérias que fornecam uma visao diferente daquela que é veiculada pela

televisdo, abrindo um amplo espaco para o debate.
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CONSIDERACOES FINAIS

Educar para o exercicio da cidadania, para uma leitura critica do
mundo, inclui necessariamente educar para uma leitura critica dos meios de

comunicacao.

As criancas das séries iniciais ainda ndo tem conhecimento suficiente
para ter autonomia de opinido, sobre a qualidade dos textos através dos quais estao
aprendendo. Em geral estas consideram que se o professor pediu parar ler, é
porque aquele texto é importante.

No entanto isso ndo impede que possam pensar, ajudadas pelos
professores, sobre a qualidade de diferentes tipos de textos que chegam até elas: os
textos de propagandas veiculadas permanentemente pelos meios de comunicacéo,
na televisdo, no radio e até mesmo a paisagem urbana esta repleta de cartazes e

sinais luminosos contendo textos de propaganda.

Atualmente as criangas estado mais expostas aos conhecimentos que a
televisdo, que aqueles advindos da escolaridade ou das rela¢des familiares. Frente a
televisdo, as criancas entram em contado com novas culturas, novos modos de vida.
No Brasil, diferentes contetdos veiculados pela TV proporcionam a crianca de hoje
uma visdo de mundo muito mais ampla do que a visdo que uma crianca tinha a

pouco mais de meio século.

Os aparelhos de televisdo como 0 meio de comunicagcdo que mais

intervém, diariamente, no sistema educacional € um veiculo indiscutivel de



expansao dos espacos de aprendizagem que a sociedade moderna nos oferece.
Estes, estdo hoje no centro da vida doméstica como meio de entretenimento e fonte

de informacdo permanente para toda a familia.

O sistema escolar ndo pode ignorar esse fato: deve reconhecé-lo e
integra-lo. Tampouco ignorar a existéncia de determinadas programacfes ditas
infantis mas que ndo tem um objetivo educativo e mesmo cultural declarado.
Telenovelas em horéarios vespertinos, por exemplo, veiculam valores adultos através
de uma psicologia adolescente, como se estes valores fossem também valores
infantis: namoro, moda sexy, etc; sdo maquiados pela presenca de personagens e

cenarios coloridos.

O mundo infantil que essa programacao propde € uma versdo de um
ideal de mundo adulto, desenhado pelos valores da burguesia na sociedade

contemporanea.

A escola como instituicéo legal de ensino, cabe orientar os estudantes
para uma visdo critica frente a fonte de informagbes que estdo expostos
diariamente, para que estes possam tornar-se sujeitos ativos no processo de

comunicacdo e ndo meramente receptores.

No entanto isso ndo anula a responsabilidade dos pais, para com os
seus filhos no ambito educacional. Cabe a estes ensinar a seus filhos as qualidades
da televisdo, bem como as suas discrepancias para com a realidade, ajuda-los a
reconhecer na televisdo um meio de comunicacdo e entretenimento, um veiculo de

informagé&o que pode ser utilizado como um espaco suplementar da escola.

Ainda em relacdo a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos nas salas de
aula, é preciso ter em mente que recursos tecnolégicos ndo sdo apenas

computadores, televisdo, video cassete, DVD, etc.

Se o0 professor considerar os textos publicitarios como uma fonte de
conhecimento e informacgéo, terd um bom instrumento em maos, para revelar as

criangas as artimanhas da publicidade, suas armas, qualidades e defeitos.

Um bom comeco pode ser uma simples pesquisa sobre os textos que

compde as embalagens alimenticias, por exemplo.
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O professor pode analisar com seus alunos, diversos tipos de
embalagens e os textos que as compde. Pode contar as criancas que a propaganda
pode ser mentirosa e que as leis atuais exigem que isso seja punido. Afinal, no
passado, tantos xaropes eram impunemente vendidos como cura para tudo, e tantas
pessoas foram logradas, que comecaram a surgir os codigos de ética na

propaganda, os servicos de defesa do consumidor, a vigilancia sanitaria, etc.

A medida que o professor, juntamente com as criancas transformam a
publicidade em objeto de estudo, terdo oportunidades para desmascarar sua
linguagem, intuir seus méritos e defeitos, sua eficacia e poder de insercao na vida

cotidiana.

Porém, é preciso que o Ministério da Educagédo invista em tecnologias
avancadas, pois para acompanhar a sociedade do século XXI, é preciso que o
cidadao em formacao saiba muito mais, que fazer uma leitura critica dos meios de
comunicacao, € preciso interagir com esses meios, manusea-los de forma técnica e

pratica, para uma completa insercao da cidadania.

Considerando a dificuldade do trabalho com a TV em sala de aula, por
mim vivenciada, na experiéncia de docéncia na Educacao, e que pesquisas recentes
ressaltam o aumento do consumo diario dos programas televisivos entre criancas
das séries iniciais, o presente estudo representa um investimento inicial para uma
melhor compreensédo acerca da relacdo que se da entre o espectador infantil, a TV e
a escola, como um caminho que possa viabilizar a formacdo de um profissional da
educacédo, capaz de se utilizar dos diversos recursos tecnolégicos em sua pratica
diaria. Busca, assim, delinear o posicionamento dos professores em exercicio
profissional acerca do trabalho com a televisdo comercial e educativa em sala de

aula, indicando os limites e possibilidades encontrados e implementados.
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